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บทคดัยอ่ 

การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษาระดับหลกัธรรมาภิบาลของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา  2)ศึกษาระดบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา 3) ศึกษาหลกัธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ประชากร คือ 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูรั้กษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา  จ านวน 1,332 คน  
กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูรั้กษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา  
จ านวน 297 คน  ไดม้าโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางเครซ่ี และมอร์แกน เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัพฤติกรรมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ   
 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1) ระดบัหลกัธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ คุณธรรม  ความเสมอภาค 
และความโปร่งใส  

2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
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3) หลกัธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรพยากรณ์หลักธรรมาภิบาลร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาไดร้้อยละ 55.50  

 
ค  าส าคญั : หลกัธรรมาภิบาล ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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Abstract 

The purposes of this research were to study : 1)  the good governance level of school 

under the Office of Primary Education area in Nakhon Ratchasima province. 2) the school 

effectiveness level of school under the Office of Primary Education Area in Nakhon  Ratchasima 

province.  and 3) the good governance affecting on school effectiveness of Schools under the 

Office of Primary Education area in Nakhon Ratchasima province. The populations were 1,332 

school administrators under the Office of Primary Education Service Area in Nakhon Ratchasima 

Province. The sample were 297 school administrators under the Office of Primary Education 

Service Area in Nakhon Ratchasima Province. The research instrument was the questionnaire 

about the level of administrative behavior in accordance with the good governance and the level 

of perception about the effectiveness of the school. Data were analyzed by using the computer 

programs and statistics used in data analysis were frequency distribution, percentage, mean, 

standard deviation and multiple regression. 

It was found from the study that :  
1. The good governance level of school under the Office of Primary Education area in 

Nakhon Ratchasima province overall, it was in the highest level (  = 4.61). When considering 
each component, it was found that every component at the highest level.When ranked in order 
from highest to lowest, it was found that the components of good governance with the highest 
average values in the first 3 levels were morality, equity and transparency. The final ranking was 
accountability.  
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2. The school effectiveness level of school under the Office of Primary Education Area 
in Nakhon  Ratchasima province overall, it was in the high level ( = 4.13). When considering 
each component, it was found that every components at a high level. When ranked in order from 
highest to lowest, it was found that the component of school effectiveness respectively Include 
learning organizations, students desirable characteristics and student achievement. 

3. The good governance affecting on the school effectiveness, with statistical 
significance at .01 level.  Forecasting variables, Good governance together predicted the school 
effectiveness  about 61.10 percent.  

3.1 The components of good governance affecting on the school effectiveness, 
with statistical significance at .01 level were Consensus Oriented, Accountability and 
Participation  

3.2 The components of good governance affecting on the school effectiveness in 
students achievement, with statistical significance at .01 level were Accountability and Consensus 
Oriented.  

3.3 The components of good governance affecting on the school effectiveness in 
students desirable characteristics, with statistical significance at .01 level were Oriented and 
Participation.  

3.4 The components of good governance affecting on the school effectiveness  
in learning organization, with statistical significance at .05 level were Consensus Oriented  
Participation and Equity. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรพฒันำระบบรำชกำรได้ให้ควำมส ำคัญกับธรรมำภิบำล              
เพื่อกำรพฒันำระบบรำชกำรและขำ้รำชกำรเพื่อให้เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงอย่ำงต่อเน่ืองมำ
ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบนัเห็นได้จำกกรอบกำรประเมินผลตำมค ำรับรองกำร
ปฏิบติัรำชกำรของส่วนรำชกำรท่ีสอดคลอ้งกบัธรรมำภิบำลในแต่ละปี โดยใช้กบัองค์กำรท่ีเป็น
ระบบรำชกำรท่ีมีหลักจริยธรรมและศกัด์ิศรีจะเน้นกำรประเมินผลด้ำนจริยธรรม ธรรมำภิบำล             
โดยให้ควำมส ำคัญเร่ืองควำมโปร่งใสของกำรปฏิบัติรำชกำร กำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
ตลอดจนกำรสร้ำงมำตรกำรป้องกันและปรำบปรำมทุจริตและประพฤติมิชอบในส่วนรำชกำร               
จึงได้ให้ส่วนรำชกำรท ำค ำรับรองกำรปฏิบติัรำชกำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดี 
(ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร, 2552 : 97)  
 ระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีว่ำดว้ยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี 
พ.ศ. 2542 และพระรำชกฤษฎีกำวำ่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
มีวตัถุประสงค์เพื่อก ำหนดนโยบำยและวำงระเบียบปฏิบติัรำชกำรเพื่อให้กำรจดัระบบกิจกำร
บำ้นเมืองและสังคมท่ีดีเป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพตำมหลกักฎหมำยและกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตยใหส้ังคมสำมำรถมีส่วนร่วมตรวจสอบและรับผิดชอบในกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมือง
และสังคมดว้ยกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรและให้โอกำสตรวจสอบไดร่้วมกนั ตลอดจนกำรขยำย       
กำรให้บริกำรภำครัฐไปสู่ประชำชนอย่ำงรวดเร็วทั่วถึงและเป็นธรรมและจำกข่ำวสำร จำก
ส่ือมวลชนว่ำมีกำรทุจริต คอรัปชัน่ และประพฤติมิชอบทั้งฝ่ำยกำรเมือง และฝ่ำยประจ ำย่อมสร้ำง
ควำมเสียหำยต่อประชำชนและรัฐเป็นอยำ่งมำก (ส ำนกันำยกรัฐมนตรี, 2558: ออนไลน์) 
           กระทรวงศึกษำธิกำร ได้กล่ำวถึงกำรบริหำรจดักำรของสถำนศึกษำซ่ึงมีหน้ำทีให้บริกำร
กำรศึกษำแก่ประชำชนและเป็นสถำนศึกษำของรัฐ จึงได้น ำหลกักำรว่ำด้วยกำรบริหำรกิจกำร
บำ้นเมืองและสังคมท่ีดี ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวำ่ “ธรรมำภิบำล” มำบูรณำกำรในกำรบริหำรและจดั
กำรศึกษำเพื่อเสริมสร้ำงควำมเขม้แข็งให้กบัโรงเรียนในฐำนะท่ีเป็นนิติบุคคลดว้ยหลกักำรดงักล่ำว 
ไดแ้ก่ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัควำมโปร่งใส 4) หลกักำรมีส่วนร่วม 5) หลกั     
ควำมรับผดิชอบ 6) หลกัควำมคุม้ค่ำ (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน, 2550: 90) และ
ส ำนกังำน ก.พ.ร. ก ำหนดหลกัในกำรบริหำรจดักำรบำ้นเมืองท่ีดี โดยยึดหลกัปฏิบติั 10 ประกำรคือ 
หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภำพ หลกักำรตอบสนอง หลกัภำระรับผิดชอบ หลกัควำมโปร่งใส 
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หลกักำรมีส่วนร่วม หลกักำรกระจำยอ ำนำจ หลกันิติธรรม หลกัควำมเสมอภำค และหลกักำรมุ่งเนน้
ฉนัทำมติ (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร, 2552: 8-9) จำกกำรประกำศใชพ้ระรำช
กฤษฎีกำวำ่ดว้ย “หลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546” กระทรวงศึกษำธิกำร 
ไดป้ระกำศหลกักำรกำรน ำธรรมำภิบำลมำใชใ้นกำรบริหำรจดักำรศึกษำท่ีก ำหนดไวใ้นกำรบริหำร
จดักำรสถำนศึกษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน (School Based Management : SBM) และแนวทำงกำร
บริหำรโรงเรียนนิติบุคคล ตำมพระรำชบัญญัติ ระเบียบบริหำรรำชกำรกระทรวงศึกษำธิกำร 
พุทธศกัรำช 2546 ก ำหนดให้สถำนศึกษำเป็นนิติบุคคลมีจุดหมำยท่ีส ำคญัท่ีจะท ำให้สถำนศึกษำมี
ควำมเขม้แขง้ในกำรบริหำร เพื่อให้กำรบริหำรเป็นไปอย่ำงคล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรของผูเ้รียน สถำนศึกษำ ชุมชน ดงันั้นผูบ้ริหำรสถำนศึกษำจ ำเป็นตอ้งจดัระบบบริหำรงำน
บริหำรของสถำนศึกษำใหมี้ประสิทธิภำพ โดยยึดหลกัเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี 
หรือหลกัธรรมำภิบำล (Good Governance) เป็นเคร่ืองมือในกำรน ำวิสัยทศัน์ และนโยบำยไปสู่     
กำรปฏิบติั (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2546: 35) โดยก ำหนดเป็นนโยบำยให้ส ำนกังำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำนน ำไปขบัเคล่ือนโดยสถำนศึกษำในสังกดั     
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน เห็นควำมส ำคญัตำมหลกักำรดงักล่ำวจึง       
มีนโยบำยเสริมสร้ำงกำรบริหำรงำนตำมหลักกำรของธรรมำภิบำลในหน่วยงำนทุกระดับโดย           
มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูบ้ริหำร ครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ก่อให้เกิด     
ควำมตระหนกัและปรับปรุงระบบงำนของหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพเกิดกำรเปล่ียนแปลงอยำ่ง
ต่อเน่ือง ทั้งยงัสอดคลอ้งกบักำรปฏิรูประบบรำชกำรและกำรปฏิรูปกำรศึกษำ กำรบริหำรท่ีทนัต่อ
เหตุกำรณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็วในปัจจุบนั (วิวน ตะนะ, 2554: 1) โดย ธีระ รุญเจริญ (2548: 
91-92) ไดก้ล่ำวถึงควำมจ ำเป็นของกำรใชห้ลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรกำรศึกษำวำ่ กำรบริหำร
กำรศึกษำตอ้งด ำเนินกำรตำมหลกัธรรมำภิบำล จึงจะเป็นกำรบริหำรท่ีสอดคลอ้งกบัแนวโน้มของ
สภำพปัญหำและควำมตอ้งกำรในโลกำภิวฒัน์ น ำไปสู่ประสิทธิภำพและประสิทธิผลขององค์กร 
และเป็นหลกัประกนัควำมส ำเร็จของกำรบริหำรจดักำรธรรมำภิบำล (Good Governance) ถือไดว้ำ่
จดัเป็นแนวคิดส ำคญั ในกำรบริหำรงำนและปกครองเพรำะปัจจุบนัไดห้นัไปให้ควำมสนใจกบัเร่ือง
โลกำภิวฒัน์และธรรมำภิบำลหรือกำรบริหำรจดักำรท่ีดีมำกข้ึน แทนกำรสนใจพฒันำอุตสำหกรรม
ดังแต่ก่อน เพรำะกระแสกำรพัฒนำเศรษฐกิจมีควำมส ำคัญกระทบถึงกัน กำรติดต่อส่ือสำร                 
กำรด ำเนินกิจกรรมในท่ีหน่ึงมีผลกระทบต่ออีกท่ีหน่ึง กำรพฒันำเร่ืองของกำรเมืองกำรปกครองได้
มุ่งให้ประชำชนเป็นศูนยก์ลำงมำกข้ึน หำกจะให้ประเทศมีกำรเจริญเติบโตท่ีย ัง่ยืน กำรมุ่งธุรกิจ 
หรือปฏิบติัรำชกำรต่ำงๆ โดยไม่ให้ควำมสนใจถึงเร่ืองของสังคม ประชำชนและส่ิงแวดล้อมจึง
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เป็นไปไม่ไดอี้กต่อไป กำรมีกำรบริหำรจดักำรท่ีดีจึงเขำ้มำเป็นเร่ืองท่ีทุกภำคส่วนให้ควำมส ำคญั
และเร่ิมมีกำรน ำไปปฏิบติักนัมำกข้ึน (ถวลิวดี บุรีกุล และคนอ่ืนๆ, 2547: 3) 
 โรงเรียนในฐำนะองค์กำรของรัฐและเป็นหน่วยงำนทำงกำรศึกษำท่ีเล็กท่ีสุด แต่มี
ควำมส ำคญัอย่ำงยิ่งท่ีจะขบัเคล่ือนกำรศึกษำให้บรรลุวตัถุประสงค์ของพระรำชบญัญติักำรศึกษำ
แห่งชำติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 แนวทำงหน่ึงท่ีควรน ำมำถือเป็นแนว
ปฏิบติัในกำรด ำเนินกำรด้ำนต่ำงๆ ของโรงเรียนคือ กำรใช้ธรรมำภิบำลเพื่อกำรบริหำรโรงเรียน 
ผูบ้ริหำรโรงเรียนถือวำ่เป็นตวัจกัรท่ีส ำคญัของกำรบริหำรจดักำรศึกษำ เป็นผูมี้บทบำทส ำคญัยิ่งต่อ
ควำมส ำเร็จหรือควำมลม้เหลว ดงันั้น ภำระหน้ำท่ีอนัส ำคญัคือ กำรบริหำรจดักำรศึกษำให้บรรลุ
ตำมจุดมุ่งหมำย ดว้ยเหตุน้ี ผูบ้ริหำรโรงเรียนจึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีวิสัยทศัน์ มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
มีทกัษะ เป็นผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง บริหำรงำนดว้ยควำมซ่ือสัตยเ์ป็นธรรม โปร่งใส เป็นแบบอยำ่งท่ี
ดี จะส่งผลให ้ไดรั้บควำมศรัทธำน่ำเช่ือถือจำกครู นกัเรียน ผูป้กครองและคนในชุมชน (วิวน ตะนะ
, 2554 : 2) ซ่ึงธีระ รุญเจริญ (2548 : 108-109) ไดก้ล่ำววำ่กำรบริหำรงำนในโรงเรียนข้ึนอยูก่บั
ผูบ้ริหำร กำรจะบริหำรกำรศึกษำให้มีประสิทธิภำพตอ้งมีกำรบริหำรรูปแบบใหม่ จดัหำทรัพยำกร
ทำงวิชำกำร และขอ้มูลสำรสนเทศ เน้นกำรบริหำรโดยองคค์ณะบุคคล พึ่งตนเอง มุ่งประโยชน์ต่อ
ผูเ้รียนเป็นหลกั ทั้งตอ้งท ำงำนดว้ยควำมรับผิดชอบมีอิสระ มีกำรประสำนร่วมมือกบัองค์กำรหรือ
บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมจดักำรศึกษำ มีกำรประเมินตรวจสอบเป็นระยะๆ 
อย่ำงโปร่งใส ส่วน ชำญชยั อำจินสมำจำร (2548 : 2) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัโรงเรียนในฐำนะ
องค์กำรว่ำ องค์กำรและระบบขององค์กำรก็เหมือนกบัคนท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงในรูปคุณลกัษณะ
ตำมกำลเวลำ มีควำมแตกต่ำงกนั กำรจะน ำหลกักำรบริหำรจดักำรให้มีประสิทธิภำพตอ้งสำมำรถ
ดดัแปลง กำรเปล่ียนแปลงใหเ้หมำะสม โรงเรียนก็เป็นองคก์ำรหน่ึงท่ีเกิดกำรเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
 ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำในฐำนะท่ีเป็นผูบ้ริหำรงำนโรงเรียนมีอ ำนำจหนำ้ท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชำ
ของข้ำรำชกำร รวมทั้งกำรจดัท ำนิติกรรมสัญญำในนำมสถำนศึกษำและเป็นผูมี้อ  ำนำจในกำร
ตดัสินใจในกำรด ำเนินกิจกำรของสถำนศึกษำพึงตอ้งยึดหลกันิติธรรม และหลกัคุณธรรมในกำร
ปฏิบติังำนเพื่อให้ผูร่้วมงำนเช่ือถือและยอมรับ จำกกำรท่ีรัฐก ำหนดให้มีมำตรฐำนด้ำนคุณธรรม
จริยธรรมของข้ำรำชกำร มีกำรปรับเปล่ียนบทบำทภำรกิจ วิธีกำรบริหำรงำนภำครัฐให้มี
ประสิทธิภำพ มีกำรน ำระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) มำเป็น
แนวทำงในกำรด ำเนินงำน เพื่อให้ทั้งภำครัฐ ภำคธุรกิจเอกชน และประชำชนสำมำรถอยู่ร่วมกนั
อยำ่งมีควำมสุข ระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) หรือ “ธรรมำภิ
บำล” นบัเป็นมิติของกระบวนทศัน์ใหม่ของกำรบริหำรงำนภำครัฐ ซ่ึงมีองค์ประกอบท่ีส ำคญัคือ 
กำรเนน้บทบำทของผูบ้ริหำรงำนภำครัฐในฐำนะท่ีเป็นผูใ้ห้บริกำรท่ีมีคุณภำพสูง ตำมท่ีประชำชน
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ตอ้งกำรสนับสนุนให้เกิดควำมเป็นอิสระใน  กำรบริหำรงำนแต่ละระดบัมำกข้ึน กำรบริหำรงำน
อยำ่งโปร่งใสมีคุณภำพดว้ยระบบ “ธรรมำภิบำล” จึงเป็นหัวใจส ำคญัยิ่งของทุกองคก์ร ไม่วำ่จะเป็น
หน่วยงำนรำชกำรหรือเอกชน ท่ีต้องอำศัยกำรปรับตัวและเตรียมควำมพร้อมของประชำชน 
ผูบ้ริหำรในทุกระดบั (ไชยวฒัน์ ค ้ำชู, 2545 : 25) “ธรรมำภิบำล” เป็นหลกัคิดในกำรบริหำรองคก์ร
เพื่อประกนักำรฉอ้รำษฎร์บงัหลวง และเร่ืองควำม ไม่มีประสิทธิภำพ (เกษม วฒันชยั, 2548 : 8) 

ปัจจุบนัมีกำรกล่ำวถึงกนัมำกเร่ือง คุณภำพนกัเรียน ซ่ึงเป็นเสมือนกระจกเงำท่ีสะทอ้นให้
เห็นถึงคุณภำพของครูและผูอ้  ำนวยกำร จำกกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน (Achievement)  
ในกำรทดสอบระดบัชำติชั้นปีสุดทำ้ยของแต่ละช่วงชั้น (ป.3, ป.6, ม.3 และ ม.6) ซ่ึงผลกำรประเมิน
ในภำพรวมระดบัประเทศ มีค่ำเฉล่ียยงัไม่ถึงร้อยละ 50 บำงกลุ่มสำระกำรเรียนรู้มีค่ำเฉล่ียต ่ำกว่ำ 
ร้อยละ 25 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวำ่ผูเ้รียนมีควำมรู้ไม่ถึง 1 ใน 4 ของควำมรู้ท่ีเรียนมำ (ส ำนกัทดสอบทำง
กำรศึกษำ, 2556 : 1-2) ส่งผลถึงกำรจดัอนัดบัคุณภำพกำรจดักำรศึกษำไทยในท่ีประชุม World 
Economic Forum หรือ WEF ซ่ึงประเทศไทยอยูอ่นัดบัท่ี 8 ในกลุ่มประเทศอำเซียน (ภำวิช ทอง
โรจน์, 2556 : ออนไลน์) ประกอบกบัผลกำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสำมของสถำนศึกษำ 
สังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน จ ำแนกตำมกำรรับรอง พบว่ำ ผลกำรประเมิน
ของสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำปฐมวยั จ  ำนวนทั้งหมด 6,066 แห่ง มีผลไดรั้บกำรรับรองจ ำนวน 
5,558 แห่ง (ร้อยละ 97.05) ไม่ไดรั้บรอง จ ำนวน 179 แห่ง (ร้อยละ 2.95) ส่วนกำรประเมินของ
สถำนศึกษำระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน จ ำนวนทั้งหมด 7,042 แห่ง มีผลไดรั้บรองมำตรฐำนจ ำนวน 
4,923 แห่ง (ร้อยละ 69.91) ไม่ไดรั้บรองจ ำนวน  2,119 แห่ง (ร้อยละ 30.09) เม่ือจ ำแนกรำยละเอียด 
พบวำ่ สถำนศึกษำมีผลกำรประเมินในระดบัดีมำกสูงสุด (ร้อยละ 60.18 – 87.32) โดยตวับ่งช้ีท่ี 2 
ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่ำนิยมท่ีพึงประสงคมี์สัดส่วนสถำนศึกษำท่ีไดรั้บกำรประเมินใน
ระดบัดีมำกสูงสุด   (ร้อยละ 87.32) รองลงมำ คือ มีผลกำรประเมินอยูใ่นระดบัดี 3 ตวับ่งช้ี ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของผูเ้รียน สถำนศึกษำส่วนใหญ่มีผลกำรประเมินในระดบัพอใช ้
(ร้อยละ 53.14) และ ตวับ่งช้ีท่ีมีจ  ำนวนสถำนศึกษำมีผลกำรประเมินในระดบัตอ้งปรับปรุงอย่ำง
เร่งด่วนสูงกวำ่ตวับ่งช้ีอ่ืนๆ คือ ตวับ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส ำคญั (ด้ำนครู) และตวับ่งช้ีท่ี 12 ผลกำรส่งเสริมพฒันำสถำนศึกษำเพื่อยกระดบัมำตรฐำน           
และพฒันำสู่ควำมเป็นเลิศท่ีสอดคล้องกบัแนวทำงกำรปฏิรูปกำรศึกษำ (ร้อยละ 0.28 เท่ำกนั)                
ในเบ้ืองตน้พบว่ำ สถำนศึกษำท่ีไม่ผ่ำนกำรรับรองเกิดจำกปัญหำคุณภำพครู (ส ำนักทดสอบทำง
กำรศึกษำ, 2556 : 6 - 7, 50 - 51)  
 จงัหวดันครรำชสีมำ เป็นจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีมำกท่ีสุดในประเทศไทยและมีประชำกรมำก  
เป็นอนัดบั 2 ของประเทศ ตั้งอยูใ่นภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ บนท่ีรำบสูงโครำช ละติจูด 15 องศำ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3


5 
 

เหนือ ลองติจูด 102 องศำตะวนัออก สูงกวำ่ระดบัน ้ำทะเลปำนกลำง 187 เมตร ตวัจงัหวดัอยูห่่ำงจำก
กรุงเทพมหำนครโดยทำงรถยนต์ 255 กิโลเมตร และโดยทำงรถไฟ 264 กิโลเมตร พื้นท่ีรวม 
20,493.964 ตำรำงกิโลเมตร หรือประมำณ 12,808,728 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 12.12 ของพื้นท่ีภำค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ มีอำณำเขตติดกับจงัหวดัขอนแก่น จงัหวดัชัยภูมิ จงัหวดับุรีรัมย์ จงัหวดั
ลพบุรี จงัหวดัสระบุรี จงัหวดันครนำยก จงัหวดัปรำจีนบุรี จงัหวดัสระแกว้ มีกำรปกครองเป็นกำร
บริหำรรำชกำรในส่วนภูมิภำค ซ่ึงแบ่งออกเป็น 32 อ ำเภอ 289 ต ำบล 3,743 หมู่บ้ำน  จงัหวดั
นครรำชสีมำ มีสถำบนักำรศึกษำหลำยแห่ง โดยเฉพำะกำรบริหำรจดักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน ได้
บริหำรจดักำรเป็นเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ซ่ึงประกอบดว้ย ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
นครรำชสีมำ เขต 1  ประกอบดว้ย อ ำเภอเมืองนครรำชสีมำและอ ำเภอโนนสูง ส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 2 ประกอบดว้ย อ ำเภอจกัรำช อ ำเภอหนองบุญมำก อ ำเภอ
ห้วยแถลง อ ำเภอโชคชยั และอ ำเภอเฉลิมพระเกียรติ  ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
นครรำชสีมำ เขต 3 ประกอบดว้ย อ ำเภอครบุรี อ ำเภอเสิงสำง อ ำเภอวงัน ้ ำเขียว และอ ำเภอปักธงชยั 
ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 4 ประกอบด้วย อ ำเภอสีคิ้ว อ ำเภอ              
สูงเนิน และอ ำเภอปำกช่อง ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 5 
ประกอบดว้ย อ ำเภอด่ำนขุนทด อ ำเภอเทพำรักษ์ อ ำเภอขำมทะเลสอ อ ำเภอขำมสะแกแสง อ ำเภอ
โนนไทย และอ ำเภอพระทองค ำ ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 6 
ประกอบดว้ย อ ำเภอบวัใหญ่ อ ำเภอสีดำ อ ำเภอแกง้สนำมนำง อ ำเภอบวัลำย อ ำเภอบำ้นเหล่ือม และ
อ ำเภอคง ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 7 ประกอบดว้ย อ ำเภอชุมพวง 
อ ำเภอพิมำย อ ำเภอประทำย อ ำเภอล ำทะเมนชยั อ ำเภอเมืองยำง และอ ำเภอโนนแดง และส ำนกังำน
เขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 31 ผูว้ิจยัสนใจศึกษำหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบกำรจดักำรศึกษำ
ของส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ เน่ืองจำกมีส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำ จ ำนวนทั้งหมด 7 เขต และมีโรงเรียนในสังกดัส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ รวม
ทั้งส้ิน 1,332 แห่ง ซ่ึงเป็นหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบกำรจดักำรศึกษำจ ำนวนมำกท่ีสุด (แผนพฒันำ
จงัหวดันครรำชสีมำ ระยะ 4 ปี  : 2560) 

กำรบริหำรโรงเรียนในปัจจุบัน พบว่ำ มีปัญหำท่ีเกิดจำกกำรบริหำรงำนผิดพลำด                     
ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่รำชกำร บ่อยคร้ังท่ีเกิดควำมเสียหำยต่อองค์กร รำชกำร ตัวบุคคล                   
มีเร่ืองรำวร้องเรียน ฟ้องร้อง ขอควำมเป็นธรรม มีคดีควำมท่ีตอ้งสืบสวนเป็นจ ำนวนมำก สร้ำง
ควำมขดัแยง้ ในองค์กรท ำให้กำรปฏิบติังำนไม่ประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย บรรยำกำศใน
องคก์รเสียไป  จำกปัญหำดงักล่ำวโรงเรียนจึงไดน้ ำระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีวำ่ดว้ยกำรบริหำร
จดักำรบำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ ฉบบัประกำศทัว่ไป เล่ม 116 ตอนท่ี 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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63 ง วนัท่ี 10 เดือนสิงหำคม พ.ศ. 2542 มำใชใ้นกำรบริหำรงำน (จำรุวรรณ สุรินทร์, 2552 : 3) เม่ือ
พิจำรณำกำรบริหำรโดยใช้หลกัธรรมำภิบำล พบว่ำ ปัญหำส ำคญัทำงกำรบริหำรกำรศึกษำใน
ภำพรวม คือ มีกำรรวมอ ำนำจไวท่ี้ส่วนกลำง ขำดเอกภำพในกำรบริหำร ขำดประสิทธิภำพในระบบ
ประกนัคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำ ขำดกำรมีส่วนร่วมของประชำชน ขำดกำรพฒันำนโยบำย
อยำ่งเป็นระบบและต่อเน่ือง และขำดควำมเช่ือมโยงกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยงำน
อ่ืนๆ ผูป้กครองนกัเรียนและประชำชนมีส่วนร่วมในกำรจดักำรศึกษำนอ้ยมำก ส่วนใหญ่มีส่วนร่วม
ในกำรเป็นคณะกรรมกำรสถำนศึกษำ ซ่ึงเป็นเพียงคณะกรรมกำรท่ีปรึกษำ กำรมีส่วนร่วมในกำร
บริหำรงำนของคณะกรรมกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนและกำรปฏิบติังำนของคณะกรรมกำรยงัขำดควำมรู้ 
ควำมเขำ้ใจในบทบำทหน้ำท่ี ไม่กลำ้แสดงควำมคิดเห็น ขำดกำรประสำนงำนระหวำ่งสถำนศึกษำ
กบัคณะกรรมกำรสถำนศึกษำ คณะกรรมกำรสถำนศึกษำไม่ให้ควำมส ำคญัต่อกำรจดักำรศึกษำของ
โรงเรียนและไม่กลำ้ทว้งติง หรือเสนอแนะเม่ือโรงเรียนด ำเนินกำรไม่ถูกตอ้ง นอกจำกน้ีขนำดของ
โรงเรียนท่ีปฏิบติังำนต่ำงกันมี ผลต่อกำรบริหำรงำนของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำตำมแนวทำงกำร
บริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน เพรำะผูบ้ริหำรและครูท่ีปฏิบติังำนโรงเรียนขนำดต่ำงกนัจะมี
ทรัพยำกรท่ีใชใ้นกำรบริหำรต่ำงกนั ไม่วำ่จะเป็นวสัดุ ครุภณัฑ์ หรืออำคำรสถำนท่ี ตลอดจนจ ำนวน
บุคลำกร ท ำใหปั้ญหำในกำรใชท้รัพยำกรเพื่อกำรบริหำรแตกต่ำงกนั (นยัหมะ สำมะ, 2554 : 3)   

จำกกำรศึกษำวิเครำะห์เอกสำรรำยงำนประจ ำปีของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรศึกษำ  
สรุปสภำพปัญหำกำรจดักำรศึกษำ ไดด้งัน้ี 1) นโยบำยกำรศึกษำ เนน้ควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำรจน
บัน่ทอนคุณภำพของผูเ้รียน ดว้ยกำรประเมินผลและตวัช้ีวดัคุณภำพกำรศึกษำท่ียงัไม่หลำกหลำย 
เน้นกำรวดัผลจำกคะแนนสอบเท่ำนั้น คดัแต่คนเรียนเก่ง จนอำจละเลยศกัยภำพของผูเ้รียนเป็น
รำยบุคคล ท ำให้องคค์วำมรู้ทอ้งถ่ินและควำมสำมำรถของนกัเรียนท่ีมีควำมแตกต่ำงหลำกหลำยทั้ง
เช้ือชำติ ศำสนำ และวฒันธรรมค่อยๆ สูญหำยไป 2)โรงเรียนกลำยเป็นพื้นท่ีกำรแข่งขนัของนกัเรียน 
มำกกว่ำพื้นท่ีแห่งกำรเรียนรู้ เน้นกำรท่องจ ำมำกกวำ่กำรคน้พบตวัเอง ซ่ึงกำรศึกษำแบบคดัคนเก่ง 
และคำดหวงัใหเ้ด็กทุกคนเรียนเก่ง จึงเป็นสำเหตุใหเ้ด็กจ ำนวนมำกไม่อยำกเรียน และเรียนไม่จบ 
3) กำรศึกษำไม่ได้สร้ำงคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีสำมำรถตอบสนองกบัชุดควำมท้ำทำยใหม่ได้ เช่น   
กำรท่ีประชำกรวยัเรียนขำดทกัษะชีวิต ทกัษะกำรท ำงำนร่วมกัน และกำรจดักำรควำมขดัแยง้ 
หลกัสูตรขำดกำรค ำนึงถึงภูมิปัญญำทอ้งถ่ิน กำรเรียนกำรสอนไม่ไดเ้สริมให้เกิดทกัษะแห่งศตวรรษ
ท่ี 21 นอกจำกน้ี ในรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ของส ำนักงำนศึกษำธิกำรจังหวัด
นครรำชสีมำ พบปัญหำและอุปสรรค ดงัน้ี ประกำรท่ี 1 ระบบกำรศึกษำไม่มีเอกภำพดำ้นนโยบำย 
กำรพฒันำนโยบำยไม่ต่อเน่ือง กำรจดัองค์ควำมรู้ซ ้ ำซ้อน ท ำให้เกิดปัญหำไม่สำมำรถบูรณำกำร
เช่ือมโยงกับหน่วยงำนกำรศึกษำ คุณภำพกำรศึกษำไม่เท่ำเทียมกัน กำรศึกษำแบบแยกส่วน                   
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ไม่ค  ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงผูเ้รียน ไม่สอดคล้องกบักำรด ำเนินชีวิตในปัจจุบนั ไม่สำมำรถ
สร้ำงและกระจำยโอกำส โดยเฉพำะทิศทำงกำรเปล่ียนแปลงสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0  ประกำรท่ี 2               
ขำดแคลนโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงกำรศึกษำ เพื่อเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้              
กำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ยงัคงเน้นกำรท่องจ ำ ไม่เน้นควำมสำมำรถสำกล กำรคิดวิเครำะห์ 
สังเครำะห์และกำรคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค ์ไม่ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและภูมิปัญญำไทย ขำดกำร  
บูรณำกำรเช่ือมโยงกบัด้ำนศำสนำ ศิลปะ และวฒันธรรม และได้เสนอพนัธกิจท่ีตอ้งด ำเนินกำร
พฒันำระบบกำรบริหำรจดักำรตำมหลกัธรรมำภิบำล เน้นกำรมีส่วนร่วมบูรณำกำรกำรบริหำรจดั
กำรศึกษำของทุกภำคส่วน น ำไปสู่กำรปฏิบติัอย่ำงเป็นรูปธรรม (ส ำนักงำนศึกษำธิกำรจงัหวดั
นครรำชสีมำ : 2561)  
 อย่ำงไรก็ตำม กำรบริหำรสถำนศึกษำในปัจจุบนั ยงัพบปัญหำส ำคญัท่ีเกิดจำกกำรบริหำร
จดักำรสถำนศึกษำผิดพลำด จำกสภำพปัญหำดงักล่ำว ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่วนใหญ่ขำดกำรน ำ
หลกัธรรมำภิบำลมำใช้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีส ำคญัและส่งผลกระทบต่อกำร
บริหำรและกำรจดักำรศึกษำในระดบัสถำนศึกษำ ผูว้ิจยัในฐำนะท่ีเป็นผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขต
พื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ จึงมีควำมสนใจท่ีจะศึกษำ กำรน ำหลักธรรมำภิบำลไปใช้ในกำร
บริหำรสถำนศึกษำให้มีประสิทธิภำพ เพื่อใชเ้ป็นแนวทำงในกำรบริหำรจดักำรพฒันำและส่งเสริม
ใหส้ถำนศึกษำใหเ้กิดประสิทธิผลต่อไป 
 
วตัถุประสงค์กำรศึกษำ 

1. เพื่อศึกษำระดบัหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  

2. เพื่อศึกษำระดับประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  

3. เพื่อศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขต
พื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  
 
สมมติฐำนในกำรศึกษำ 

1. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นควำมพร้อมรับผดิส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

2. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นควำมโปร่งใสส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
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3. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นกำรมีส่วนร่วมส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

4. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นนิติธรรมส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
สังกดั ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

5. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นควำมเสมอภำคส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

6. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นคุณธรรมส่งผลประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
สังกดั ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

7. หลกัธรรมำภิบำลตำมองคป์ระกอบดำ้นมุ่งเนน้ฉนัทำมติต่อประสิทธิผลของ 
สถำนศึกษำสังกดั ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
 
ขอบเขตของกำรศึกษำ  
 1. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
   1.1 ขอบเขตเน้ือหำของหลกัธรรมำภิบำล ผูว้ิจยัไดย้ึดหลกักำร แนวคิด ทฤษฎีจำก
นกัวชิำกำรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศแลว้น ำมำสังเครำะห์ไดท้ั้งหมด 7 ดำ้น  ไดแ้ก่ ควำมพร้อม
รับผิด (Accountability) ควำมโปร่งใส (Transparency) กำรมีส่วนร่วม (Participation)   นิติธรรม 
(Rule of Law) ควำมเสมอภำค (Equity) คุณธรรม (Morality) และมุ่งเนน้ฉนัทำมติ (Consensus 
Oriented)   

  1.2 ขอบเขตเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ผูว้ิจยัไดย้ึดแนวคิด ทฤษฎีของ
นักวิชำกำร แล้วน ำมำสังเครำะห์ได้ 3 ด้ำน ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคข์องนกัเรียน และองคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
2.1 ประชำกร 

       ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่  ผู ้อ  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกัด
ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 2561 จ ำนวนทั้งส้ิน 
1,332 คน  

2.2 กลุ่มตวัอยำ่ง 
                กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผู ้อ  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกัด

ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 2561 ผูว้ิจยัใช้เกณฑ์
ตำมตำรำงเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 : 608) โดยมีวิธีกำรสุ่มตวัอยำ่งส ำหรับ
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กำรวิจยัจะใชก้ำรสุ่มตวัอยำ่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ผูว้ิจยัจึงก ำหนดขนำดกลุ่ม
ตวัอยำ่ง จ ำนวน 297 คน 
 3. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  
  ระยะเวลำในกำรวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกำรระหว่ำง เดือนมิถุนำยน 2561 ถึง
เดือนมีนำคม 2562  
   
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ 

1. เป็นแนวทำงให้ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำทรำบถึงหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ และท ำให้
ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำสำมำรถน ำไปประยกุตใ์ชใ้นกำรพฒันำต่อไป 

2. เ ป็นแนวทำงให้ผู ้อ  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้น ท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ใชใ้นกำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำล 
 3. เป็นแนวทำงในกำรวำงแผนพัฒนำและส่งเสริมกำรบริหำรงำนของผู ้อ  ำนวยกำร
สถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำใช้ในกำรบริหำรงำนตำมหลัก                  
ธรรมำภิบำล 
  
นิยำมปฏิบัติกำร 
 1.  ธรรมำภิบำล (Good Governance) หมำยถึง หลกัในกำรปกครอง กำรบริหำร กำรจดักำร    
กำรควบคุม ดูแลกิจกำรต่ำงๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม และกำรบริหำรจดักำรท่ีดี ในงำนวิจยัน้ี
สำมำรถแบ่งออกไดด้งัน้ี 

2.1 ควำมพร้อมรับผิด (Accountability) หมำยถึง กำรแสดงควำมรับผิดชอบ                 
กำรปฏิบติัหน้ำท่ี และผลงำนต่อเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้โดยควำมรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดบัท่ี
สนองต่อควำมคำดหวงัของสำธำรณะ รวมทั้งกำรแสดงถึงควำมส ำนึกในกำรรับผิดชอบต่อปัญหำ
สำธำรณะ 

2.2 ควำมโปร่งใส (Transparency) หมำยถึง กระบวนกำรเปิดเผยอย่ำง
ตรงไปตรงมำช้ีแจงได ้เม่ือมีขอ้สงสัยและสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรอนัไม่ตอ้งห้ำมตำมกฎหมำย
ได้อย่ำงเสรี โดยประชำชนสำมำรถรู้ทุกขั้นตอนในกำรด ำเนินกิจกรรมหรือกระบวนกำรต่ำงๆ           
และสำมำรถตรวจสอบได ้ 

2.3 กำรมีส่วนร่วม (Participation) หมำยถึง กระบวนกำรท่ีขำ้รำชกำร ประชำชน
และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกำสได้เขำ้ร่วมในกำรรับรู้ เรียนรู้ ท ำควำมเขำ้ใจ ร่วมแสดง
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ทศันะ ร่วมเสนอปัญหำหรือประเด็นท่ีส ำคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทำง ร่วมกำรแก้ไขปัญหำ             
ร่วมในกระบวนกำรตดัสินใจ และร่วมกระบวนกำรพฒันำในฐำนะหุน้ส่วนกำรพฒันำ 

2.4 นิติธรรม (Rule of Law) หมำยถึง กำรใชอ้ ำนำจของกฎหมำย กฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัในกำรบริหำรรำชกำรดว้ยควำมเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติัและค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพของผูมี้
ส่วนได ้ส่วนเสีย  
   2.5 ควำมเสมอภำค (Equity) หมำยถึง ในกำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งให้บริกำรอยำ่งเท่ำ
เทียมกนั ไม่มีกำรแบ่งแยกดำ้นชำยหญิง ถ่ินก ำเนิด เช้ือชำติ ภำษำ เพศ อำยุ สภำพทำงกำยหรือ
สุขภำพ สถำนะของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคม ควำมเช่ือทำงศำสนำ กำรศึกษำอบรม  
และอ่ืนๆ ค ำนึงถึงโอกำสควำมเท่ำเทียมกนัของกำรเขำ้ถึงบริกำรสำธำรณะของกลุ่มบุคคลดอ้ย
โอกำสในสังคมดว้ย   

2.6 คุณธรรม (Morality) หมำยถึง ในกำรปฏิบติัรำชกำรต้องมีจิตส ำนึกควำม
รับผดิชอบในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีใหเ้ป็น ไปอยำ่งมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตำมควำมคำดหวงัของ
สังคม รวมทั้งยดึมัน่ในค่ำนิยมหลกัของมำตรฐำนจริยธรรมส ำหรับผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมืองและ
เจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน และจรรยำบรรณวชิำชีพ  

  2.7 มุ่งเนน้ฉนัทำมติ (Consensus Oriented) หมำยถึง กำรหำขอ้ตกลงทัว่ไปภำยใน
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจำกกำรใชก้ระบวนกำรเพื่อหำขอ้คิดเห็น
จำกกลุ่ม บุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงซ่ึง
ตอ้งไม่มีขอ้คดัคำ้นท่ียุติไม่ไดใ้นประเด็นท่ีส ำคญั โดยฉันทำมติไม่จ  ำเป็นตอ้งหมำยควำมว่ำเป็น
ควำมเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์ 

3. ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ (School Effectiveness) หมำยถึง ระดบัควำมส ำเร็จหรือกำร
บรรลุผลตำมวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยของสถำนศึกษำท่ีก ำหนด โดยมีควำมหมำยครอบคลุมถึง
ผลผลิตท่ีเกิดกบันกัเรียนเป็นส ำคญั ควำมพึงพอใจของครูผูป้ฏิบติัดว้ย ผูว้จิยัไดก้  ำหนด ดงัน้ี 
  3.1 ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน หมำยถึง ระดบักำรรับรู้ของผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำท่ี
มีต่อคุณภำพของนกัเรียนในดำ้นเก่ง ไดแ้ก่ ดำ้นผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียน ตำมมำตรฐำน
กำรเรียนรู้ในหลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน และมำตรฐำนกำรศึกษำ ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

3.2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน หมำยถึง ระดบักำรรับรู้ของ 
ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อคุณภำพของนกัเรียนในดำ้นดี ไดแ้ก่ ดำ้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
ตำมมำตรฐำนกำรเรียนรู้ในหลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน และมำตรฐำนกำรศึกษำ ระดบักำรศึกษำ
ขั้นพื้นฐำน 
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3.3 องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ หมำยถึง โรงเรียนท่ีมีกำรปฏิรูปและพฒันำอยำ่งต่อเน่ือง 
สำมำรถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในองค์กำรในดำ้นต่อไปน้ีคือมีส่วนร่วมในกำรก ำหนด
วิสัยทศัน์ของโรงเรียนแสวงหำควำมรู้และเทคนิควิธีกำรใหม่ๆอยูเ่สมอใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็น
ของผูอ่ื้นพฒันำงำนอยำ่งเป็นระบบและร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือเป็นทีม 

4. ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ หมำยถึง ผูอ้  ำนวยกำร หรือรักษำกำรในต ำแหน่งผูอ้  ำนวยกำร
สถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  
                5. สถำนศึกษำ หมำยถึง โรงเรียนประถมศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 กำรวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษำเร่ือง หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ในสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ โดยไดศึ้กษำคน้ควำ้จำกเอกสำร
และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นท่ีส ำคญัดงัน้ี 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัธรรมำภิบำล 
  1.1 ควำมหมำยของธรรมำภิบำล 
  1.2 ควำมส ำคญัของธรรมำภิบำล 
  1.3 องคป์ระกอบของธรรมำภิบำล 

1.4 กำรใชธ้รรมำภิบำลในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
  2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผล 

2.1 ควำมหมำยของประสิทธิผล 
2.2 ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
2.3 ลกัษณะประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
2.4 กำรสังเครำะห์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

 3. ผลงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.1 ผลงำนวจิยัในประเทศ 
  3.2 ผลงำนวจิยัต่ำงประเทศ 
 4. กรอบแนวคิดในกำรศึกษำ 
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1. แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัหลกัธรรมำภิบำล 
หลกัธรรมำภิบำลเป็นแนวทำงในกำรจดัระเบียบเพื่อให้สังคมของประเทศทั้งภำครัฐ ภำค

ธุรกิจเอกชนและภำคประชำชน สำมำรถอยูร่่วมกนัไดอ้ย่ำงสงบสุข และตั้งอยูใ่นควำมถูกตอ้งเป็น
ธรรม  
 1.1 ควำมหมำยของหลกัธรรมำภิบำล 
  นกัวชิำกำร ไดใ้หค้วำมหมำยของค ำวำ่หลกัธรรมำภิบำล ไวค้ลำ้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
  ควำมหมำยของธรรมำภิบำล (Good Governance) หมำยถึง กำรกระท ำ กระบวนกำร
หรืออ ำนำจในกำรบริหำรกำรปกครอง ซ่ึงเม่ือใช้กบัรัฐจะมีควำมหมำยใกล้เคียงกบัคำว่ำ ภำครัฐ 
(State) ทั้งน้ีอำจจะหมำยถึงทั้งรัฐบำล (Government) และระบบรำชกำร (Civil Service) นอกจำกน้ี 
ค ำว่ำ Governance ยงัอำจจะใช้ได้สำหรับองค์กรของภำคเอกชนในควำมหมำยท่ีเฉพำะเจำะจง
ส ำหรับกำรบริหำร กำรปกครองหน่วยงำน เช่น กำรใช้ร่วมกับค ำว่ำ Corporate Governance                   
จะหมำยถึงกลไก ขอบเขตกำรด ำเนินงำน กติกำ กฎระเบียบ และวิถีทำงท่ีองคก์รใดองคก์รหน่ึงจะ
ใช้ในกำรบริหำรจดักำรภำยในของหน่วยงำน สรุปค ำว่ำ Governance คือกระบวนกำรโดยกำร
ตดัสินใจ ซ่ึงวเิครำะห์ไดว้ำ่ Governance จะให้ควำมส ำคญักบัองคก์รท่ีมีรูปแบบ (Formal) และไม่มี
รูปแบบ (Informal) คนท่ีอยูใ่นองคก์รเป็นผูต้ดัสินใจกระทำตำมโครงสร้ำงและแนวทำงท่ีไดก้ ำหนด
ไว ้ส่วนค ำว่ำ “ธรรมรัฐ” “ธรรมำภิบำล” หรือ “กำรบริหำรจดักำรท่ีดี” มีควำมหมำยท่ีเป็น
ภำษำองักฤษเดียวกนัคือ Good Governance (เสนีย ์คำสุข: 2544, 54-66) มีนกัวิชำกำรและองคก์รทั้ง
ในและต่ำงประเทศกล่ำวถึงควำมหมำยและคำนิยำมของ Good Governance หรือธรรมำภิบำลไวใ้น
เอกสำรต ำรำและกำรประชุมสัมมนำทำงวชิำกำรหลำยๆ แห่ง ตวัอยำ่งดงัต่อไปน้ี 

 Good Governance น่ำจะเป็นกำรปรับศพัท์ทำงเศรษฐกิจ คือ Economic Governance               
มำเป็นศพัทท์ำงรัฐศำสตร์ จึงถือไดว้่ำเป็นศพัทใ์หม่และมีควำมหมำยหลำยประกำร แต่ถำ้มองอยำ่ง
ลึกๆ แลว้ก็น่ำจะหมำยถึงกระบวนกำรปกครองบริหำรท่ีอำศยัปรัชญำ หลกักำรท่ีถูกตอ้งเอ้ืออำนวย
ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชำติ มีประสิทธิภำพในกำรแกปั้ญหำของสังคมและน ำมำซ่ึง ควำม
เจริญในด้ำนต่ำงๆ ตวัอย่ำงของหลักกำรของธรรมรัฐในสมยัโบรำณ เช่น หลกัทศพิธรำชธรรม 
(ลิขิต ธีรเวคิน: 2541, 6) 

 ธนำคำรพฒันำแห่งเอเชีย ADB (Governance : Sound Development Management, 
1995)กล่ำวว่ำ Good Governance คือ กำรมุ่งควำมสนใจไปท่ีองคป์ระกอบท่ีท ำให้เกิดกำรจดักำร
อยำ่งมีประสิทธิภำพ เพื่อใหแ้น่ใจวำ่นโยบำยท่ีก ำหนดไวไ้ดผ้ล หมำยถึง กำรมีบรรทดัฐำนเพื่อให้มี 
ควำมแน่ใจวำ่รัฐบำลสำมำรถสร้ำงผลงำนตำมท่ีสัญญำไวก้บัประชำชนได ้(อมรำ พงศำพิชญ ์และ
นิตยำ ภทัรลีรดะพนัธ์ุ: 2541, 75-95) 
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  Good Governance คือ ผลลพัธ์ของกำรจดักำรกิจกรรมซ่ึงบุคคลและสถำบนัทัว่ไป 
ภำครัฐและเอกชนมีผลประโยชน์ร่วมกนัไดก้ระทำลงไปในหลำยทำง มีลกัษณะเป็นขบวนกำรท่ี
เกิดข้ึนต่อเน่ือง ซ่ึงอำจนำไปสู่กำรผสมผสำนผลประโยชน์ท่ีหลำกหลำยและขดัแยง้กนัได ้(อำนนัท ์
ปันยำรชุน : 2542 , 26) 

 UNDP ใหนิ้ยำม Good Governance หมำยถึง กำรด ำเนินงำนของภำคกำรเมือง กำร
บริหำร และเศรษฐกิจท่ีจะจดักำรกิจกำรของประเทศในทุกระดบั ประกอบดว้ยกลไก กระบวนกำร 
และสถำบนัต่ำงๆ ท่ีประชำชนและกลุ่มสำมำรถแสดงออกซ่ึงผลประโยชน์ ปกป้องสิทธิของตนเอง
ตำมกฎหมำย และแสดงควำมเห็นท่ีแตกต่ำงกนับนหลกักำรของกำรมีส่วนร่วม ควำมโปร่งใส ควำม
รับผิดชอบ กำรส่งเสริมหลักนิติธรรม เพื่อให้มั่นใจว่ำกำรจัดลำดับควำมส ำคัญทำงกำรเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม ยืนอยู่บนควำมเห็นพ้องต้องกันทำงสังคม และเสียงของคนยำกจนและ
ผูด้อ้ยโอกำส ไดรั้บกำรพิจำรณำในกำรตดัสินใจจดัสรรทรัพยำกรเพื่อกำรพฒันำ (สุดจิต นิมิตกุล : 
2543, 13-22) 

 องค์กรควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศของญ่ีปุ่นJICA (Participatory Development and 
Good Governance Report of the Aid Study Committee, 1995) กล่ำววำ่ Good Governance คือรำกฐำน
ของกำรพฒันำอย่ำงมีส่วนร่วม โดยก ำหนดให้รัฐมีหน้ำท่ีท่ีจะส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมและสร้ำง
บรรยำกำศให้เกิดกระบวนกำรมีส่วนร่วม จะนำไปสู่กำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน พึ่งตนเองไดแ้ละมีควำมยุติธรรม
ทำงสังคม (อมรำ พงศำพิชญ ์: 2543, 68-81) 

 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำดว้ยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและ
สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้หลกักำรของค ำนิยำม กำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี ไวด้งัน้ี 
กำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี เป็นแนวทำงส ำคญัในกำรจดัระเบียบให้สังคมทั้งภำครัฐ 
ภำคธุรกิจเอกชนและ ภำคประชำชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ำยวิชำกำร ฝ่ำยปฏิบติักำร ฝ่ำยรำชกำรและ
ฝ่ำยธุรกิจสำมำรถอยู่ร่วมกนัอย่ำงสงบสุข มีควำมรู้รักสำมคัคี และร่วมกนัเป็นพลงัก่อให้เกิดกำร
พฒันำ อย่ำงย ัง่ยืน และเป็นส่วนเสริมควำมเขม้แข็งหรือสร้ำงภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื่อบรรเทำ
ป้องกนัหรือแกไ้ขเยยีวยำภำวะวกิฤติภยนัตรำยท่ีหำกจะมีมำในอนำคต เพรำะสังคมจะรู้สึกถึงควำม
ยุติธรรม ควำมโปร่งใส และควำมมีส่วนร่วมอนัเป็นคุณลกัษณะส ำคญัของศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์
และ กำรปกครองแบบประชำธิปไตยอนัมีพระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข สอดคลอ้งกบัควำมเป็น
ไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยคุปัจจุบนั (สุดจิต นิมิตกุล, 2543) 

 ธรรมำภิบำล (Good Governance) เป็นกำรบริหำรงำนของภำครัฐในทุกๆ ดำ้นโดย
ชอบธรรมและมีประสิทธิภำพ โดยเน้นกำรใช้กระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมจำกทุกส่วนของสังคม         
ไม่วำ่จะเป็นภำครัฐ ภำคเอกชนและภำคประชำชนอยำ่งจริงจงัและต่อเน่ือง เพื่อให้ประเทศมีพื้นฐำน
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ประชำธิปไตยท่ีเขม้แข็ง มีควำมชอบธรรมดำ้นกฎหมำย มีเสถียรภำพ มีโครงสร้ำงกำรบริหำรท่ีมี
ประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได ้(โกวทิย ์พวงงำม : 2553, 39) 

 Kofi Annan อดีตเลขำธิกำรองคก์ำรสหประชำชำติ กล่ำววำ่ ธรรมำภิบำลเป็นแนว
ทำงกำรบริหำรงำนของรัฐท่ีเป็นกำรก่อให้เกิดกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน หลกันิติธรรม สร้ำงเสริม
ประชำธิปไตยมีควำมโปร่งใส และเพิ่มประสิทธิภำพ (Weiss, 2000) 

 บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2544 : 52) ให้ควำมหมำยว่ำ หลกัธรรมำภิบำล หมำยถึง                 
กำรปกครอง กำรบริหำร กำรจดักำรกำรควบคุมดูแล กิจกำรต่ำง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม 
นอกจำกน้ียงัหมำยถึงกำรบริหำรจดักำรท่ีดี ซ่ึงสำมำรถน ำไปใชไ้ดท้ั้งภำครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใช้
ในกำรบริหำรงำนน้ี มีควำมหมำยอยำ่งกวำ้ง กล่ำวคือ หำไดมี้ควำมหมำยเพียงหลกัธรรมทำงศำสนำ
เท่ำนั้น แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และควำมถูกตอ้งชอบธรรมทั้งปวง ซ่ึงวิญญูชนพึงมี
และพึงประพฤติปฏิบติั อำทิ ควำมโปร่งใส ตรวจสอบได ้กำรปรำศจำกกำรแทรกแซงจำกองค์กร
ภำยนอก เป็นตน้ 
  เกษม วฒันชยั (2546 : 16-17) ให้ควำมหมำยวำ่เก่ียวกบัหลกัธรรมำภิบำลไดเ้ป็นท่ี
ยอมรับกนัอย่ำงแพร่หลำย ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบักำรปกครอง เช่น ค่ำนิยมกำรเป็นประชำธิปไตย 
ควำมมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล กิจกำรของรัฐ กำรบริหำรและกำรจดักำรภำครัฐ ไดน้ ำเอำกล
ยุทธ์และวิธีกำรต่ำง ๆ ให้มำปรับปรุงกระบวนกำรปฏิรูป กำรให้บริหำรของภำครัฐ เพื่อให้กลไก
ของรัฐบำลไดต้ระหนกัในเร่ืองของตน้ทุนและกำรปฏิบติังำนเป็นหลกัส ำคญั หลกัธรรมำภิบำลนั้น
เป็นลกัษณะของกำรใชอ้ ำนำจในกำรจดักำรทรัพยำกรทำงสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อกำร
พฒันำ กำรมองแนวคิดธรรมำภิบำลอย่ำงกวำ้งขวำงเช่นน้ี จะท ำให้สำมำรถเขำ้ใจเร่ืองท่ีเป็นแกน
และองคป์ระกอบในเชิงปฏิบติักำร ซ่ึงเป็นพื้นฐำนของธรรมำภิบำล ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 3 มิติ คือ มิติดำ้น
กำรเมือง มิติด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และมิติท่ีเกิดจำกกำรปฏิบติัสัมพนัธ์อย่ำงเป็นพลวตัร โดยผ่ำน
กระบวนกำรของกำรจดักำรเชิงสถำบนั กำรบริหำรกำรศึกษำต้องสอดคล้องและตอบสนองต่อ
นโยบำยและควำมตอ้งกำรของระบบกำรศึกษำไทย ดงัน้ี 
  1. ควำมสอดคล้องอยู่ในหลักสูตรกำรบริหำรกำรศึกษำซ่ึงต้องสอดคล้องและ
ตอบสนองต่อนโยบำยและควำมต้องกำรของระบบกำรศึกษำไทย ถ้ำเอำไปใช้ในส่ิงท่ีไม่มี
ประโยชน์ หรือเป็นประโยชน์เฉพำะตนเองและพวกพอ้ง ตอ้งรับผิดชอบในเชิงธรรมำภิบำล หรือ
กล่ำวอีกนยัหน่ึงคือ งบประมำณทุกบำทท่ีโรงเรียน เขตพื้นท่ีกำรศึกษำไดม้ำตอ้งใชใ้ห้เกิดประโยชน์
สูงสุดจะคอรัปชัน่ไม่ได ้
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2. กระบวนกำรบริหำรตอ้งมีประสิทธิภำพและไดป้ระสิทธิผล 
  3. ทุกขั้นตอนต้องโปร่งใสและมีเหตุผล เร่ืองควำมมีเหตุผล มำจำกปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบำทสมเด็จพระเจำ้อยูห่วั ซ่ึงมี 3 เร่ืองใหญ่ ๆ คือ 
   3.1 ทำงสำยกลำง 
   3.2 มีควำมพอประมำณ  
   3.3 มีภูมิคุม้กนั 
  4. ตอ้งมีระบบควำมรับผดิชอบต่อผลกำรบริหำรกำรศึกษำ ตอ้งสร้ำงระบบให้มีคน
รับผิดชอบ ครูใหญ่ หวัหน้ำหมวด ผูอ้  ำนวยกำรเขต เลขำธิกำรของแหล่งต่ำงๆ ตอ้งรับผิดชอบ ถำ้
สร้ำงตรงน้ีไดเ้ช่ือวำ่ระบบจะมีธรรมำภิบำล และสำมำรถเคล่ือนไปขำ้งหนำ้ไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 
  ณดำ จนัทร์สม (2546 : 34) ให้ควำมหมำยไวว้ำ่ ธรรมำภิบำล” หมำยถึง กระบวนกำร
ตดัสินใจ และกำรน ำผลกำรตดัสินใจไปปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกำรสำธำรณะและสิทธิมนุษยชน 
โดยหลกักำรบริหำรจดักำรท่ีตอ้งปรำศจำกกำรบิดเบือนใชป้ระโยชน์ในทำงท่ีผิดและคอรัปชัน่ และ
เป็นไปตำมกฎแห่งกฎหมำย 
  ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร (2546 : 5) ให้ควำมหมำยวำ่ “หลกั
ธรรมำภิบำล” หรืออำจเรียกไดว้ำ่ “กำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี หลกัธรรมรัฐ และบรรษทัภิบำล 
ซ่ึงเรำรู้จกักนัในนำม “Good Governance” หมำยถึง กำรปกครองท่ีเป็นธรรมนั้น ไม่ใช่แนวควำมคิด
ใหม่ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แต่เป็นกำรสะสมควำมรู้ท่ีเป็นวฒันธรรมในกำรอยู่ร่วมกนัเป็นสังคมของ
มวลมนุษยเ์ป็นพนัๆ ปี ซ่ึงเป็นหลกักำรเพื่อกำรอยูร่่วมกนัในบำ้นเมืองและสังคมอยำ่งมีควำมสงบ
สุข สำมำรถประสำนประโยชน์และคล่ีคลำยปัญหำขอ้ขดัแยง้โดยสันติวิธีและพัฒนำสังคมให้มี
ควำมย ัง่ยนื 
  ปัญญำ ฉำยะจินดำวงศ์ และรัชนี ภู่ตระกูล (2549: 3) ให้ควำมหมำยว่ำ ธรรมำภิบำล
(Good Governance) หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรทรัพยำกรทำงเศรษฐกิจและสังคมเพื่อกำรพฒันำ
ของประเทศโดยมีกำรเช่ือมโยงองคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของสังคม คือ ภำครัฐ ภำคเอกชน และภำค
ประชำสังคม และใหมี้กำรสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัอยำ่งสร้ำงสรรค ์ก่อใหเ้กิดควำมสัมพนัธ์ระหวำ่ง
เศรษฐกิจ สังคมกำรเมืองอย่ำงสมดุล ส่งผลให้สังคมด ำรงอยู่ร่วมกนัอย่ำงสันติ ตลอดจนมีกำรใช้
อ ำนำจในกำรพฒันำประเทศชำติใหเ้ป็นไปอยำ่งมัน่คงย ัง่ยนื และมีเสถียรภำพ 

สรุปได้ว่ำ ธรรมำภิบำล หมำยถึง หลกัในกำรปกครอง กำรบริหำร กำรจดักำร กำรควบคุม    
ดูแลกิจกำรต่ำงๆ ให้เป็นไปในครรลองครองธรรม ให้เป็นกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองท่ีดี 
ประชำชนมีกำรด ำเนินชีวิตท่ีเป็นสุขอย่ำงย ัง่ยืนประกอบดว้ย องค์ประกอบ 10 หลกั ได้แก่ หลกั
ประสิทธิผล หลักประสิทธิภำพ หลักกำรตอบสนอง หลกัภำระรับผิดชอบ หลักควำมโปร่งใส 
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หลกักำรมีส่วนร่วม หลกักำรกระจำยอ ำนำจ หลกันิติธรรม หลกัควำมเสมอภำค และหลกักำรมุ่ง
ฉนัทำมติ 

ควำมหมำยของธรรมำภิบำลภำครัฐ 
 ธรรมำภิบำล เป็นค ำท่ีใชก้นัอยำ่งแพร่หลำยทั้งในภำคเอกชนและภำครัฐ กำรสร้ำง

แนวคิดเพื่ออธิบำยควำมหมำยหรือนิยำมของธรรมำภิบำล มีควำมหลำกหลำยและข้ึนอยูก่บัมุมมอง
ซ่ึงเป็นรำกฐำนของหลกัเหตุผลหรือตรรกะ (Logic) รวมถึงควำมแตกต่ำงท่ีตอ้งกำรอธิบำยธรรมำภิ
บำลในกรอบคิดแคบแบบง่ำยๆ หรืออธิบำยในกรอบกวำ้งท่ีครอบคลุมองค์ประกอบต่ำงๆท่ีมี
ควำมสัมพนัธ์กนัอย่ำงซับซ้อนแต่โดยพื้นฐำนทัว่ไป ไม่ว่ำจะเก่ียวขอ้งกบัภำครัฐหรือภำคเอกชน 
ธรรมำภิบำลคือกำรใช้อ ำนำจ (Authority) กำรใช้อ ำนำจน้ีเช่ือมโยงถึงระบบตรวจสอบควำม
รับผิดชอบและกำรควบคุม (Accountability and Control) ทั้งในกำรจดัตั้งระดบัสำกลและทอ้งถ่ิน 
ในโครงสร้ำงบรรทดัฐำนและกำรปฏิบติัท่ีเป็นทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร รวมถึงกำรใชอ้  ำนำจนั้น
จะเนน้ระบบกำรควบคุมโดยตั้งใจหรือไม่ไดต้ั้งใจ (Williamson, 1996) เม่ือนำมำประยุกตใ์ชใ้นภำค
ธุรกิจเอกชน ธรรมำภิบำลจึงเนน้กำรออกแบบสถำบนั (Institutions) ท่ีหล่อหลอมหรือบงัคบัให้ฝ่ำย
จดักำรซ่ึงทำหน้ำท่ีเป็นกลไกกำรใช้อ ำนำจ (Agents) อย่ำงมีสติและซึมซับกำรให้ควำมส ำคญั
เก่ียวกบัผลประโยชน์หรือสวสัดิกำรของผูมี้ส่วนได้เสีย (Stakeholders) ซ่ึงเป็นเสมือนเจ้ำนำย 
(Principles) ในกำรดำเนินธุรกิจของบริษทับนหลกักำรดงักล่ำว พื้นฐำนธรรมำภิบำลในภำคธุรกิจ
เอกชนจึงเนน้ในดำ้นกำรก ำหนดทิศทำงและกำรก ำกบัดูแล (Steering Function) โดยคณะกรรมกำร
บริษทัและโดยผำ่นโครงสร้ำงสิทธ์ิสินทรัพย ์(Property Rights Structures) ท่ีก ำหนดตำมกรอบควำม
รับผิดชอบรวมถึงโดยกำรท ำสัญญำจำ้ง ฝ่ำยจดักำรท่ีสำมำรถตรวจสอบและทบทวนได ้ส่วนกำร
ประยุกต์ใช้แนวคิดและหลกักำรของธรรมำภิบำลสำหรับภำครัฐ มีทั้งส่วนคลำ้ยคลึงและแตกต่ำง
เม่ือเปรียบเทียบกบัภำคเอกชน ส่วนคลำ้ยคลึงคือกำรครอบคลุมสถำบนัท่ีหล่อหลอมให้ผูบ้ริหำร
สำธำรณะ (Public Mangers) ค ำนึงถึงผลประโยชน์สำธำรณะ ในฐำนะเป็นเจำ้นำยและ กำรใช้
งบประมำณและทรัพยำกรสำธำรณะอย่ำงคุม้ค่ำ อย่ำงไรก็ตำมนักคิดในสำขำกำรบริหำรรัฐกิจมี
ควำมเห็นพ้องกันส่วนใหญ่ว่ำ ธรรมำภิบำลภำครัฐมีควำมแตกต่ำงกับภำคเอกชนหลำยด้ำน 
โดยเฉพำะอยำ่งยิง่บนรำกฐำนของกำรปกครองแบบประชำธิปไตย (Democratic Governance) 

 ประกำรแรก ธรรมำภิบำลภำครัฐตั้งอยูบ่นฐำนของนิติธรรมหรือหลกักำรปกครอง
โดยกฎหมำย (The Rule of Law) องค์กรสำธำรณะต่ำงๆ เกิดข้ึนเพื่อทำหน้ำท่ีบริหำรกำรนำ
กฎหมำย สู่กำรปฏิบติั ดงันั้นองค์ประกอบต่ำงๆ ขององค์กรไม่ว่ำจะเป็นจุดมุ่งหมำย โครงสร้ำง 
อตัรำกำลงัคน และงบประมำณ มีผลมำจำกอ ำนำจทำงกฎมำยธรรมำภิบำลภำครัฐ จึงผูกพนักับ
กฎหมำยและกระบวนกำรก ำหนดกฎหมำย โดยเฉพำะกฎหมำยสูงสุดของสังคมคือรัฐธรรมนูญ ซ่ึง
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ก ำหนดกรอบพื้นฐำนของสถำบนั (Institutional Frameworks) ท่ีเก่ียวโยงกบันโยบำยสำธำรณะและ
กำรน ำนโยบำยไปปฏิบติั Lynn, Jr., Heirich, and Hill (ลินน์,เจอำร์, เฮอร์ริช และ ฮิล:2001, 30) จึง
เสนอขอ้โตแ้ยง้วำ่ตรรกะท่ีเป็นหวัใจส ำคญัของธรรมำภิบำลภำครัฐมีตวัแบบเก่ียวขอ้งกบักำรเลือก
ของฝ่ำยนิติบญัญติั กำรประเมินผลทำงกำรเมืองและธรรมำภิบำลธรรมำภิบำลจึงเป็นตวัเช่ือมโยง
สถำบนัต่ำงๆ ตำมรัฐธรรมนูญกบั กำรก ำหนดนโยบำยและกำรบริหำรนโยบำยสำธำรณะ หรืออีก
นยัหน่ึงกฎหมำยสูงสุดของสังคมคือรัฐธรรมนูญ ซ่ึงก ำหนดกรอบพื้นฐำนของสถำบนั (Institutional 
Frameworks) ท่ีเก่ียวโยงกบันโยบำยสำธำรณะและกำรน ำนโยบำยไปปฏิบติั Lynn, Jr., Heirich, and 
Hill (ลินน์, เจอำร์, เฮอร์ริช และ ฮิล : 2001, 30)  

 ประกำรท่ีสอง ธรรมำภิบำลภำครัฐยงัเก่ียวขอ้งกบักำรกระท ำร่วม (Collective Actions) 
ระหว่ำงหน่วยงำนองค์กรและสถำบนัทุกภำคส่วน จึงจำเป็นตอ้งมีกำรประสำนงำนกำรเป็นพนัธมิตร
กำรสร้ำงแนวร่วมรวมถึงบูรณำกำรบริกำรดำ้นต่ำงๆ เขำ้ดว้ยกนัมำกกวำ่เนน้กำรแข่งขนัแบบตลำด 

 ประกำรท่ีสำม ธรรมำภิบำลภำครัฐมีรูปแบบควำมสัมพนัธ์ลกัษณะแนวรำบและ
ระหวำ่งสถำบนั (Interinstitutional Relations) ในกำรบริหำรและอยูภ่ำยใตบ้ริบทกำรเปล่ียนแปลง
ของรัฐในทิศทำงท่ีมีกำรลดอ ำนำจอธิปไตย กำรลดควำมส ำคญัของเขตอ ำนำจทำงศำล และกำร
กระจำยตวัของสถำบนัท่ีเคยสังกดัอยูภ่ำยใตโ้ครงสร้ำงอ ำนำจรวมศูนย ์ดงันั้นระบบธรรมำภิบำลจึง
เนน้ควำมส ำคญัของกำรประสำนงำนและควำมร่วมมือ ระหวำ่งสถำบนัมำกกวำ่กำรท ำสัญญำอยำ่ง
เป็นทำงกำร กำรจดัสรรเก่ียวกับสิทธ์ิในทรัพยสิ์นและกำรมุ่งผลทำงเศรษฐกิจในธรรมำภิบำล
ภำคเอกชน 

 ดงันั้น ควำมหมำย ของธรรมำภิบำลภำครัฐจึงสำมำรถให้ค  ำนิยำมไดห้ลำยลกัษณะ
ซ่ึงข้ึนอยู่กบัจุดเน้นและฐำนตรรกะท่ีใช้ อำทิ ธรรมำภิบำลคือ จำรีต สถำบนั กระบวนกำรท่ีเป็น
พื้นฐำนและหลักกำรว่ำจะใช้อำนำจอย่ำงไร พลเมืองมีสิทธ์ิมีเสียงแค่ไหน รวมถึงวิธีกำร                   
กำรตดัสินใจเก่ียวกบัสำธำรณะ (The Institute of Governance, อำ้งถึงใน Lynn, Jr., Heinrich, and 
Hill, 2001, p.5) 
 สรุปไดว้ำ่ หลกัธรรมำภิบำล หมำยถึง กำรบริหำรกำรจดักำรดูแลประโยชน์ของส่วนรวม
และกำรรักษำผลประโยชน์ซ่ึงกันและกนัระหว่ำงภำครัฐ ภำคสังคม ภำคเอกชนและประชำชน
ทั่วไปในทุก ๆ ด้ำนและทุก ๆ ระดับ เพื่อให้มีกำรวำงกรอบกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบท่ีมี
ควำมสัมพนัธ์ วิธีกำรและมีเคร่ืองมือท่ีก่อให้เกิดระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีดีด้วยควำมเป็นธรรม 
เคำรพสิทธิอยำ่งเสมอกนั มีระบบและกำรใชก้ฎหมำยท่ียุติธรรม มีควำมรับผิดชอบ เปิดโอกำสให้
ประชำชนมีส่วนร่วม มีควำมโปร่งใส มีควำมคงเส้นคงวำสำมำรถตรวจสอบได ้รับรู้ไดเ้ม่ือตดัสินใจ



19 
 

แลว้เปิดเผยเหตุผลได ้กำรใช้อ ำนำจมีท่ีมำท่ีไปอย่ำงเปิดเผยชดัเจนและสำมำรถกำ้วก่ำยสั่งกำรได้
อยำ่งไม่มีขอ้จ ำกดั 

1.2 ควำมส ำคัญของหลกัธรรมำภิบำล 
 ระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีว่ำดว้ยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี
(กรมกำรปกครอง (2545 : 96 - 100) สรุปวำ่ ควำมส ำคญัของหลกัธรรมำภิบำลวำ่ ประเทศไทยมีกำร
เปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกิจ สังคมและกำรเมืองอยำ่งมำก รัฐบำลจึงจ ำเป็นตอ้งหำแนวทำงในกำรจดั
ระเบียบรำชกำรและวำงมำตรกำรในกำรแก้ปัญหำต่ำงๆท่ีเกิดข้ึน โดยอำศยัอ ำนำจตำมควำมใน
มำตรำ 11 (8) แห่งรำชบญัญติัระเบียบบริหำรรำชกำรแผน่ดิน พ.ศ.2535 จึงวำงระเบียบโดยระเบียบ
น้ีเรียกวำ่ “ระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีวำ่ดว้ยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี 
พ.ศ.2542”เพือ่เป็นแนวทำงส ำคญัในกำรจดัระเบียบ ให้สังคมทั้งภำครัฐ ภำคธุรกิจ เอกชน และภำค
ประชำชนสำมำรถอยู่ร่วมกนัอย่ำงสงบสุข มีควำมรู้รักสำมคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อให้เกิดกำร
พฒันำอยำ่งย ัง่ยนื สร้ำงภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื่อบรรเทำป้องกนัหรือแกไ้ขเยียวยำภำวะวิกฤตภยัยนั
อนัตรำยท่ีจะมีมำในอนำคตเหมะสมกบักำรปกครองแบบประชำธิปไตยอนัมีพระมหำกษตัริยเ์ป็น
ประมุขสอดคลอ้งกบัควำมเป็นไทยรัฐธรรมนูญและสังคมยคุโลกำภิวฒัน์อยำ่งแทจ้ริง) 
 หลักธรรมำภิบำล เป็นระบบกำรบริหำรท่ีเน้นเพิ่มประสิทธิภำพ และประสิทธิผลของ
องคก์รภำครัฐและภำคเอกชน จึงมีควำมส ำคญั มีคุณค่ำและเป็นประโยชน์อยำ่งมำกต่อองคก์รชุมชน 
สังคม เศรษฐกิจ และประเทศชำติ รวมทั้งกำรเมืองในทุกระดบัดว้ย หน่วยงำนและนกัวิชำกำรต่ำง ๆ 
ไดก้ล่ำวถึงประโยชน์และควำมส ำคญัของธรรมำภิบำล ไวด้งัต่อไปน้ี 
 บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2544 : 30) สรุปวำ่ กำรสร้ำงธรรมำภิบำลให้เกิดข้ึนในทุกระดบัจะท ำ
ใหเ้กิดกำรพฒันำท่ีย ัง่ยนื โดยมีคนเป็นศูนยก์ลำงท่ีแทจ้ริง ท ำใหส้ังคมไทยเป็นสังคมเสถียรภำพ 
 ประพฒัน์ โพธิวรคุณ (2544 : 5) สรุปว่ำ ปัจจุบนัแนวคิดธรรมำภิบำลเป็นท่ียอมรับและ
แพร่หลำยมำกข้ึน ประเทศต่ำง ๆ โดยเฉพำะประเทศก ำลงัพฒันำหรือแมแ้ต่ประเทศท่ีพฒันำแลว้ก็
ตำมต่ำงมีควำมตอ้งกำรธรรมำภิบำลเพิ่มมำกข้ึนจึงท ำใหห้ลกัธรรมำภิบำลกลำยเป็นมำตรฐำนสำกล
ท่ีบ่งช้ีถึงระดบักำรพฒันำของประเทศ ทั้งดำ้นเศรษฐกิจ สังคม และกำรเมืองหำกสร้ำงธรรมำภิบำล
ใหเ้กิดข้ึนได ้ยอ่มหมำยถึงกำรไดรั้บกำรยอมรับ และเช่ือถือระหวำ่งประเทศมำกยิง่ข้ึน 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (2554 : 18) สรุปว่ำ
ควำมส ำคญัของธรรมำภิบำลไวใ้นแผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบบัท่ี 9 วำ่รัฐบำลได้
ใหใ้ชห้ลกัธรรมำภิบำลเป็นยทุธศำสตร์ 1 ใน 3 กลุ่มยทุธศำสตร์ท่ีใชใ้นกำรพฒันำประเทศและถือวำ่
หลกัธรรมำภิบำลเป็นยุทธศำสตร์ท่ีส ำคญัท่ีสุดท่ีจะขบัเคล่ือนยุทธศำสตร์อ่ืนไปสู่เป้ำหมำยโดย
ก ำหนดใหส้ร้ำงธรรมำภิบำลใหเ้กิดข้ึนในทุกภำคส่วนของสังคม 
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 ไชยวฒัน์ ค ้ำชู (2545 : 38) สรุปวำ่ ถึงหลกัธรรมำภิบำลช่วยใหเ้รำสำมำรถระบุลกัษณะ และ
ปรับพฤติกรรมต่ำง ๆ ท่ีถือว่ำเป็นกำรจดักำรบริหำร และกำรปกครองท่ีไม่มีคุณภำพได้อย่ำง
ทนัท่วงที เช่น ควำมลม้เหลวในเร่ืองส่วนตวั หรือเพื่อประโยชน์ส่วนตวั ควำมลม้เหลวของกรอบ
กฎหมำยท่ีขดัต่อหลกัธรรมำภิบำล มีกำรออกกฎหมำย หรือระเบียบมำกเกินไป กำรตดัสินใจท่ีขำด
ควำมโปร่งใส ขำดกฎกติกำมำรยำท และกำรด ำเนินนโยบำยปรำศจำกกำรพิจำรณำท่ีชดัเจน เป็นตน้ 
 สรุปได้ว่ำ หลกัธรรมำภิบำลมีควำมส ำคญัมีควำมจ ำเป็นและเป็นประโยชน์มำกในกำร
บริหำรจดักำรในทุกองค์กร ให้ประสบผลส ำเร็จตำมท่ีมุ่งหวงั ท่ีเปิดโอกำสให้ทุกภำคส่วนของ
ประชำชนท่ีเก่ียวขอ้งเขำ้ตรวจสอบได ้เป็นวิธีกำรป้องกนัไวก่้อนดว้ย นอกจำกน้ียงัมีส่วนช่วยให้
กำรบริหำรเป็นท่ียอมรับของประชำชน และเป็นกำรลดทุจริต ควำมขดัแยง้ และลดหรือแกปั้ญหำท่ี
เร้ือรังขององคก์ร หรือหน่วยงำนต่ำง ๆ ไดเ้ป็นอยำ่งดี 
 1.3 องค์ประกอบของหลกัธรรมำภิบำล 
 องคป์ระกอบของหลกัธรรมำภิบำลเพื่อให้เกิดระบบกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคม
ท่ีดีของหน่วยงำนมีนกัวชิำกำรต่ำงประเทศและในประเทศไดเ้สนอแนวคิดไวต่้ำงๆ กนั ดงัน้ี 

องค์กำรระหว่ำงประเทศมีบทบำทอย่ำงส ำคัญต่อกำรก ำหนดองค์ประกอบของหลัก             
ธรรมำภิบำลซ่ึงภำยหลงัไดรั้บกำรถ่ำยทอดผำ่นหน่วยงำนต่ำงๆทั้งหน่วยงำนต่ำงๆทั้งหน่วยงำนของ
รัฐและองค์กรพัฒนำเอกชนในระดับระหว่ำงประเทศและภำยในประเทศอย่ำงแพร่หลำย
วตัถุประสงค์ท่ีใกล้เคียงและแตกต่ำงกันของแต่ละองค์กำรบรรดำองค์กำรระหว่ำงประเทศท่ีมี
บทบำทอย่ำงส ำคญัต่อกำรก ำหนดองค์ประกอบธรรมำภิบำลประกอบด้วยธนำคำรโลก (World 
Bank) โครงกำรในกำรพฒันำของสหประชำชำติ (United and Development Programme : UNDP) 
ธนำคำรพฒันำแห่งเอเชีย (The Asian Development Bank : ADB) กองทุนกำรเงินระหวำ่งประเทศ 
(International Monetary Fund : IMF) ประเทศในกลุ่มเครือจกัรภพองักฤษองคก์ำรเพื่อควำมร่วมมือ
ทำงเศรษฐกิจและกำรพฒันำ (Organization for Economic Cooperation and Development : OECD) 
คณะกรรมกำรพฒันำเศรษฐกิจและสังคมส ำหรับเอเชียและแปซิฟิกขององค์กำรสหประชำชำติ 
(United Nations Economic and Social Commissino for Asia and Pacific : UN-ESCAP) ส ำหรับ
ธนำคำรโลก (World Bank) ไดน้ ำแนวคิดธรรมำภิบำลน้ีไปใชค้ร้ังแรกเม่ือประมำณปี ค.ศ. 1989           
ไดใ้ห้ควำมส ำคญักบัธรรมำภิบำลว่ำเป็นลกัษณะและแนวทำงของกำรใช้อ ำนำจทำงกำรเมืองเพื่อ
บริหำรจดักำรงำนของบ้ำนเมืองโดยเฉพำะกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเพื่อกำรพัฒนำเพื่อช่วยในกำรฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศโดยให้ควำมส ำคัญกับ
องค์ประกอบธรรมำภิบำลท่ีส ำคญัในดำ้นประสิทธิภำพโดยเฉพำะกำรเพิ่มศกัยภำพของรัฐบำลให้
สำมำรถใหบ้ริกำรมีระบบท่ียุติธรรมมีกระบวนกำรทำงกฎหมำยท่ีอิสระรวมทั้งกำรมีระบบรำชกำร
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ท่ีมีควำมโปร่งใสรับผิดชอบและตรวจสอบได้นอกจำกน้ีธนำคำรโลกยงัได้ก ำหนดให้เร่ืองกำร
คอร์รัปชั่นเป็นหลักกำรส ำคัญในระเบียบวำระท่ีเก่ียวกับกำรจดักำรปกครองและกำรบริหำร
นอกเหนือจำกกำรตรวจสอบภำยในเพื่อให้มัน่ใจว่ำทรัพยำกรถูกน ำไปใช้ตำมครรลองท่ีถูกตอ้ง 
(ไชยวฒัน์ ค  ้ำชูและคณะ : 2545) ในปีค.ศ. 1992 ธนำคำรโลก(World Bank, 1992) อธิบำยถึงกำร
บริหำรกิจกำรบำ้นเมือง (Governance) วำ่เป็นเร่ืองเก่ียวกบัลกัษณะของกำรใชอ้  ำนำจในกำรจดักำร
ทรัพยำกรทำงเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื่อกำรพฒันำซ่ึงครอบคลุมประเด็จในเร่ืองกำรมี
ส่วนร่วมของภำคส่วนต่ำงๆกำรบริหำรจดักำรภำครัฐภำระควำมรับผิดชอบกรอบตวับทกฎหมำย
เก่ียวกบักำรพฒันำควำมโปร่งใสและขอ้มูลข่ำวสำร 

สถำบนัแห่งธนำคำรโลกไดว้ำงระเบียบวิธีในกำรศึกษำวิจยัเชิงเปรียบเทียบเพื่อวดัระดบั
คุณภำพของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองของบรรดำประเทศต่ำงๆทัว่โลกซ่ึงครอบคลุมประเด็น           
6 มิติดงัน้ี 

 1. กำรมีสิทธ์ิมีเสียงของประชำชนและภำระรับผิดชอบ (Voice and 
Accountability) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัประชำชนสำมำรถเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรจดัตั้งรัฐบำลดว้ยตนเอง
รวมถึงกำรมีเสรีภำพในกำรแสดงควำมคิดเห็นของบุคคลและส่ือมวลชนตลอดจนเสรีภำพในกำร
ชุมนุมและสมำคม 

 2. ควำมมีเสถียรภำพทำงกำรเมืองและกำรปรำศจำกควำมรุนแรง (Political 
Stability and Absence of Violence) ซ่ึงเป็นเร่ืองของโอกำสควำมเป็นไปได้ท่ีรัฐบำลจะไร้
เสถียรภำพหรือถูกโค่นลม้โดยอำศยัวธีิกำรต่ำงๆท่ีไม่เป็นไปตำมบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญเช่นกำร
ใชค้วำมรุนแรงทำงกำรเมืองและกำรก่อกำรร้ำย 

 3. ประสิทธิผลของรัฐบำล (Government Effectiveness) ซ่ึงให้ควำมส ำคญัในเร่ือง
ของคุณภำพกำรให้บริกำรควำมสำมำรถของขำ้รำชกำรหรือเจำ้หน้ำท่ีของรัฐและระดบัควำมเป็น
อิสระจำกกำรแทรกแซงทำงกำรเมืองรวมถึงคุณภำพของกำรก ำหนดนโยบำยและกำรนำนโยบำยไป
ปฏิบติัควำมมุ่งมัน่จริงจงัของรัฐบำลท่ีมีต่อนโยบำยดงักล่ำว 

 4. คุณภำพของมำตรกำรควบคุม (Regulatory Quality) ซ่ึงเป็นเร่ืองขีด
ควำมสำมำรถของรัฐบำลในกำรก ำหนดนโยบำยและออกมำตรกำรควบคุมรวมถึงกำรบงัคบัใช้
นโยบำยและมำตรกำรดังกล่ำวให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสมและเอ้ือต่อกำรส่งเสริมให้ภำคเอกชน
สำมำรถพฒันำได ้

 5. นิติธรรม (Rule of Law) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัระดบัของกำรท่ีบุคคลฝ่ำยต่ำงๆมีควำม
มัน่ใจและยอมรับปฏิบติัตำมกฎกติกำในกำรอยูร่่วมกนัของสังคมโดยเฉพำะคุณภำพของกำรบงัคบั
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ใหป้ฏิบติัตำมเง่ือนไขสัญญำกำรตรวจและกำรอ ำนวยควำมยุติธรรมรวมถึงโอกำสควำมเป็นไปไดท่ี้
จะเกิดอำชญำกรรมและควำมรุนแรง 

 6. กำรควบคุมปัญหำทุจริตประพฤติมิชอบ (Control of Corruption) ซ่ึงเป็นเร่ือง
เก่ียวกบักำรใช้อ ำนำจรัฐเพื่อประโยชน์ส่วนตวัทั้งในรูปแบบของกำรทุจริตประพฤติมิชอบเพียง
เล็กนอ้ยหรือขนำนใหญ่รวมถึงกำรเขำ้ครอบครองรัฐโดยชนชั้นนำทำงกำรเมืองและนกัธุรกิจเอกชน
ท่ีมุ่งเขำ้มำแสวงผลประโยชน์ 

 UN-ESCAP (ทศพร ศิริสัมพนัธ์ : 2552, 14-16) อธิบำยวำ่กำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมือง
เป็นเร่ืองท่ีมีควำมเก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรโครงสร้ำงและควำมสัมพนัธ์ของสถำบนัทำงกำรเมืองซ่ึง
ครอบคลุมทั้งในส่วนของสถำบนัทำงกำรเมืองท่ีมีลกัษณะอยำ่งเป็นทำงกำรและไม่เป็นทำงกำรกำร
ตดัสินใจจดัสรรทรัพยำกรเพื่อบริหำรกิจกำรของบำ้นเมืองและแก้ไขปัญหำของสังคมตลอดจน
กระบวนกำรเขำ้มำมีส่วนร่วมของภำคส่วนหรือฝ่ำยต่ำงๆในกำรก ำหนดนโยบำยสำธำรณะและ   
กำรน ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบติัภำยใตก้รอบและกระบวนกำรทำงกฎหมำยอนัชอบธรรม
โดยมีจุดมุ่งหมำยเพื่อทำให้มัน่ใจวำ่ขอ้เรียกร้องของควำมตอ้งกำรของทุกฝ่ำยในสังคมจะไดรั้บกำร
รับฟังและนำเข้ำมำพิจำรณำไตร่ตรองในกำรตดัสินใจและก ำหนดนโยบำยสำธำรณะสำมำรถ
ตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมทั้ งในปัจจุบันและอนำคตรวมทั้ งทำให้ปัญหำทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบลดลงในทำ้ยท่ีสุด 

 ต่อมำในปี ค.ศ. 1997 UNDP ไดท้บทวนและให้นิยำมใหม่วำ่เป็นเร่ืองของกำรใช้
อ ำนำจทำงกำรเมืองเศรษฐกิจและกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินเพื่อจดักำรกิจกำรของประเทศชำติ
บำ้นเมืองรวมทั้งยงัไดก้ ำหนดคุณลกัษณะของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดีหรือธรรมำภิบำลซ่ึง
ไดน้ ำเร่ืองแนวคิดเก่ียวกบักำรพฒันำมนุษยเ์ขำ้มำรวมไวด้ว้ยรวม 9 ประกำรดงัน้ี 

 1. กำรมีส่วนร่วม (Participation) ชำยและหญิงทุกคนควรมีสิทธ์ิมีเสียงในกำร
ตดัสินใจทั้งโดยทำงตรงหรือผ่ำนสถำบนัตวัแทนอนัชอบธรรมของตนทั้งน้ีกำรมีส่วนร่วมท่ีเปิด
กวำ้งนั้นตอ้งตั้งอิงอยู่บนพื้นฐำนของกำรมีเสรีภำพในกำรรวมกลุ่มและกำรแสดงควำมคิดเห็น
รวมถึงกำรสำมำรถเขำ้ไปมีส่วนร่วมอยำ่งมีเหตุผลในเชิงสร้ำงสรรค ์

 2. นิติธรรม (Rule of Law) กรอบตวับทกฎหมำยตอ้งมีควำมเป็นธรรมและไม่มี
กำรเลือกปฏิบติัโดยเฉพำะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของสิทธิมนุษยชน 

 3. ควำมโปร่งใส (Transparency) ตอ้งอยูบ่นพื้นฐำนของกำรไหลเวียนอยำ่งเสรี
ของขอ้มูลข่ำวสำรบุคคลท่ีมีควำมสนใจเก่ียวขอ้งจะตอ้งสำมำรถเขำ้ถึงสถำบนักระบวนกำรและ
ขอ้มูลข่ำวสำรไดโ้ดยตรงทั้งน้ีกำรไดรั้บขอ้มูลข่ำวสำรดงักล่ำวตอ้งมีควำมเพียงพอต่อกำรท ำควำม
เขำ้ใจและกำรติดตำมประเมินสถำนกำรณ์ 
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 4. กำรสนองตอบควำมตอ้งกำรของประชำชน (Responsiveness) สถำบนัและ
กระบวนกำรด ำเนินงำนตอ้งพยำยำมดูแลเอำใจใส่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ำย 

 5. กำรมุ่งเน้นฉนัทำมติ (Consensus-Oriented) มีกำรประสำนควำมแตกต่ำงใน
ผลประโยชน์ของฝ่ำยต่ำงๆเพื่อหำขอ้ยติุร่วมกนัอนัจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ำยไม่วำ่จะเป็นนโยบำย
กระบวนกำรขั้นตอนใดๆใหม้ำกท่ีสุดเท่ำท่ีจะเป็นไปได ้

 6. ควำมเสมอภำค/ควำมเท่ียงธรรม (Equity) ชำยหญิงทุกคนตอ้งมีโอกำสปรับปรุง
สถำนะและรักษำระดบัชีวติควำมเป็นอยูข่องตน 

 7. ประสิทธิผลและประสิทธิภำพ (Effectiveness and Efficiency) สถำบนัและ
กระบวนกำรตอ้งสร้ำงผลสัมฤทธ์ิท่ีตรงต่อควำมตอ้งกำรและขณะเดียวกนัก็ตอ้งใชท้รัพยำกรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

 8. ควำมรับผิดชอบ (Accountability) ผูมี้อ  ำนำจตดัสินใจไม่ว่ำจะอยู่ในภำครัฐ
ภำคเอกชนหรือองค์กรภำคประชำสังคมก็ตำมตอ้งมีภำระรับผิดชอบต่อสำธำรณชนทัว่ไปและผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในสถำบนัของตน 

 9. วิสัยทศัน์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Vision) ผูน้ำและบรรดำสำธำรณชนตอ้งมี
มุมมองท่ีเปิดกวำ้งและเล็งกำรณ์ไกลเก่ียวกบักำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและกำรพฒันำมนุษย ์
รวมถึงมีจิตสำนึกว่ำอะไรคือควำมตอ้งกำรจำเป็นต่อกำรพฒันำดงักล่ำวตลอดจนมีควำมเขำ้ใจใน
ควำมสลับซับซ้อนของบริบททำงประวติัศำสตร์วฒันธรรมและสังคมซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู่ในแต่ละ
ประเด็นนั้น 

 ทั้งน้ีองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลท่ีน ำเสนอโดยธนำคำรโลกมีควำมคลำ้ยคลึงกบั
องค์ประกอบธรรมำภิบำลของโครงกำรในกำรพฒันำของสหประชำชำติท่ีให้ควำมส ำคัญกับ      
ธรรมำภิบำลในองค์ประกอบดำ้นควำมโปร่งใสควำมส ำนึกรับผิดชอบกำรส่งเสริมหลกันิติธรรม
โดยโครงกำรในกำรพฒันำของสหประชำชำติจะเนน้ท่ีกำรมีส่วนร่วมในกำรจดัสรรทรัพยำกรเพื่อ
กำรพฒันำทำงกำรเมืองเศรษฐกิจและสังคมซ่ึงอยูบ่นพื้นฐำนของควำมเห็นพอ้งตอ้งกนัทำงสังคม
ของประชำชนและกลุ่มต่ำงๆรวมถึงคนยำกจนและผู ้ด้อยโอกำสท่ีสำมำรถแสดงออกซ่ึง
ผลประโยชน์และปกป้องสิทธิของตนเองตำมกฎหมำยและสำมำรถแสดงควำมเห็นท่ีแตกต่ำงกนัได ้
(สุดจิต นิมิตกุล : 2543) ขณะท่ีธนำคำรพฒันำแห่งเอเชียกล่ำวถึงองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลท่ี
สอดคล้องกับธนำคำรโลกและโครงกำรในกำรพฒันำของสหประชำชำติโดยเฉพำะกำรให้
ควำมส ำคญักบักำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรตดัสินใจและกำรร่วมประสำนงำนในขั้นกำร
ก ำหนดนโยบำยและกำรปฏิบติักำรตรวจสอบกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนกำรยึดหลกักฎหมำยใน
กำรปฏิบัติงำนรวมถึงกำรปฏิรูปกฎหมำยนอกจำกน้ีต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมกำร
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คอร์รัปชัน่ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของธนำคำรโลกโดยพิจำรณำควำมพยำยำมของรัฐท่ีจะควบคุม
กำรคอร์รัปชัน่โดยก ำหนดกลไกและกระบวนกำรตรวจสอบท่ีชดัเจนอีกดว้ยสำหรับกองทุนกำรเงิน
ระหว่ำงประเทศเป็นองค์กรระหวำ่งประเทศท่ีมีบทบำทอย่ำงส ำคญัในภำคกำรเงินและมีโครงกำร
ให้เงินกู้แก่ประเทศสมำชิกโดยให้ถือว่ำหลกัธรรมำภิบำลท่ีกองทุนก ำหนดเป็นเง่ือนไขในกำร
ช่วยเหลือและกำรใหค้  ำปรึกษำและน ำแก่ประเทศสมำชิกน ำไปปฏิบติัซ่ึงองคป์ระกอบธรรมำภิบำล
ท่ีกองทุนกำรเงินระหวำ่งประเทศก ำหนดสอดคลอ้งกบัองคก์ำรระหวำ่งประเทศอ่ืนๆหลำยประกำร
เช่นกำรมีส่วนร่วมของประชำชนตลอดจนกำรเพิ่มโอกำสให้คนจนหรือคนดอ้ยโอกำสสำมำรถเขำ้
มำมีส่วนร่วมในกำรร้องเรียนหรือตรวจสอบกำรทำงำนของหน่วยงำนกำรสร้ำงระบบควำม
รับผิดชอบท่ีชัดเจนมีควำมโปร่งใสโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในเร่ืองเก่ียวกับกำรเงินกองทุนกำรเงิน
ระหว่ำงประเทศให้ควำมส ำคญัอย่ำงยิ่งกบักำรจดักำรทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพเพื่อให้กำร
เติบโตทำงเศรษฐกิจเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและย ัง่ยืนโดยระบบกำรคลังและงบประมำณ
จะตอ้งมีควำมโปร่งใสตรวจสอบไดมี้ระบบบญัชีระบบกำรตรวจสอบและรำยงำนผลท่ีไดม้ำตรฐำน
เป็นท่ียอมรับของสำกลมีกำรขจัดปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชั่นซ่ึงมีควำมเห็นสอดคล้องกับ
ธนำคำรโลกและธนำคำรพฒันำแห่งเอเชีย (สมบูรณ์ ศิริประชยั : 2542) ในท่ีสุดกระแสกำรบริหำร
กิจกำรบำ้นเมืองท่ีดีหรือธรรมำภิบำลก็ไดถู้กผลกัดนัให้เขำ้มำสู่ประเทศไทย (ทศพร ศิริสัมพนัธ์ : 
2552)  

โดยสรุปองค์กำรระหว่ำงประเทศส่วนใหญ่ได้อธิบำยองค์ประกอบของธรรมำภิบำลใน
แง่มุมของกำรบริหำรรำชกำรในภำพกวำ้งแต่มีบำงหน่วยงำนท่ีกล่ำวถึงองคก์รปกครองทอ้งถ่ินและ
ภำคเอกชนดว้ยเช่นคณะกรรมกำรพฒันำเศรษฐกิจและสังคมส ำหรับเอเชียและแปซิฟิกขององคก์ำร
สหประชำชำติอย่ำงไรก็ตำมขอ้เสนอองค์ประกอบธรรมำภิบำลอำจแตกต่ำงกนัไปบำ้งแล้วแต่
จุดเน้นและกำรนำไปใช้ของแต่ละองค์กำรแต่สำระส ำคญัขององค์ประกอบจำกกำรศึกษำพบว่ำมี
องคป์ระกอบหลำยประกำรซ่ึงองคก์ำรส่วนใหญ่ให้ควำมส ำคญัร่วมกนัประกอบดว้ยองค์ประกอบ
ธรรมำภิบำลดำ้นกำรมีส่วนร่วมควำมโปร่งใสควำมสำนึกรับผดิหลกันิติธรรมประสิทธิภำพกำรขจดั
และกำรควบคุมกำรคอร์รัปชั่นในขณะท่ีมีองค์ประกอบธรรมำภิบำลท่ีแตกต่ำงหลำกหลำยบำ้ง
ส ำหรับองค์ประกอบธรรมำภิบำลบำงประกำรทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์กำรให้ควำมส ำคญัและ
กำรน ำไปใชอ้ำทิธนำคำรโลกไดใ้ห้ควำมส ำคญักบัระบบท่ียุติธรรมคณะกรรมกำรพฒันำเศรษฐกิจ
และสังคมส ำหรับเอเชียและแปซิฟิกขององคก์ำรสหประชำชำติให้ควำมส ำคญักบัควำมสำมำรถใน
กำรตอบสนองกำรตดัสินใจร่วมกนัควำมเสมอภำคและควำมทัว่ถึง 
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นักวชิำกำรต่ำงประเทศอธิบำยองค์ประกอบของธรรมำภิบำล 
Santiso (2001, pp.14-18) ให้ควำมเห็นเก่ียวกบัองคป์ระกอบธรรมำภิบำลท่ีสอดคลอ้งกบั 

Healy and Robinson และ Romeo ซ่ึงกล่ำววำ่ ธรรมำภิบำลตอ้งประกอบดว้ยกำรส่งเสริมกำรมีส่วน
ร่วมในกำรก ำหนดนโยบำยสำธำรณะซ่ึงกำรมีส่วนร่วมจะช่วยสร้ำงควำมสำมคัคีควำมร่วมมือใน
กำรสนบัสนุนนโยบำยซ่ึงภำคประชำสังคมถือเป็นส่ิงท่ีส ำคญัมำกต่อกำรสร้ำงทุนทำงสังคมอีกทั้ง
ตอ้งมีกำรบริหำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพมีควำมยุติธรรมกำรสร้ำงและส่งเสริมควำมเขม้แข็งในกำร
ตรวจสอบกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรก ำหนดนโยบำยและกำรส่งเสริมกำรปกครองโดยยึดหลกั
ของกฎหมำยซ่ึงระบบกฎหมำยท่ีใชต้อ้งสำมำรถบงัคบัใชไ้ดจ้ริงโดยบุคลำกรตอ้งมีควำมเป็นอิสระ
ในกำรบงัคบัใชก้ฎหมำยดว้ย ทั้งน้ี Santiso เห็นวำ่กำรต่อสู้กบักำรคอร์รัปชัน่หรือกำรลดโอกำสใน
กำรคอร์รัปชั่นยงัเป็นองค์ประกอบท่ีส ำคญัอีกประกำรหน่ึงซ่ึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำน
ภำครัฐท่ีสำมำรถแกปั้ญหำกำรคอร์รัปชัน่ไดส่้วน Smith (2007, p.6) มีควำมเห็นต่อองคป์ระกอบ
ธรรมำภิบำลท่ีคลำ้ยคลึงกบั Healy and Robinson, Romeo และ Santiso ซ่ึงเห็นวำ่ควรใหค้วำมส ำคญั
กบักำรมีส่วนร่วมของประชำชนควำมโปร่งใสและกำรตรวจสอบได้ในกำรบริหำรรำชกำรและ
ตรวจสอบผูด้ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมืองโดยภำคประชำชนกำรยึดมัน่ต่อระบบกฎหมำยตำมหลกันิติ
ธรรมกำรบริหำรงำนภำครัฐอยำ่งมีประสิทธิภำพกำรขจดักำรคอร์รัปชัน่นอกจำกน้ียงัให้ควำมส ำคญั
กบักำรปฏิรูปเศรษฐกิจและกำรบรรเทำควำมยำกจน (Economic Reform and Poverty Alleviation) 
และสิทธิมนุษยชนอีกดว้ยแต่ทั้งน้ี Smith ยงัใหค้วำมส ำคญักำรกระจำยอ ำนำจทำงกำรเมืองกลุ่มทำง
กำรเมืองตลอดจนกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองของประชำชนดว้ยเพรำะถือวำ่เป็นปัจจยัส ำคญัท่ีมีผล
ต่อกำรถ่วงดุลอ ำนำจในกำรบริหำรรำชกำร 

องค์ประกอบของนักวิชำกำรท่ีกล่ำวมำทั้งหมดยงัสอดคล้องกบัข้อเสนอองค์ประกอบ            
ธรรมำภิบำลของ Hoen (2001, 59-61) ท่ีกล่ำวถึงกำรบริหำรงำนภำครัฐควรอยู่บนพื้นฐำนของ
หลกักำรส ำคญั 4 ประกำรไดแ้ก่ควำมส ำนึกรับผิดชอบโดยเฉพำะในดำ้นกำรตรวจสอบทำงบญัชี
กำรเงินในกำรปฏิบติังำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกระบวนกำรก ำหนดนโยบำยซ่ึงภำครัฐ
ควรมีปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมภำยนอกโดยมีคณะกรรมกำรท่ีสร้ำงปฏิสัมพนัธ์และแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่ำวสำรระหวำ่งภำครัฐกบัภำคเอกชนมีควำมโปร่งใสโดยเฉพำะอยำ่งยิ่งตอ้งช้ีแจงเพื่อให้ประชำชน
และผูเ้ก่ียวขอ้งเขำ้ใจปัญหำดำ้นขอ้จำกดัของเงินงบประมำณของรัฐตลอดจนควำมโปร่งใสในกำร
ใหค้วำมดีควำมชอบกำรให้ค่ำตอบแทนท่ีส่งเสริมกำรแข่งขนัและจูงใจขำ้รำชกำรและภำครัฐควรมี
ควำมสำมำรถในกำรท ำนำยไดอี้กดว้ย นอกจำกน้ียงัไดน้ ำเสนอเพิ่มเติมว่ำหน่วยงำนภำครัฐตอ้งมี
กลไกในกำรรับปรับปรุงประสิทธิภำพหน่วยงำนต่ำงๆมีกำรติดตำมผลกำรปฏิบติังำนของขำ้รำชกำร
และมีกำรป้องกนัปัญหำกำรคอรัปชัน่ของขำ้รำชกำรอีกดว้ย 
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นอกจำกน้ี Worthington (2003) ยงัไดก้ล่ำวถึงหลกักำรส ำคญัท่ีท ำให้ประเทศสิงคโปร์เป็น
ประเทศหน่ึงในเอเชียท่ีไดรั้บกำรจดัให้เป็นประเทศท่ีมีควำมมัน่คัง่และประสบควำมส ำเร็จอยำ่งสูง
ดำ้นทำงเศรษฐกิจโดยยึดหลกัธรรมำภิบำล (Good Governance) ซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีส ำคญัท่ีทำให้
สิงคโปร์ประสบควำมส ำเร็จประกอบดว้ยระบบกฎหมำย (Legal System) สะอำดโปร่งใส (Clean) 
ปลอดกำรคอร์รัปชัน่ (Free of Corruption) ประสิทธิภำพ (Efficient)ควำมรับผิดชอบ (Responsive) 
ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่ำน้ีมีควำมสอดคลอ้งและสนบัสนุนองคป์ระกอบธรรมำภิบำลท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้
นอกจำกน้ียงัเห็นว่ำควรให้ควำมส ำคญักบักำรบริหำรด้วยระบบคุณธรรม (Meritocratic) หลกั
เสถียรภำพ (Stable) ประสิทธิผล (Effectiveness) และควำมถูกตอ้งและยุติธรรม (Fair and 
Impartial) ขณะท่ี Ahrens (2006) เป็นนกัวิชำกำรอีกท่ำนหน่ึงท่ีเห็นวำ่องคป์ระกอบธรรมำภิบำล
ควรประกอบดว้ยหลกัควำมโปร่งใส (Transparency) หลกักำรมีส่วนร่วม (Participation) และหลกั
ควำมส ำนึกรับผดิชอบ (Accountability) ซ่ึงมีควำมเห็นต่อองคป์ระกอบธรรมำภิบำลไม่แตกต่ำงจำก
นกัวิชำกำรท่ีกล่ำวมำแลว้มำกนกัส่วนองค์ประกอบดำ้นหลกักำรคำดคะเนได ้ (Predictability) มี
ควำมสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของ Hoen (2001)  

Kaufman and Kraay (2007) เป็นนกัวิจยัในโครงกำรดชันีธรรมำภิบำลโลก (World Wide 
Governance Indicators Project) ภำยใตก้ำรก ำกับของธนำคำรโลกได้จดัท ำงำนวิจยัเก่ียวกับ         
ธรรมำภิบำลในกำรสร้ำงและปรับปรุงชุดดชันีช้ีวดัธรรมำภิบำลให้ครอบคลุมมำกท่ีสุดส ำหรับทุก
ประเทศเห็นวำ่ธรรมำภิบำลประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส ำคญั 6 ประกำรไดแ้ก่เสียงของประชำชน
และควำมรับผดิชอบในผลงำนหลกักฎหมำยกำรควบคุมกำรทุจริตคอร์รัปชัน่คุณภำพของรัฐในกำร
ก ำกบัดูแลเสถียรภำพทำงกำรเมืองและสันติภำพภำยในประเทศและประสิทธิผลในกำรท ำงำนของ
รัฐบำลส่วน Huther and Shah (1998, 11-17) มีควำมเห็นต่อองคป์ระกอบธรรมำภิบำลในท ำนอง
เดียวกนักบั Kaufman and Kraay (2007) แต่มิไดก้ล่ำวถึงกำรเมืองมำกนกั ทั้งน้ีมุ่งให้ควำมส ำคญักบั
กำรประยกุตก์ำรวดัธรรมำภิบำลในกำรคลงัส่วนทอ้งถ่ินโดยสรุปวำ่ในเร่ืองคุณภำพของกำรบริหำร
ควรประกอบด้วยหลักกำรท่ีควรให้ควำมส ำคญัประกอบด้วย  ประกำรแรกกำรมีส่วนร่วมของ
พลเมืองซ่ึงกำรมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้งกบัเสรีภำพทำงกำรเมืองของประชำชนในกำรแสดงออกและ
ยงัมีผลต่อเสถียรภำพทำงกำรเมืองอีกดว้ย ประกำรท่ีสองกำรใหค้วำมส ำคญักบัประสิทธิภำพในกำร
บริหำรรำชกำรของหน่วยงำนภำครัฐรวมถึงประสิทธิภำพในกำรใช้ดุลยพินิจและกำรตัดสิน 
ประกำรท่ีสำมกำรปลอดกำรคอร์รัปชัน่ และประกำรท่ีส่ีเก่ียวขอ้งกบักำรพฒันำสังคมซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กับตวัช้ีวดักำรพฒันำทรัพยำกรมนุษย์กำรกระจำยรำยได้และควำมสำมำรถในกำรจดักำรด้ำน
เศรษฐกิจของหน่วยงำน 
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โดยสรุปนกัวิชำกำรต่ำงประเทศส่วนใหญ่ไดอ้ธิบำยองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลในกำร
บริหำรรำชกำรไวว้ำ่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส ำคญัคือกำรมีส่วนร่วมควำมโปร่งใส ควำมส ำนึก
รับผิดชอบหลักนิติธรรมประสิทธิภำพกำรแก้ปัญหำและขจดักำรคอร์รัปชั่นแต่อย่ำงไรก็ตำม
นกัวิชำกำรหลำยท่ำนยงัไดน้ำเสนอองค์ประกอบอ่ืนๆท่ีแตกต่ำงหลำกหลำยและคลำ้ยคลึงกนับำ้ง
บำงส่วนซ่ึงข้ึนอยูก่บักำรใหค้วำมส ำคญัและกำรน ำไปใชป้ระโยชน์ อำทิ Santiso และ Worthington 
ท่ีให้ควำมส ำคญักบัองคป์ระกอบดำ้นควำมถูกตอ้งและยุติธรรมเช่นเดียวกนัขณะท่ี Hoen เห็นว่ำ
ควรมีองคป์ระกอบดำ้นหลกักำรคำดคะเนได ้(Predictability) อีกทั้ง Smith ยงัให้ควำมส ำคญักบักำร
แกปั้ญหำทำงดำ้นเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพำะกำรแกปั้ญหำควำมยำกจน 

นอกจำกน้ีมีองค์ประกอบของธรรมำภิบำลท่ีนกัวิชำกำรต่ำงประเทศน ำเสนอไวน่้ำสนใจ
หลำกหลำยประกำร เช่น ควำมสำมำรถของผูบ้ริหำรทอ้งถ่ินกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองกำรติดตำม
ผลกำรปฏิบติังำนของขำ้รำชกำรระบบคุณธรรมหลกัเสถียรภำพประสิทธิผลคุณภำพของรัฐในกำร
ก ำกบัดูแลเสถียรภำพทำงกำรเมืองและสันติภำพภำยในประเทศเป็นตน้แต่องค์ประกอบดงักล่ำวน้ี
มิได้เป็นองค์ประกอบธรรมำภิบำลท่ีมีลกัษณะร่วมหรือมีควำมเห็นพอ้งต้องกนัของนักวิชำกำร
ส ำหรับใชใ้นกำรประเมินธรรมำภิบำลในหน่วยรำชกำรทัว่ไปดงันั้นองคป์ระกอบท่ีแตกต่ำงกนัใน
บำงส่วนอำจนำไปใชใ้นกำรประเมินธรรมำภิบำลไดเ้หมำะสมส ำหรับบำงองคก์รหรือบำงประเทศ
อยำ่งไดผ้ลทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องผูใ้ชเ้ป็นส ำคญั 

นักวชิำกำรและหน่วยงำนในประเทศไทยอธิบำยองค์ประกอบของธรรมำภิบำล 
อรพิน สพโชคชยั (2541) ไดส้ังเครำะห์ถึงองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลไวอ้ยำ่งกระชบั

ชดัเจนซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดำ้นดงัน้ี 
 1. กำรมีส่วนร่วมของสำธำรณชน (Public Participation) เป็นกลไกกระบวนกำรท่ี

ประชำชน (ชำยและหญิง) มีโอกำสและมีส่วนร่วมในกระบวนกำรตดัสินใจอยำ่งเท่ำเทียมไม่วำ่จะ
เป็นโอกำสในกำรเขำ้ร่วมในทำงตรงหรือทำงออ้มโดยผ่ำนกลุ่มผูแ้ทนรำษฎรท่ีไดรั้บกำรเลือกตั้ง
จำกประชำชนโดยชอบธรรมกำรเปิดโอกำสให้สำธำรณชนมีส่วนร่วมอย่ำงเสรีน้ี รวมถึงกำรให้
เสรีภำพแก่ส่ือมวลชนและเสรีภำพแก่สำธำรณชนในกำรแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงสร้ำงสรรค์
คุณลกัษณะส ำคญัประกำรหน่ึงท่ีสำธำรณชนมีส่วนร่วมคือกำรมีรูปแบบกำรปกครองและบริหำรท่ี
กระจำยอ ำนำจ 

 2. ควำมซ่ือสัตยแ์ละโปร่งใส (Honesty and Transparency) เป็นกลไกท่ีมีควำม
สุจริตและโปร่งใสซ่ึงรวมถึงกำรมีระบบกติกำและกำรด ำเนินงำนท่ีเปิดเผยตรงไปตรงมำประชำชน
สำมำรถเขำ้ถึงและไดรั้บขอ้มูลข่ำวสำรอย่ำงเสรีเป็นธรรมถูกตอ้งและมีประสิทธิภำพซ่ึงหมำยถึง
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กำรท่ีมีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมดไม่วำ่จะเป็นหน่วยงำนก ำกบัดูแลประชำชนสำมำรถตรวจสอบและติดตำม
ผลได ้

 3. พนัธะควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Social Accountability)เป็นกลไกท่ีมีควำม
รับผดิชอบในบทบำทภำระหนำ้ท่ีท่ีมีต่อสำธำรณะชนโดยมีกำรจดัองคก์รหรือกำรก ำหนดกฎเกณฑ์
ท่ีเน้นกำรด ำเนินงำนเพื่อสนองตอบควำมต้องกำรของกลุ่มต่ำงๆในสังคมอย่ำงเป็นธรรมใน
ควำมหมำยน้ีรวมถึงกำรท่ีมี Bureaucracy Accountability และ Political Accountability ซ่ึงมี
ควำมหมำยท่ีมำกกว่ำกำรมีควำมรับผิดชอบเฉพำะต่อผูบ้งัคบับญัชำหรือกลุ่มผูเ้ป็นฐำนเสียงท่ีให้
กำรสนบัสนุนทำงกำรเมืองแต่ครอบคลุมถึงพนัธะควำมรับผิดชอบต่อสังคมเช่นน้ีองค์กรและผูท่ี้
เก่ียวข้องต้องพร้อมและสำมำรถท่ีจะถูกตรวจสอบและวดัผลกำรด ำเนินงำนทั้งในเชิงปริมำณ
คุณภำพประสิทธิภำพและกำรใชท้รัพยำกรสำธำรณะดงันั้นคุณลกัษณะของควำมโปร่งใสของระบบ
ในลำดบัท่ีสองจึงเป็นหวัใจส ำคญัในกำรสร้ำง Accountability  

 4. กลไกกำรเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) เป็นกลไกท่ีมีองคป์ระกอบ
ของผูท่ี้เป็นรัฐบำลหรือผูท่ี้เขำ้ร่วมบริหำรประเทศท่ีมีควำมชอบธรรมเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม
โดยรวมไม่วำ่จะโดยกำรแต่งตั้งหรือเลือกตั้งแต่จะตอ้งเป็นรัฐบำลท่ีไดรั้บกำรยอมรับจำกประชำชน
วำ่มีควำมสุจริตมีควำมเท่ียงธรรมและมีควำมสำมำรถท่ีจะบริหำรประเทศได ้

 5. กฎเกณฑ์ท่ียุติธรรมและชดัเจน (Fair Legal Framework and Predictability)        
มีกรอบของกฎหมำยท่ียติุธรรมและเป็นธรรมส ำหรับกลุ่มคนต่ำงๆในสังคมซ่ึงกฎเกณฑ์มีกำรบงัคบั
ใชแ้ละสำมำรถใชบ้งัคบัไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพเป็นกฎเกณฑ์ท่ีชดัเจนซ่ึงคนในสังคมทุกส่วนเขำ้ใจ
สำมำรถคำดหวงัและรู้วำ่จะเกิดผลอยำ่งไรหรือไม่เม่ือด ำเนินกำรตำมกฎเกณฑข์องสังคม 

 6. ประสิทธิภำพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) เป็นกลไกส ำคญั
ท่ีมีประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนไม่ว่ำจะเป็นดำ้นกำรจดักระบวนกำรท ำงำนกำรจดัองค์กรกำร
จดัสรรบุคลำกรมีกำรใช้ทรัพยำกรสำธำรณะต่ำงๆอย่ำงคุม้ค่ำเหมำะสมมีกำรด ำเนินกำรและกำร
ให้บริกำรสำธำรณะท่ีให้ผลลพัธ์เป็นท่ีน่ำพอใจและกระตุน้กำรพฒันำของสังคมในทุกดำ้นทั้งดำ้น
กำรเมืองสังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจ 

 ลิขิต ธีรเวคิน (2553 : 247) นกัวิชำกำรดำ้นรัฐศำสตร์ไทยไดเ้สนอหลกักำรของ
วธีิกำรปกครองท่ีดีไวเ้ช่นกนั ประกอบดว้ย 

1. ควำมชอบธรรม (Legitimacy)  
2. หลกันิติธรรม (Rule of Law)  
3. ควำมโปร่งใส (Transparency)  
4. กำรตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของประชำชน (Accountability)  
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5. กำรมีส่วนร่วมของประชำชน (Participation)  
6. ประสิทธิภำพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness)  

อยำ่งไรก็ตำมองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลในทศันะของอรพินท์ สพโชคชยั สอดคลอ้ง
กบัองค์ประกอบธรรมำภิบำลของถวิลวดี บุรีกุล (2549, 9) ท่ีกล่ำวถึงองค์ประกอบส ำหรับ             
วดัธรรมำภิบำลประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัควำมส ำนึกรับผิดชอบ หลกั
ควำมโปร่งใส หลักกำรมีส่วนร่วมเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและหลักกำรกระจำยอ ำนำจเป็น
องค์ประกอบท่ีมีควำมเห็นแตกต่ำงและยงัสอดคล้องกบัองค์ประกอบธรรมำภิบำลของไชยวฒัน์   
ค  ้ำชู และคณะ (2545, 44) ท่ีกล่ำวว่ำองค์ประกอบพื้นฐำนของกำรสร้ำงธรรมำภิบำลซ่ึงถือเป็น
องค์ประกอบร่วมประกอบดว้ยควำมส ำนึกรับผิดชอบควำมโปร่งใสกำรจดัวิธีกำรปกครองแบบมี
ส่วนร่วมและกำรสร้ำงกรอบทำงกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมท่ีเขม้แข็ง นอกจำกน้ี ไชยวฒัน์ 
ค  ้ำชู และคณะ ยงัใหค้วำมส ำคญักบักำรปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรประพฤติมิชอบในกำรบริหำร
รำชกำรซ่ึงเป็นควำมเห็นท่ีแตกต่ำงจำก อรพินท ์สพโชคชยัและถวิลวดี บุรีกุล แต่ส ำหรับบวรศกัด์ิ 
อุวรรณโณ (2542, 37) ได้กล่ำวถึงวิธีกำรสร้ำงให้เกิดมีธรรมำภิบำลประกอบด้วยกำรมีควำม
โปร่งใสควำมส ำนึกรับผิดชอบถูกตรวจสอบได้และกำรมีส่วนร่วมเป็นส ำคญัซ่ึงมีควำมเห็นท่ี
สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอองค์ประกอบธรรมำภิบำลของอมรำ พงศำพิชญแ์ละนิตยำภทัร ลีรดะพนัธ์ุ 
(2541) ท่ีกล่ำวถึงองค์ประกอบธรรมำภิบำลว่ำประกอบดว้ยกำรมีส่วนร่วม (Participation)ควำม
โปร่งใส (Transparency) ควำมส ำนึกรับผิดชอบ (Accoulability) ขณะท่ีองค์ประกอบด้ำน
ควำมสำมำรถคำดกำรณ์ได ้(Predictability) เป็นองคป์ระกอบท่ีแตกต่ำงจำกนกัวิชำกำรท่ำนอ่ืนส่วน
เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2548, 33-38) กล่ำวถึงองคป์ระกอบส ำคญัของธรรมำภิบำล 9 ประกำร
ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัวิชำกำรท่ำนอ่ืนไดแ้ก่กำรมีฉันทำนุมติัร่วมในสังคม (Consensus Orientation) 
กลไกกำรเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) ควำมเสมอภำค (Equity) และกำรมีวิสัยทศัน์
เชิงกลยทุธ์ (Strategic Vision) 

นอกจำกน้ีระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีวำ่ดว้ยกำรสร้ำงระบบกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมือง
และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดก้ ำหนดองคป์ระกอบของธรรมำภิบำลไวป้ระกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ
ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักควำมโปร่งใส หลักกำรมีส่วนร่วม หลักควำมส ำนึก
รับผดิชอบและหลกัควำมคุม้ค่ำซ่ึงส่งผลใหห้น่วยงำนรำชกำรหลำยแห่งไดน้ ำหลกักำรดงักล่ำวน้ีไป
ประยกุตใ์ชใ้นหน่วยงำนในภำยหลงัมีพระรำชกฤษฎีกำวำ่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำร
บำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ซ่ึงยงัใหค้วำมส ำคญักบัองคป์ระกอบธรรมำภิบำลเดิมทั้ง 6 ประกำรเช่นเดิม
แต่ทั้งน้ีได้ก ำหนดเป้ำหมำยของกำรบริหำรจดักำรบ้ำนเมืองท่ีดีหรือธรรมำภิบำลท่ีมุ่งให้มีกำร
บริหำรรำชกำรเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชำชนกำรบริหำรรำชกำรเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อ
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ภำรกิจกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดควำมคุ้มค่ำในเชิงภำรกิจของรัฐกำรลด
ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนกำรปรับปรุงภำรกิจของส่วนรำชกำรกำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำร
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของประชำชน (สถำบนัพระปกเกลำ้ : 2547, 15-19) อยำ่งไรก็ตำมเม่ือ
สถำบนัพระปกเกลำ้ (2548, 1-10) ไดจ้ดัท ำโครงกำรวิจยัขยำยผลเพื่อพฒันำตวัช้ีวดัธรรมำภิบำลซ่ึง
ไดมี้กำรปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบัเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจกัรไทยพุทธศกัรำช 
2540 ระเบียบสำนกันำยกรัฐมนตรีวำ่ดว้ยกำรสร้ำงระบบกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี
พ.ศ. 2542 และพระรำชกฤษฎีกำวำ่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
โดยก ำหนดองคป์ระกอบธรรมำภิบำลไว ้10 ประกำรไดแ้ก่ 

 1. หลักนิติธรรมเป็นหลักท่ีมีควำมมุ่งหมำยท่ีจะคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของ
ประชำชนจำกกำรใช้อ ำนำจของรัฐโดยมีหลักกำรส ำคญัประกอบด้วยหลกักำรแบ่งแยกอ ำนำจ
หลกักำรคุม้ครองสิทธิและเสรีภำพหลกัควำมชอบดว้ยกฎหมำยของฝ่ำยตุลำกำรและฝ่ำยปกครอง
หลกัควำมชอบดว้ยกฎหมำยในทำงเน้ือหำหลกัไม่มีควำมผดิและไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมำย 

 2. หลกัคุณธรรมเป็นหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรควบคุมตนเองดว้ยควำมสมคัรใจใน
กำรปฏิบติังำนดว้ยมโนธรรมสำนึกในควำมผิดชอบชัว่ดีโดยมีหลกักำรท่ีส ำคญัประกอบดว้ยปลอด
จำกกำรทุจริตปลอดจำกกำรท ำผดิวนิยัปลอดจำกกำรทำผดิมำตรฐำนวชิำชีพจรรยำบรรณ 

 3. หลกัควำมโปร่งใสเป็นหลกักำรท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติัหนำ้ท่ีในลกัษณะท่ีมี
พฤติกรรมท่ีรู้เห็นได้อย่ำงชัดเจนว่ำเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐอำศัยอ ำนำจหน้ำท่ีกระท ำกำรใดๆเพื่อ
ประโยชน์สำธำรณะโดยมีหลกักำรท่ีส ำคญัในดำ้นโครงสร้ำงดำ้นกำรให้โทษดำ้นกำรใหคุ้ณและ 

 4. หลกักำรมีส่วนร่วมเป็นหลกักำรท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรกระจำยโอกำสให้ประชำชน
มีส่วนร่วมทำงกำรเมืองและกำรบริหำรเก่ียวกับกำรตัดสินใจในเร่ืองต่ำงๆรวมทั้งกำรจดัสรร
ทรัพยำกรของชุมชนและของชำติซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและควำมเป็นอยูข่องประชำชนโดย
กำรให้ข้อมูลแสดงควำมคิดเห็นให้คำแนะน ำปรึกษำร่วมวำงแผนร่วมปฏิบติัรวมตลอดจนกำร
ควบคุมโดยตรงจำกประชำชนหลกักำรท่ีส ำคญัประกอบดว้ยกำรรับฟังควำมคิดเห็นกำรให้ขอ้มูล
กำรร่วมตดัสินใจและกำรพฒันำศกัยภำพในกำรมีส่วนร่วม 

 5. หลักส ำนึกรับผิดชอบเป็นหลักกำรท่ีเก่ียวข้องกับควำมสัมพันธ์ในกำร
ตรวจสอบทำงกำรบริหำรระหวำ่งผูป้ฏิบติังำนกบัผูบ้งัคบับญัชำในหน่วยงำนซ่ึงประกอบดว้ยกำร
บริหำรงำนอยำ่งมีประสิทธิภำพกำรมีเป้ำหมำยท่ีชดัเจนกำรมีกำรสร้ำงควำมเป็นเจำ้ของร่วมกนักำร
มีระบบกำรติดตำมประเมินผลกำรจดักำรกบัผูไ้ม่มีผลงำนและกำรมีแผนส ำรอง 

 6. หลกัควำมคุม้ค่ำเป็นหลกักำรท่ีมุ่งเน้นกำรบริหำรจดักำรทรัพยำกรท่ีมีอยู่อยำ่ง
จ ำกดัใหมี้ประสิทธิภำพมีควำมประหยดัและสำมำรถแข่งขนักบัประเทศต่ำงๆไดเ้ป็นอยำ่งดี 
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 7. หลกักำรพฒันำทรัพยำกรมนุษยเ์ป็นหลกักำรท่ีเก่ียวกบักำรจดักำรดำ้นทุนมนุษย์
โดยประสำนควำมสำมำรถของคนในองค์กำรและกำรพฒันำควำมก้ำวหน้ำในอำชีพเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพคนในองค์กรโดยมีหลักกำรท่ีส ำคญัประกอบด้วยกำรจดักำรอย่ำงบูรณำกำรกำร
ติดต่อส่ือสำรในองค์กรบริหำรปฏิบติังำนอย่ำงคุม้ค่ำสร้ำงสรรค์และสร้ำงเสริมมีกำรเช่ือมโยงใน
กำรทำงำนมีกำรพฒันำควำมรู้ควำมสำมำรถมีกำรปรับปรุงอยำ่งต่อเน่ืองมีระบบคดัเลือกและเลิกจำ้ง
ท่ีเป็นธรรมสร้ำงควำมไวว้ำงใจในองคก์รและมีควำมผกูพนัองคก์ร 

 8. หลักกำรบริหำรจัดกำรเก่ียวข้องกับกระบวนกำรของกำรตัดสินใจและ
กระบวนกำรท่ีมีกำรนำผลของกำรตดัสินใจไปปฏิบติัโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิทั้งน้ีเปิดโอกำสให้ทั้ ง
ผูบ้ริหำรและผูป้ฏิบติังำนตอ้งร่วมมือกนัทำงำนให้บรรลุผลเพื่อให้ผูรั้บบริกำรเกิดควำมพึงพอใจ
ตลอดจนมีกำรปรับเปล่ียนตนเองใหเ้กิดกำรพฒันำและสำมำรถเผชิญกบัสภำพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป
ได ้

 9. หลกัองคก์รแห่งกำรเรียนรู้เป็นระบบหรือกระบวนกำรต่ำงๆท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
ในกำรถ่ำยทอดควำมรู้เพื่อน ำไปสู่กำรปฏิบติัได้อย่ำงต่อเน่ืองมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล
เพิ่มข้ึนเร่ือยๆขององค์กรหรือกลุ่มเครือข่ำยเป็นควำมรู้ทั้งทฤษฎีและกำรปฏิบติักำรประยุกต์ใช้
ระบบกำรพฒันำกำรเรียนรู้กำรใชผ้ลของกำรเรียนรู้กำรเสริมสร้ำงควำมสำมำรถกำรจดักำรควำมรู้
กำรมีเคร่ืองมือและเทคโนโลยแีละกำรสร้ำงวฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้ 

 10. หลกักำรจดักำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำรเป็นควำมสำมำรถใน
กำรบริหำรจดักำรในกำรเสริมสร้ำงควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และเทคโนโลยท่ีีรวมทั้งระบบคอมพิวเตอร์และระบบส่ือสำรท่ีมีควำมเร็วสูงโดยนำขอ้มูลเสียงและ  
วีดีทศัน์มำเช่ือมโยงกันให้ได้สำรสนเทศท่ีต้องกำรเพื่อให้ผูใ้ช้สำมำรถน ำไปใช้ได้ง่ำยข้ึนโดยมี
หลกักำรท่ีส ำคญัประกอบดว้ยกำรท่ีองคก์รมีกำรจดัชุดขอ้มูลองคก์รมีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรส่ือสำรไปใช้จริงองค์กรมีกำรพัฒนำระบบเครือข่ำยสำรสนเทศและมีกำรสร้ำง
ควำมสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวำ่งภำยในและระหวำ่งองคก์รอ่ืนๆดว้ยกนั 

 ในกรณีของกระทรวงมหำดไทยก ำหนดองคป์ระกอบในกำรเสริมสร้ำงกำรบริหำร
กิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดีของกระทรวงมหำดไทยมี 11 องคป์ระกอบคือกำรมีส่วนร่วมควำม
ย ัง่ยืนส่ิงท่ีชอบธรรมควำมโปร่งใสควำมเป็นธรรมและควำมเสมอภำคควำมรู้และทักษะของ
เจำ้หนำ้ท่ีควำมเสมอภำคทำงเพศควำมอดทนอดกลั้นหลกันิติธรรมควำมรับผิดชอบและกำรเป็นผู ้
ก  ำกบัดูแล (จุมพล หนิมพำณิช: 2550, 452-454) จะเห็นไดว้ำ่องคป์ระกอบของธรรมมำภิบำลท่ีเสนอ
โดยกระทรวงมหำดไทยเนน้ไปทำงดำ้นบริหำรกำรปกครองกำรพฒันำและกำรกระจำยอ ำนำจซ่ึง
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เป็นสำยงำนท่ีกระทรวงมหำดไทยรับผิดชอบโดยตรง (สุดจิต นิมิตกุล: 2543, 13-24) มีรำยละเอียด
ในแต่ละองคป์ระกอบ (บุษบง ชยัเจริญวฒันะและบุญมีล้ี : 2550, 20-21) ดงัน้ี 

 1. กำรมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกำรมีส่วนร่วมของทั้งประชำชนและ
เจำ้หนำ้ท่ีรัฐในกำรบริหำรงำนเพื่อให้เกิดควำมคิดริเร่ิมและพลงักำรท ำงำนท่ีสอดประสำนกนัเพื่อ
บรรลุเป้ำหมำยในกำรใหบ้ริกำรประชำชน 

 2. ควำมย ัง่ยืน (Sustainability) มีกำรบริหำรงำนท่ีอยูบ่นหลกักำรของควำมสมดุล
ทั้งในเมืองและชนบทระบบนิเวศและทรัพยำกรธรรมชำติ 

 3. ประชำชนมีควำมรู้สึกวำ่เป็นส่ิงท่ีชอบธรรม (Legitimacy) และให้กำรยอมรับ 
(Acceptance) กำรด ำเนินงำนของแต่ละหน่วยงำนสอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชน
ประชำชนพร้อมท่ีจะยอมสูญเสียประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวมท่ีตอ้งรับผิดชอบร่วมกนั 

 4. มีควำมโปร่งใส (Transparency) ขอ้มูลต่ำงๆตอ้งตรงกบัขอ้เท็จจริงของกำร
ด ำเนินกำรและสำมำรถตรวจสอบไดมี้กำรด ำเนินกำรท่ีเปิดเผยชดัเจนและเป็นไปตำมท่ีก ำหนดไว ้

 5. ส่งเสริมควำมเป็นธรรม (Equity) ควำมเสมอภำค (Equality) มีกำรกระจำยกำร
พฒันำอยำ่งทัว่ถึงเท่ำเทียมกนัไม่มีกำรเลือกปฏิบติัและมีระบบกำรรับเร่ืองรำวร้องทุกขท่ี์ชดัเจน 

 6. มีควำมสำมำรถท่ีจะพฒันำทรัพยำกรและวิธีกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและ
สังคมท่ีดีเจำ้หนำ้ท่ีของทุกหน่วยงำนจะตอ้งไดรั้บกำรพฒันำควำมรู้และทกัษะเพื่อให้สำมำรถน ำไป
ปรับใช้กบักำรท ำงำนได้และมีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรด ำเนินงำนท่ีชัดเจนเพื่อให้ทุกหน่วยงำน
ยดึถือเป็นแนวปฏิบติัร่วมกนั 

 7. ส่งเสริมควำมเสมอภำคทำงเพศ (Promoting Gender Balance) เปิดโอกำสให้
สตรีทั้งในเมืองและชนบทเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำชุมชนและสังคมในทุกๆดำ้นโดยเฉพำะ
อยำ่งยิง่ใหเ้ขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรปกครองทอ้งถ่ินมำกข้ึน 

 8. กำรอดทนอดกลั้น (Tolerance) และกำรยอมรับ (Acceptance) ต่อทศันะท่ี
หลำกหลำย (Diverse Perspectives) รวมทั้งตอ้งยุติขอ้ขดัแยง้ดว้ยเหตุผลหำจุดร่วมท่ีทุกฝ่ำยยอมรับ
ร่วมกนัได ้

 9. กำรด ำเนินกำรตำมหลกันิติธรรม (Operating by Rule of Law) พฒันำปรับปรุง
แกไ้ขและเพิ่มเติมกฎหมำยใหมี้ควำมทนัสมยัและเป็นธรรม 

 10. ควำมรับผิดชอบ (Accountability) เจำ้หน้ำท่ีจะตอ้งมีควำมรับผิดชอบต่อ
ประชำชนควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรปฏิบติังำนจะเป็นตวัช้ีวดัส ำคญัในกำรประเมิน
ควำมส ำเร็จของหน่วยงำนและเจำ้หนำ้ท่ี 
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 11. กำรเป็นผูก้  ำกบัดูแล (Regulator) แทนกำรควบคุมโอนงำนบำงอย่ำงไปให้
องค์กรทอ้งถ่ินซ่ึงใกลชิ้ดกบัประชำชนท่ีสุดหรืองำนบำงอย่ำงก็ตอ้งแปรรูปให้เอกชนด ำเนินกำร
แทน  

 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร(ก.พ.ร.) (2552: 8-9) ไดก้ ำหนด
ควำมหมำยและควำมส ำคญัของหลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรจดักำรบำ้นเมืองท่ีดีไวเ้พื่อควำม
เขำ้ใจท่ีตรงกนัทั้งหน่วยงำนองคก์รภำครัฐภำคเอกชนโดยมีองคป์ระกอบ 10 หลกัในกำรปกครอง
กำรบริหำรกำรจดักำรกำรควบคุมดูแลกิจกำรต่ำงๆให้เป็นไปในครรลองธรรมประกอบดว้ยหลกั
ประสิทธิผลหลกัประสิทธิภำพหลกักำรตอบสนองหลกัภำระรับผดิชอบหลกัควำมโปร่งใสหลกักำร
มีส่วนร่วมหลักกำรกระจำยอ ำนำจหลักนิติธรรมหลกัควำมเสมอภำคและหลกักำรมุ่งฉันทำมติ
องค์ประกอบของหลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี (Good Governance) 10 
องคป์ระกอบมีรำยละเอียดดงัน้ี 

 1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) คือผลกำรปฏิบติัรำชกำรท่ีบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้ำหมำยของแผนกำรปฏิบัติรำชกำรตำมท่ีได้รับงบประมำณมำด ำเนินกำรรวมถึงสำมำรถ
เทียบเคียงกับส่วนรำชกำรหรือหน่วยงำนท่ีมีภำรกิจคล้ำยคลึงกันและมีผลกำรปฏิบัติงำนใน
ระดบัชั้นของนำนำประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชำชนโดยกำรปฏิบติัรำชกำรจะตอ้งมี
ทิศทำงยุทธศำสตร์และเป้ำประสงค์ท่ีชัดเจนมีกระบวนกำรปฏิบัติงำนและระบบงำนท่ีเป็น
มำตรฐำนรวมถึงมีกำรติดตำมประเมินผลและพฒันำปรับปรุงอยำ่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

 2. หลกัประสิทธิภำพ (Efficiency) คือกำรบริหำรรำชกำรตำมแนวทำง กำรก ำกบั
ดูแลท่ีดีท่ีมีกำรออกแบบกระบวนกำรปฏิบติังำนโดยใช้เทคนิคและเคร่ืองมือกำรบริหำรจดักำรท่ี
เหมำะสมให้องค์กรสำมำรถใช้ทรัพยำกรทั้งด้ำนตน้ทุนแรงงำนและระยะเวลำให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อกำรพฒันำขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบติัรำชกำรตำมภำรกิจเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำร
ของประชำชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

 3. หลกักำรตอบสนอง (Responsiveness) คือกำรให้บริกำรท่ีสำมำรถด ำเนินกำรได้
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนดและสร้ำงควำมเช่ือมัน่ควำมไวว้ำงใจรวมถึงตอบสนองควำมคำดหวงั
หรือควำมตอ้งกำรของประชำชนผูรั้บบริกำรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีควำมหลำกหลำยและมีควำม
แตกต่ำง 

 4. หลกัภำระรับผิดชอบ (Accountability) คือกำรแสดงควำมรับผิดชอบในกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีและผลงำนต่อเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวโ้ดยควำมรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดบัท่ีสนอง
ต่อควำมคำดหวงัของสำธำรณะรวมทั้ งกำรแสดงถึงควำมสำนึกในกำรรับผิดชอบต่อปัญหำ
สำธำรณะ 
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 5. หลกัควำมโปร่งใส (Transparency) คือกระบวนกำรเปิดเผยอยำ่งตรงไปตรงมำ
ช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัยและสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรอนัไม่ตอ้งหำ้มตำมกฎหมำยไดอ้ยำ่งเสรีโดย
ประชำชนสำมำรถรู้ทุกขั้นตอนในกำรด ำเนินกิจกรรมหรือกระบวนกำรต่ำงๆและสำมำรถ
ตรวจสอบได ้

 6. หลกักำรมีส่วนร่วม (Participation) คือกระบวนกำรท่ีขำ้รำชกำรประชำชนและ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกำสไดเ้ขำ้ร่วมในกำรรับรู้เรียนรู้ทำควำมเขำ้ใจร่วมแสดงทศันะร่วม
เสนอปัญหำหรือประเด็นท่ีส ำคัญท่ีเก่ียวข้องร่วมคิดแนวทำงร่วมกำรแก้ไขปัญหำร่วมใน
กระบวนกำรตดัสินใจและร่วมกระบวนกำรพฒันำในฐำนะหุน้ส่วนกำรพฒันำ 

 7. หลกักำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) คือกำรถ่ำยโอนอ ำนำจกำรตดัสินใจ
ทรัพยำกรและภำรกิจจำกส่วนรำชกำรส่วนกลำงใหแ้ก่หน่วยกำรปกครองอ่ืนๆ (รำชกำรบริหำรส่วน
ทอ้งถ่ิน) และภำคประชำชนด ำเนินกำรแทนโดยมีอิสระตำมสมควรรวมถึงกำรมอบอ ำนำจควำม
รับผดิชอบในกำรตดัสินใจและกำรด ำเนินกำรให้แก่บุคลำกรโดยมุ่งเนน้กำรสร้ำงควำมพึงพอใจใน
กำรใหบ้ริกำรต่อผูรั้บบริกำรและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกำรปรับปรุงกระบวนกำรและเพิ่มผลิตภำพเพื่อ
ผลกำรดำเนินงำนท่ีดีของส่วนรำชกำร 

 8. หลกันิติธรรม (Rule of Law) คือกำรใชอ้ ำนำจของกฎหมำยกฎระเบียบขอ้บงัคบั
ในกำรบริหำรรำชกำรดว้ยควำมเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติัค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพของผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย 

 9. หลกัควำมเสมอภำค (Equity) คือกำรไดรั้บกำรปฏิบติัไดรั้บบริกำรอย่ำงเท่ำ
เทียมกนัโดยไม่มีกำรแบ่งแยกเพศชำยหรือหญิงถ่ินก ำเนิดเช้ือชำติภำษำอำยุควำมพิกำรสภำพทำง
กำยหรือสุขภำพสถำนะของบุคคลฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมควำมเช่ือทำงศำสนำกำรศึกษำกำร
ฝึกอบรมและอ่ืนๆ 

 10. หลกัมุ่งเนน้ฉนัทำมติ (Consensus Oriented) คือกำรหำขอ้ตกลงทัว่ไปภำยใน
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจำกกำรใช้กระบวนกำรเพื่อหำขอ้คิดเห็น
จำกกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงซ่ึง
ตอ้งไม่มีขอ้คดัคำ้นท่ียุติไม่ได้ในประเด็นท่ีส ำคญัโดยฉันทำมติไม่จ  ำเป็นตอ้งหมำยควำมว่ำเป็น
ควำมเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์

 ต่อมำ อ.ก.พ.ร. เก่ียวกบักำรส่งเสริมกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี ในกำรประชุม
คร้ังท่ี 4/2554 เม่ือวนัท่ี 17 พฤศจิกำยน 2554 ไดพ้ิจำรณำเห็นชอบกบัขอ้เสนอแผนกำรส่งเสริมและ
พฒันำธรรมำภิบำลในภำครำชกำรเพื่อกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดีอยำ่งย ัง่ยืน และเห็นชอบหลกั
ธรรมำภิบำลของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี (GG Framework) ซ่ึงประกอบดว้ย 4 หลกักำร
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ส ำคญั และ 10 หลกักำรยอ่ยดงักล่ำวขำ้งตน้และโดยท่ีในบริบทของประเทศไทยอำจไม่สำมำรถใช้
แนว ทำงฉันทำมติกบัทุกเร่ืองได ้จึงเป็นควรรวมหลกัน้ีไวก้บัหลกักำรมีส่วนร่วม และปรับถอ้ยค ำ
เป็นหลกักำรมีส่วนร่วม/กำรพยำยำมแสวงหำฉนัทำมติ (Participation/Consensus Oriented) แสดง
หลกัธรรมำภิบำลของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี  (GG Framework) ดงัภำพต่อไปน้ี  

 
ภำพประกอบที ่1    แสดงหลกัธรรมำภิบำลของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี (GG Framework) 

ท่ีมำ : ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร(ก.พ.ร.) (2552 : 8-9)  
 

ส ำหรับควำมหมำยของหลกัธรรมำภิบำลของกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี (GG 
Framework) ทั้ง 4 หลกักำรส ำคญั และ 10 หลกักำรยอ่ย มีดงัน้ี 
 1. กำรบริหำรจดักำรภำครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ประกอบดว้ย 
  - ประสิทธิภำพ (Efficiency) หมำยถึงกำรปฏิบติัรำชกำรต้องใช้ทรัพยำกรอย่ำง
ประหยดั เกิดผลิตภำพท่ีคุม้ค่ำต่อกำรลงทุนและบงัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมทั้งน้ีตอ้งมีกำร
ลดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรปฏิบติังำนเพื่ออ ำนวยควำมสะดวก และลดภำระค่ำใชจ่้ำย ตลอดจน
ยกเลิกภำรกิจท่ีลำ้สมยัและไม่มีควำมจ ำเป็น 
  - ประสิทธิผล (Effectiveness) หมำยถึง กำรปฏิบัติรำชกำรต้องมีวิสัยทัศน์เชิง
ยทุธศำสตร์ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของประชำชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ำยปฏิบติัหนำ้ท่ี
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ตำมพนัธกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ำร มีกำรวำงเป้ำหมำยกำรปฏิบติังำนท่ีชดัเจนและอยูใ่น
ระดบัท่ีตอบสนองต่อควำมคำด หวงัของประชำชน สร้ำงกระบวนกำรปฏิบติังำนอย่ำงเป็นระบบ
และ มีมำตรฐำน มีกำรจดักำรควำมเส่ียงและมุ่งเนน้ผลกำรปฏิบติังำนเป็นเลิศ รวมถึงมีกำรติดตำม
ประเมินผลและพฒันำปรับปรุงกำรปฏิบติังำนใหดี้ข้ึนอยำ่งต่อเน่ือง 
  - กำรตอบสนอง (Responsiveness) หมำยถึง กำรปฏิบัติรำชกำรต้องสำมำรถ
ให้บริกำรไดอ้ย่ำงมีคุณภำพ สำมำรถด ำเนินกำรแล้วเสร็จภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด สร้ำงควำม
เช่ือมัน่ไวว้ำงใจ รวมถึงตอบสนองตำมควำมคำดหวงั/ควำมตอ้งกำรของประชำชนผูรั้บบริกำร และ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีควำมหลำกหลำยและมีควำมแตกต่ำงกนัไดอ้ยำ่งเหมำะสม 

2. ค่ำนิยมประชำธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดว้ย 
  - ภำระรับผิดชอบ สำมำรถตรวจสอบได ้(Accountability) หมำยถึง ในกำรปฏิบติั
รำชกำรตอ้งสำมำรถตอบค ำถำมและช้ีแจงได้เม่ือมีขอ้สงสัย รวมทั้งตอ้งมีกำรจดัวำงระบบกำร
รำยงำนควำมก้ำวหน้ำและผลสัมฤทธ์ิตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวต่้อสำธำรณะเพื่อประโยชน์ใน       
กำรตรวจสอบและกำรให้คุณให้โทษ ตลอดจนมีกำรจดัเตรียมระบบกำรแกไ้ขหรือบรรเทำปัญหำ
และผลกระทบใดๆ ท่ีอำจจะเกิดข้ึน 
  - เปิดเผย โปร่งใส (Transparency) หมำยถึง ในกำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งปฏิบติังำน
ดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมำ รวมทั้งตอ้งมีกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรท่ีจ ำเป็นและเช่ือถือได้
ให้ประชำชนได้รับทรำบอย่ำงสม ่ำเสมอ ตลอดจนวำงระบบให้กำรเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรดงักล่ำว
เป็นไปโดยง่ำย 
  - หลกันิติธรรม (Rule of Law) หมำยถึง กำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งใช้อ ำนำจของ
กฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในกำรปฏิบติังำนอย่ำงเคร่งครัดดว้ยควำมเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติั
และค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพของประชำชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียฝ่ำยต่ำงๆ 
  - ควำมเสมอภำค (Equity) หมำยถึง กำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งใหบ้ริกำรอยำ่งเท่ำเทียม
กนั ไม่มีกำรแบ่งแยกดำ้นชำยหญิง ถ่ินก ำเนิด เช้ือชำติ ภำษำ เพศ อำยุ สภำพทำงกำยหรือสุขภำพ 
สถำนะของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคม ควำมเช่ือทำงศำสนำ กำรศึกษำอบรม และอ่ืนๆ อีก
ทั้ งยงัต้องค ำนึงถึงโอกำสควำมเท่ำเทียมกันของกำรเข้ำถึงบริกำรสำธำรณะของกลุ่มบุคคล
ผูด้อ้ยโอกำสในสังคมดว้ย 
 3. ประชำรัฐ (Participatory State) ประกอบดว้ย 
  - กำรมี ส่วนร่วมพยำยำมแสวงหำฉันทำมติ (Participation Consensus 
Oriented) หมำยถึงกำรปฏิบัติรำชกำรต้องรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน  รวมทั้ งเปิดให้
ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรรับรู้ เรียนรู้ ท ำควำมเขำ้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหำ ประเด็นท่ี
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ส ำคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแก้ไขปัญหำ ร่วมในกระบวนกำรตดัสินใจและกำรด ำเนินงำนและร่วม
ตรวจสอบผลกำรปฏิบติังำน ทั้งน้ี ตอ้งมีควำมพยำยำมในกำรแสวงหำฉนัทำมติหรือขอ้ตกลงร่วมกนั
ระหวำ่งกลุ่มผูมี้ ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงจะตอ้งไม่มี
ขอ้คดัคำ้นท่ีหำขอ้ยติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีส ำคญั 
  - กำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) หมำยถึง ในกำรปฏิบติัรำชกำรควรมีกำร
มอบอ ำนำจและกระจำยควำมรับผิดชอบในกำรตดัสินใจ และกำรด ำเนินกำรให้แก่ผูป้ฏิบติังำนใน
ระดบัต่ำงๆ ไดอ้ยำ่งเหมำะสม รวมทั้งมีกำรโอนถ่ำยบทบำทและภำรกิจให้แก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน หรือภำคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม 
 4. ควำมรับผดิชอบทำงกำรบริหำร (Administrative Responsibility)ประกอบดว้ย 
  - คุณธรรมจริยธรรม (Morality Ethics) หมำยถึง กำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งมีจิตส ำนึก
ควำมรับผดิชอบในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีใหเ้ป็นไปอยำ่งมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตำมควำมคำดหวงั
ของสังคม รวมทั้ งยึดมั่นในค่ำนิยมหลักของมำตรฐำนจริยธรรมส ำหรับผู ้ด ำรงต ำแหน่งทำง 
กำรเมืองและเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน และจรรยำบรรณวิชำชีพ 
ตลอดจน คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องระบบรำชกำรไทย 8 ประกำร (I AM READY) ไดแ้ก่ 

I  - Integrity ซ่ือสัตยแ์ละกลำ้ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
              A - Activeness ท ำงำนเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริกำร  
              M - Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
              R - Responsiveness ค ำนึงถึงประโยชน์สุขของประชำชนเป็นท่ีตั้ง 
              E - Efficiency มุ่งเนน้ประสิทธิภำพ 
              A - Accountability ตรวจสอบได ้
              D - Democracy ยดึมัน่ในหลกัประชำธิปไตย 
              Y - Yield มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

  ประเวศ วะสี (2542: 4) สรุปวำ่ หลกัธรรมำภิบำล เป็นแนวทำงในกำรจดัระเบียบ
เพื่อให้สังคมของประเทศทั้งภำครัฐ ภำคธุรกิจ เอกชนและภำคประชำชน สำมำรถอยู่ร่วมกนัได้
อยำ่งสงบสุข และตั้งอยู่ในควำมถูกตอ้งเป็นธรรม ตำมหลกัพื้นฐำนกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี
ไวด้งัน้ี 
  1. หลกันิติธรรม (The Rule of Law) หมำยถึง กำรใชก้ฎหมำยและขอ้บงัคบัอยำ่ง
เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของบุคลำกร อนัจะท ำให้บุคลำกรยินยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตำมกฎหมำย 
และขอ้บงัคบัเหล่ำนั้น โดยถือวำ่เป็นกำรบริหำรภำยใตก้ฎหมำยมิใช่อ ำเภอใจหรืออ ำนำจของบุคคล 
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  2. หลักคุณธรรม (Morality) หมำยถึง กำรยึดมัน่ในควำมถูกต้อง ดีงำม กำร
ส่งเสริมใหบุ้คลำกรพฒันำตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้บุคลำกรมีควำมซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มี
ระเบียบ วนิยั ประกอบอำชีพสุจริต เป็นนิสัยประจ ำชำติ 
  3. หลกัควำมโปร่งใส (Accountability) หมำยถึง ควำมโปร่งใส พอเทียบไดว้่ำมี
ควำมหมำยตรงขำ้มหรือเกือบตรงขำ้มกบักำรทุจริต คอร์รัปชัน่ โดยท่ีเร่ืองทุจริต คอร์รัปชัน่ ให้มี
ควำมหมำยในเชิงลบ และควำมน่ำสะพรึงกลวัแฝงอยู่ ควำมโปร่งใสเป็นค ำศพัทท่ี์ให้แง่มุมในเชิง
บวก และใหค้วำมสนใจในเชิงสงบสุข ประชำชนเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำร ไดส้ะดวกและเขำ้ใจง่ำย และ
มีกระบวนกำรให้ประชำชนตรวจสอบควำมถูกต้องอย่ำงชัดเจนในกำรน้ี เพื่อเป็นสิริมงคลแก่
บุคลำกรท่ีปฏิบติังำนให้มีควำมโปร่งใส ขออญัเชิญพระรำชกระแสรับสั่งในองค์พระบำทสมเด็จ
พระเจำ้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช ท่ีไดท้รงมีพระรำชกระแสรับสั่ง ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีควำมสุจริต และ
บริสุทธ์ิใจแมจ้ะมีควำมรู้นอ้ยก็ยอ่มท ำประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมไดม้ำกกวำ่ผูท่ี้มีควำมรู้มำก แต่ไม่มี
ควำมสุจริต ไม่มีควำมบริสุทธ์ิใจ 
  4. หลกักำรมีส่วนร่วม (Participation) หมำยถึง กำรให้โอกำสให้บุคลำกรหรือผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งเขำ้มำมีส่วนร่วมทำงกำรบริหำรจดักำรเก่ียวกบักำรตดัสินใจในเร่ืองต่ำงๆ เช่น เป็น
คณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร และหรือคณะท ำงำน โดยให้ขอ้มูล ควำมคิดเห็น แนะน ำ ปรึกษำ 
ร่วมวำงแผนและร่วมปฏิบติั 
  5. หลกัควำมรับผดิชอบ (Responsibility) หมำยถึง กำรตระหนกัในสิทธิและหนำ้ท่ี
ควำมส ำนึกในควำมรับผดิชอบต่อสังคม กำรใส่ใจปัญหำกำรบริหำรจดักำรกำรกระตือรือร้นในกำร
แกปั้ญหำ และเคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำง รวมทั้งควำมกล้ำท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจำก
กำรกระท ำของตนเอง 
  6. หลกัควำมคุม้ค่ำ (Cost - Effectiveness or Economy) หมำยถึง    กำรบริหำร
จดักำรและใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดั เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้บุคลำกรมี
ควำมประหยดั ใชว้สัดุอุปกรณ์อยำ่งคุม้ค่ำ และรักษำทรัพยำกรธรรมชำติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
  ธีระพล อรุณะกสิกร (2542 : 8-10) ไดส้รุปไวว้ำ่ ระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรีว่ำ
ด้วยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ได้ประกำศในรำชกิจจำ
นุเบกษำ เม่ือวนัท่ี 10 สิงหำคม 2542 ระเบียบน้ีมีผลบังคบักับหน่วยงำนของรัฐ ตั้ งแต่วนัท่ี 11 
สิงหำคม 2542 เป็นตน้มำ โดยระเบียบน้ีก ำหนดให้ทุกหน่วยงำนของรัฐด ำเนินกำรบริหำรจดักำร
โดยยึดหลกักำร 6 หลกั ได้แก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัควำมโปร่งใส หลกัควำมมีส่วน
ร่วม หลกัควำมรับผดิชอบ และหลกัควำมคุม้ค่ำ โดยมีสำระส ำคญัดงัน้ี 



39 
 

  1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ กำรตรำกฎหมำย กฎขอ้บงัคบัต่ำงๆ ให้ทนัสมยั และเป็น
ธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎขอ้บงัคบัเหล่ำนั้น 
โดยถือวำ่เป็นกำรปกครองภำยใตก้ฎหมำย มิใช่ตำมอ ำเภอใจ หรืออ ำนำจของบุคคล 
  2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ กำรยึดมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำม โดยรณรงค์ให้เจำ้หน้ำท่ี
ของรัฐ ยึดถือหลักน้ีในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีให้เป็นตัวอย่ำงแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชำชนพฒันำตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้คนไทยมีควำมซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วนิยั ประกอบวชิำชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ ำชำติ 
  3. หลกัควำมโปร่งใส ไดแ้ก่ กำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชำติ
โดยปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนขององคก์รทุกวงกำรใหมี้ควำมโปร่งใส มีกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรท่ี
เป็นประโยชน์อย่ำงตรงไปตรงมำดว้ยภำษำท่ีเขำ้ใจง่ำย ประชำชนเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรไดส้ะดวก
และมีกระบวนกำรใหป้ระชำชนตรวจสอบควำมถูกตอ้งชดัเจน 
  4. หลกัควำมมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอควำมเห็นในกำรตดัสินใจปัญหำส ำคญัของประเทศ ไม่วำ่ดว้ยกำรแสดงควำมเห็นกำรไต่สวน 
กำรประชำพิจำรณ์ กำรแสดงประชำมติ 
  5. หลกัควำมรับผิดชอบ ได้แก่ กำรตระหนักในสิทธิหน้ำท่ีควำมส ำนึกในควำม
รับผิดชอบต่อสังคม กำรใส่ใจปัญหำสำธำรณะของบำ้นเมือง และกระตือรือร้นในกำรแก้ปัญหำ 
ตลอดจนกำรเคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำง ควำมกลำ้ท่ีจะยนิยอมรับผลจำกกำรกระท ำของตน 
  6. หลกัควำมคุม้ค่ำ ไดแ้ก่ กำรบริหำรจดักำรและใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดั เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้คนไทยมีควำมประหยดัใช้ของอย่ำงคุม้ค่ำสร้ำงสรรค์
สินค้ำบริกำรท่ีมีคุณภำพสำมำรถแข่งขนัได้ในเวทีโลกและรักษำพฒันำทรัพยำกรธรรมชำติให้
สมบูรณ์ย ัง่ยนื 
  ส ำนกังำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือน (2543: 2) สรุปวำ่ จำกรำยงำนผลกำร
ประชุมประจ ำปีระหว่ำงส่วนรำชกำรกบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือน เม่ือวนัท่ี 23 
ธนัวำคม 2542 พบวำ่องคป์ระกอบของส ำนกังำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือน เนน้เก่ียวกบักำร
บริหำรงำนบุคคลและกำรให้บริกำรของรัฐ เป็นองค์ประกอบของธรรมำภิบำลท่ีเสนอโดยส ำนัก
คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือน ดงัน้ี 
  1. หลกันิติธรรม ประกอบด้วย กฎหมำยและกฎเกณฑ์ต่ำงๆ มีควำมเป็นธรรม
สำมำรถปกป้องคนดี และลงโทษคนไม่ดี ได้มีกำรปฏิรูปกฎหมำยอย่ำงสม ่ำเสมอให้เหมำะกับ
สภำพกำรณ์ท่ีเปล่ียนไป กำรด ำเนินงำนของกระบวนกำรยุติธรรมเป็นไปอยำ่งรวดเร็ว โปร่งใส และ
ตรวจสอบไดแ้ละไดรั้บกำรยอมรับจำกประชำชน 
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  2. หลกัควำมโปร่งใส ประกอบดว้ย กำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผูม้ำใช้บริกำร
ของรัฐและเจำ้หน้ำท่ีของส่วนรำชกำร จ ำนวนเร่ืองกล่ำวหำ ร้องเรียน หรือสอบสวนเจำ้หน้ำท่ีรัฐ 
เกณฑ์ในกำรใชดุ้ลพินิจของส่วนรำชกำรมีควำมชดัเจนเป็นท่ียอมรับ ส่วนรำชกำร เป็นตวัช้ีวดัผล 
กำรปฏิบติังำนท่ีเป็นรูปธรรมและเผยต่อสำธำรณะ 
  3. หลกัควำมรับผิดชอบ ประกอบดว้ย กำรไดรั้บกำรยอมรับ และควำมพอใจจำก
ผูรั้บบริกำรและผูเ้ก่ียวขอ้ง กำรบรรลุตำมวตัถุประสงคท่ี์ก ำหนดไวข้องงำนท่ีปฏิบติัคุณภำพของงำน 
ทั้งดำ้นปริมำณ ควำมถูกตอ้ง ครบถว้น รวมทั้งจ  ำนวนควำมผิดพลำดท่ีเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติังำน
และจ ำนวนกำรร้องเรียนหรือกำรกล่ำวหำท่ีไดรั้บ 
  4.  หลักควำมคุ้มค่ำ  ประกอบด้วย ควำมพึงพอใจของผู ้รับบริกำรควำมมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล ทั้งดำ้นปริมำณและคุณภำพ 
  5. หลกักำรมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย ควำมสัมฤทธ์ิผลของโครงกำรต่ำงๆ รวมถึง
กำรประหยดังบประมำณ ควำมพึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวข้องหรือผูไ้ด้รับผลกระทบจ ำนวน
ผูเ้ข้ำร่วมแสดงควำมคิดเห็น หรือจ ำนวนข้อเสนอแนะ หรือข้อคิดเห็นของประชำชนในกำร
ด ำเนินงำนเร่ืองต่ำงๆ รวมถึงคุณภำพของกำรเขำ้มำมีส่วนร่วม 
  6. หลกัคุณธรรม ประกอบดว้ย กำรร้องเรียนหรือร้องทุกข์ในกำรด ำเนินงำนใน
เร่ืองต่ำง ๆ ทั้งในและนอกองคก์รลดลง คุณภำพชีวิตของคนในสังคมดีข้ึน มีกำรบริหำรจดักำรและ
ใชท้รัพยำกรในชำติอยำ่งเกิดประโยชน์สูงสุด สังคมมีเสถียรภำพ อยูร่่วมกนัอยำ่งสงบสุขดว้ยควำม
มีระเบียบวนิยั 
  สุดจิต นิมิตกุล (2543 : 13-14) สรุปไวว้่ำ องค์ประกอบในกำรเสริมสร้ำงกำร
บริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดีของกระทรวงมหำดไทยมี 11 องคป์ระกอบคือกำรมีส่วนร่วม 
ควำมย ัง่ยืน ส่ิงท่ีชอบธรรม ควำมโปร่งใส ควำมเป็นธรรมและควำมเสมอภำค ควำมรู้และทกัษะ
ของเจำ้หนำ้ท่ีควำมเสมอภำคทำงเพศ ควำมอดกลั้นอดทน หลกันิติธรรม ควำมรับผิดชอบ และกำร
เป็นผูก้  ำกบัดูแล เป็นองค์ประกอบของธรรมำภิบำลท่ีมุ่งเน้นไปทำงดำ้นบริหำรกำรปกครอง กำร
พฒันำและกำรกระจำยอ ำนำจ โดยมีควำมหมำยดงัน้ี 
  1. กำรมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกำรมีส่วนร่วมของประชำชนและเจำ้หนำ้ท่ี
รัฐในกำรบริหำรงำน เพื่อให้เกิดควำมคิดริเร่ิมและพลงักำรท ำงำนเพื่อสอดคลอ้งประสำนกนั เพื่อ
บรรลุเป้ำหมำยในกำรบริกำรประชำชน 
  2. ควำมย ัง่ยืน (Sustainability) มีกำรบริหำรงำนท่ีอยู่บนหลกักำรของควำมสมดุล
ทั้งในเมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยำกรธรรมชำติ 
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  3. ประชำชนมีควำมรู้สึกวำ่เป็นส่ิงท่ีชอบธรรม (Legitimacy) และให้กำรยอมรับ 
(Acceptance) กำรด ำเนินงำนของแต่ละหน่วยงำนสอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชน 
ประชำชนพร้อมจะยอมสูญเสียประโยชน์ส่วนตนไปเพื่อประโยชน์ส่วนรวมท่ีต้องรับผิดชอบ
ร่วมกนั 
  4. มีควำมโปร่งใส (Transparency) ขอ้มูลต่ำง ๆ ตอ้งตรงกบัขอ้เท็จจริงของกำร
ด ำเนินกำรและสำมำรถตรวจสอบได ้มีกำรด ำเนินกำรท่ีเปิดเผยชดัเจน และเป็นไปตำมท่ีก ำหนดไว ้
  5. ส่งเสริมควำมเป็นธรรม (Equity) และควำมเสมอภำค (Equality) มีกำรกระจำย
กำรพฒันำอย่ำงทัว่ถึงเท่ำเทียมกนั ไม่มีกำรเลือกปฏิบติั และมีระบบกำรรับเร่ืองรำวร้องทุกข์ท่ี
ชดัเจน 
  6. มีควำมสำมำรถท่ีจะพฒันำทรัพยำกร และมีวิธีกำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและ
สังคมท่ีดี เจำ้หน้ำท่ีของทุกหน่วยงำนจะตอ้งได้รับกำรพฒันำควำมรู้และทกัษะ เพื่อให้สำมำรถ
น ำไปปรับใช้กับกำรท ำงำนได้ และมีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรด ำเนินงำนท่ีชัดเจนเพื่อให้ทุก
หน่วยงำนยดึถือเป็นแนวปฏิบติัร่วมกนั 
  7. ส่งเสริมควำมเสมอภำคทำงเพศ (Promotion of Gender Balance) เปิดโอกำสให้
สตรีทั้งในเมืองและชนบทเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำชุมชนและสังคม ในทุก ๆ ดำ้น โดยเฉพำะ
อยำ่งยิง่ใหเ้ขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรปกครองทอ้งถ่ินมำกข้ึน 
  8. กำรอดทนอดกลั้น (Tolerance) และกำรยอมรับ (Acceptance) ต่อทศันะท่ี
หลำกหลำย (Diverse Perspectives) รวมทั้งตอ้งยุติขอ้ขดัแยง้ดว้ยเหตุผล หำจุดร่วมท่ีทุกฝ่ำยยอมรับ
ร่วมกนัได ้
  9. กำรด ำเนินกำรตำมหลกัธรรม (Operating by rule of law) พฒันำ ปรับปรุง 
แกไ้ขและเพิ่มเติมกฎหมำยใหมี้ควำมทนัสมยัและเป็นธรรม 
  10. ควำมรับผิดชอบ (Accountability) เจ้ำหน้ำท่ีจะตอ้งมีควำมรับผิดชอบต่อ
ประชำชนควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรปฏิบติังำน ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัส ำคญัในกำรประเมิน
ควำมส ำเร็จของหน่วยงำนและเจำ้หนำ้ท่ี 
  11. กำรเป็นผูก้  ำกบัดูแล (Regulator) แทนกำรควบคุม โอนงำนบำงอย่ำงไปให้
องคก์ำรทอ้งถ่ิน ซ่ึงใกลชิ้ดประชำชน หรืองำนบำงอยำ่งก็ตอ้งแปรรูปใหเ้อกชนด ำเนินกำรแทน 
  สถำบนัรำชประชำสมำสัย (2549 : 6) ไดส้รุปวำ่ ธรรมำภิบำล เป็นองคป์ระกอบใน  
กำรท ำงำนหรือกิจกรรมใดๆ ท่ีจดัข้ึนในสถำบนัฯ เร่ิมจำกงำนในหน้ำท่ีรับผิดชอบของแต่ละคน 
งำนท่ีไดรั้บค ำสั่งใหท้  ำ หรืองำนท่ีร่วมกนัท ำจะตอ้งเป็นไปตำมหลกัธรรมำภิบำล 6 หลกั คือ 
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  1. นิติธรรม เคำรพ และปฏิบติัตำมกฎกติกำ ระเบียบแบบแผนและกฎหมำยต่ำงๆ 
โดยไม่ละเมิดอยำ่งตั้งใจ หรือจงใจหลีกเล่ียง หรือไม่ตั้งใจเพรำะไม่รู้ ฉะนั้นถำ้ไม่แน่ใจตอ้งศึกษำ
ก่อนวำ่จะผดิหลกันิติธรรมหรือไม่ก่อนท่ีจะท ำลงไป 
  2. คุณธรรมในหลำยแง่มุม เช่น เมตตำธรรม คือ ควำมปรำรถนำให้ผูอ่ื้นเป็นสุข 
จริยธรรมท ำอะไรก็ใหถู้กตอ้งครบถว้นทุกขั้นตอน กตญัญูกตเวทิตำ กำรรู้จกับุญคุณ และคิดจะตอบ
แทน หิริโอตตปัปะ กำรรู้จกัละอำย และเกรงกลวับำปกรรมไม่ดี โดยกำรมีคุณธรรมจะช่วยยกคุณค่ำ
ควำมเป็นมนุษยใ์หสู้งข้ึนเป็นท่ียกยอ่งของคนทัว่ไป 
  3. ควำมโปร่งใสตรวจสอบได้ทุกเร่ืองรำวในกำรท ำงำนตำมภำระหน้ำท่ี ท่ี
รับผดิชอบอยู ่ตอบขอ้สงสัยไดช้ดัเจนทุกค ำถำม 
  4.  กำร มี ส่วนร่วมพึ งระ ลึกไว้ว่ ำตัว เอง เ ป็นสมำ ชิกถำวรของสถำบันฯ 
นอกเหนือจำกงำนในหน้ำท่ีแลว้ กิจกรรมอ่ืนท่ีมีผลดีต่อสถำบนัฯ จะตอ้งร่วมมืออะไรท่ีไม่ดีตอ้ง
ทกัทว้ง 
  5. ร่วมรับผิดชอบต่อผลงำนท่ีท ำเอง ท ำโดยกลุ่ม ท ำในนำมสถำบนัฯ ถำ้ดีอยู่แลว้
ใหดี้ยิง่ข้ึน ถำ้ผดิพลำดบกพร่องตอ้งช่วยกนัแกไ้ข ไม่วำงเฉย 
  6. ควำมคุม้ค่ำ ทั้งในแง่ของรูปธรรมและนำมธรรม ท่ีสัมผสัจบัตอ้งมองเห็นได้
หรือรู้สึกไดว้่ำคุม้ค่ำหรือไม่คุม้ค่ำ ถำ้ท ำตำมหลกัขำ้งตน้ทั้ง 5 มำครบถว้นแลว้ แต่เม่ือพิจำรณำถึง
หลกัควำมคุม้ค่ำแลว้ไม่ผำ่น ก็ควรทบทวนปรับปรุงแกไ้ข เพื่อให้เกิดควำมคุม้ค่ำต่อผลงำนให้มำก
ท่ีสุด 
  ปัญญำ ฉำยะจินดำวงศ ์(2549 : 36) สรุปวำ่ องคป์ระกอบธรรมำภิบำล 6 หลกั คือ 
  1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ กำรตรำกฎหมำยกฎขอ้บงัคบัต่ำงๆ ให้ทนัสมยั และเป็น
ธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคมและสังคมนิยมพร้อมใจปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎขอ้บงัคบัเหล่ำนั้นโดย
ถือวำ่เป็นกำรปกครองภำยใตก้ฎหมำยมิใช่ตำมอ ำเภอใจ หรืออ ำนำจของตวับุคคล 
  ในระดบัประเทศ หมำยถึง กระบวนกำรเสนอร่ำงกฎหมำย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
ต่ำงๆ เป็นไปดว้ยควำมชอบธรรม เน้ือหำของกฎหมำยมีควำมทนัสมยั เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของ
สังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎ ข้อบังคับเห ล่ำนั้นจะต้องไม่ขัดกับ
รัฐธรรมนูญบงัคบัใช้กบัทุกคนอย่ำงเสมอภำค ไม่เลือกปฏิบติั และไม่ขดัแยง้กบัเจตนำรมณ์ของ
กฎหมำย 
  ในระดับภำครัฐ หมำยถึง กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบท่ีใช้ในกำร
บริหำรงำนร่วมกนั ภำยในภำครัฐ เช่น กฎหมำย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวกบักำรบริหำรงบประมำณ พสัดุ 
และงำนบริหำรบุคคล ซ่ึงขณะน้ีอยู่ในระหว่ำงกำรพิจำรณำปรับปรุงตำมแผนปฏิรูประบบกำร
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บริหำรภำครัฐ เพื่อให้มีเน้ือหำมีควำมทนัสมยัและเอ้ือต่อกำรบริหำรงำนท่ีคล่องตวัและรับผิดชอบ
ต่อผลงำนและประชำชน 
  ในระดบัองคก์ร หมำยถึง กฎ กติกำ ท่ีใชใ้นกำรบริหำรงำนภำยใน เช่น กำรมำหรือ
เข้ำประชุมให้ตรงต่อเวลำ กำรให้บริกำรประชำชนอย่ำงเสมอภำคกัน รวมถึงข้อตกลงในกำร
สับเปล่ียนหนำ้ท่ีภำยในองคก์ร 
  2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ กำรยดึมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำมโดยรณรงคใ์ห้เจำ้หนำ้ของ
รัฐ ยึดถือหลักกำรน้ีในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีให้เป็นตัวอย่ำงแก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชำชนพฒันำตนเองไปพร้อมกนัเพื่อใหค้นไทยมีควำมซ่ือสัตยจ์ริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั 
ประกอบอำชีพ สุจริตจนเป็นนิสัยประจ ำชำติ 
  ในระดับประเทศ หมำยถึง ประชำชนแต่ละคนท ำหน้ำท่ีอย่ำงถูกต้องคือเลือก
ท ำงำนท่ีสุจริตและเป็นประโยชน์ต่อสังคม ต่อส่วนรวม ปฏิบติัตำมกฎหมำยเป็นพลเมืองท่ีดี 
  ในระดบัภำครัฐ หมำยถึง ผูแ้ทนประชำชนเขำ้ไปบริหำรรำชกำร ตอ้งเขำ้สู่หนำ้ท่ี
ดว้ยควำมชอบธรรม ทั้งเจำ้หน้ำท่ีภำครัฐฝ่ำยกำรเมือง และฝ่ำยประจ ำจะตอ้งปฏิบติัตำมมำตรฐำน 
ทำงคุณธรรม และจริยธรรมของเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐท่ีระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญ 
  ในระดบัองค์กร หมำยถึง บุคลำกรในองค์กรจะตอ้งปฏิบติังำนให้มีประสิทธิภำพ 
ปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตย ์สุจริต รวมทั้งจรรยำบรรณต่อตนเอง ต่อหน่วยงำน ต่อเพื่อนร่วมงำน 
และต่อประชำชนและสังคม 
  3. หลกัควำมโปร่งใส ไดแ้ก่ กำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชำติ 
โดยปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนขององค์กำรในทุกวงกำรให้มีควำมโปร่งใส มีกำรเปิดเผยข้อมูล
ข่ำวสำรท่ีเป็นประโยชน์ในระบบบริหำรจดักำรประเทศมำกข้ึน เร่งรัดกำรก่อตั้งองคก์ำรภำคสังคม
ท่ีรัฐธรรมนูญก ำหนดไวใ้ห้ครบถว้น เช่นสภำท่ีปรึกษำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ องคก์ำรอิสระ
ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ ซ่ึงเม่ือมีกำรส่งเสริมกำรรวมตวัของประชำชนเป็นองค์กำรต่ำงๆ ทั้งทำง
เศรษฐกิจ สังคมกำรเมอง ชุมชนทอ้งถ่ิน และชุมชนอ่ืนๆ ให้มีควำมเขม้แข็งแลว้ก็ก่อให้เกิดกำรคน
และถ่วงดุลอ ำนำจของรัฐ 
  ในระดับประเทศ หมำยถึง ประเทศไทยมีกำรปกครองแบบประชำธิปไตย 
รัฐธรรมนูญ ก ำหนดไวรั้ฐบำลปฏิบติัด้วยควำมโปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบกำรท ำงำนของ
รัฐบำลได ้
  ในระดบัภำครัฐ หมำยถึง กำรตดัสินใจและกำรปฏิบติังำนของภำครัฐตอ้งมีควำม
โปร่งใสมีกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีควำมถูกตอ้ง พร้อมทั้งข่ำวสำรเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ของรัฐท่ี
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จ ำเป็นเพื่อใหป้ระชำชนไดส้ำมำรถร่วมแสดงควำมคิดเห็นและสิทธิประโยชน์ทำงกำรเมืองไดอ้ยำ่ง
ถูกตอ้ง 
  ในระดับองค์กร หมำยถึง ประชำชนรู้ขั้นตอนท่ีจะติดต่องำน และสำมำรถ
ตรวจสอบกำรท ำงำนและควำมเคล่ือนไหวในองคก์รได ้
  4. หลกัควำมมีส่วนรวม ได้แก่กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอควำมเห็นในกำรตดัสินใจปัญหำส ำคญัของประเทศ ไม่วำ่ดว้ยกำรแจง้ควำมเห็น กำรไต่สวน 
สำธำรณะ ประชำพิจำรณ์ กำรแสดงประชำมติอ่ืนๆ 
  ในระดบัประเทศ หมำยถึง รัฐธรรมนูญก ำหนดให ้บุคคลยอ่มมีสิทธิร่วมกนัในกำร
พิจำรณำของเจำ้หน้ำท่ีของรัฐท่ีมีผลหรืออำจมีผลกระทบกบัสิทธิและเสรีภำพของตน และให้รัฐ
ส่งเสริมสนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรก ำหนดนโยบำย กำรตดัสินใจทำงกำรเมือง 
รวมทั้งกำรตรวจสอบกำรใชอ้ ำนำจรัฐทุกระดบั 
  ในระดบัภำครัฐ หมำยถึง ระเบียบท่ีว่ำดว้ยเร่ืองกำรรับฟังและแสดงควำมคิดเห็น
สำธำรณะ โดยวิธีกำรประชำพิจำรณ์ เพื่อเป็นแนวทำงประกอบกำรตัดสินใจของรัฐในกำร
ด ำเนินงำนอันมีผลกระทบต่อประชำชน และควรมีกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผูบ้ริกำรเพื่อ
ปรับปรุงงำนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  ในระดบัองค์กร หมำยถึง กำรวำงระบบและรับฟังควำมคิดเห็นและกำรรับฟัง
เร่ืองรำวร้องทุกข์ท่ีจะให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม และขณะเดียวกันภำยในองค์กรจะต้อง
สนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรภำยในดว้ย 
  5. หลกัควำมรับผิดชอบ ได้แก่ กำรตระหนักในสิทธิหน้ำท่ีควำมส ำนึกในควำม
รับผิดชอบต่อสังคม กำรใส่ใจปัญหำสำธำรณะของบำ้นเมืองและกระตือรือร้นในกำรแกไ้ขปัญหำ
ตลอดจนกำร เคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำงและควำมกลำ้ท่ีจะยอมรับผลจำกกำรกระท ำของตน 
  ในระดบัประเทศ หมำยถึง ประชำชนทุกคนมีบทบำท รู้ และเขำ้ใจกำรใช้สิทธิ
เสรีภำพและปฏิบติัตำมหนำ้ท่ี ตำมท่ีรัฐธรรมนูญก ำหนดไว ้
  ในระดบัภำครัฐ หมำยถึง เจำ้หน้ำท่ีรัฐจะตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำยและใช้อ ำนำจ
โดยค ำนึงถึงศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์สิทธิและเสรีภำพตำมบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญและมีควำม
รับผดิชอบตำมบทบำทหนำ้ท่ีของภำครัฐ 
  ในระดบัองคก์ร หมำยถึง กำรก ำหนดโครงสร้ำงขององคก์ร มีกำรกระจำยอ ำนำจ
กำรตดัสินใจลงสู่ระดบัล่ำง เพื่อใหเ้กิดควำมรับผดิชอบในทุกระดบัอยำ่งชดัเจน 
  6. หลกัควำมคุม้ค่ำ ไดแ้ก่ กำรบริหำรจดักำรและใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดั เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงคใ์ห้คนไทย มีควำมประหยดั ใชข้องอยำ่งคุม้ค่ำ สร้ำงสรรค์
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สินคำ้บริกำรท่ีมีคุณภำพ สำมำรถแข่งขนัได้ในเวทีโลกและรักษำพฒันำทรัพยำกรธรรมชำติให้
สมบูรณ์ย ัง่ยนื 
  ในระดับประเทศ หมำยถึง ประชำชนทุกคนมีบทบำท รู้และเขำ้ใจกำรใช้สิทธิ
เสรีภำพและปฏิบติัตำมหนำ้ท่ีตำมท่ีรัฐธรรมนูญก ำหนดไว ้มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นกำร
ใชง้บประมำณแผน่ดินเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  ในระดับภำครัฐ หมำยถึง กำรบริหำรงำนของเจ้ำหน้ำท่ีภำครัฐและผู ้มีส่วน
เก่ียวขอ้งร่วมกบับริหำรงำนโดยค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและคุม้ค่ำมำกท่ีสุด 
  ในระดบัองคก์ร หมำยถึง ผูบ้ริหำรองค์กรมีกำรทบทวนกำรบริหำรจดักำรและใช้
ทรัพยำกรท่ีมีจ ำกดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมในองคก์ร 
  กระทรวงศึกษำธิกำร (2550 : 29-35) สรุปว่ำ กระบวนกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
ผูบ้ริหำรควรใชห้ลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรสถำนศึกษำ ซ่ึงประกอบดว้ย 
  1. หลกันิติธรรม อนัได้แก่ กฎหมำย ระเบียบขอ้บงัคบัต่ำงๆ โดยถือว่ำเป็นกำร
บริหำรภำยใตก้ฎหมำยมิใช่ตำมอ ำเภอใจหรือตำมอ ำนำจของตวับุคคล 
  2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ กำรยึดมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำม โดยรณรงค์ครู บุคลำกร
ต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรศึกษำยึดถือหลกัน้ีในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีเป็นตวัอย่ำงแก่สังคมและส่งเสริม
สนับสนุนให้ครู บุคลำกร ตลอดจนนกัเรียนให้พฒันำตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้คนไทยมีควำม
ซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยัประกอบอำชีพสุจริต 
  3. หลกัควำมโปร่งใส ไดแ้ก่ กำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนัของบุคลำกรใน
สถำนศึกษำ โดยปรับปรุงกำรท ำงำนของสถำนศึกษำใหมี้ควำมโปร่งใส มีกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำร
ท่ีเป็นประโยชน์อยำ่งตรงไปตรงมำดว้ยภำษำท่ีเขำ้ใจง่ำย 
  4. หลกักำรมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ กำรเปิดโอกำสให้ครู บุคลำกร ผูป้กครอง นกัเรียน 
ชุมชน มีส่วนร่วมรับรู้และเสนอควำมเห็นในกำรตดัสินใจปัญหำส ำคญัของสถำนศึกษำไม่ว่ำดว้ย
กำรแจง้ควำมเห็น กำรประชำพิจำรณ์ กำรแสดงประชำมติหรืออ่ืน ๆ กระบวนกำรเรียนกำรสอนตอ้ง
โปร่งใส คือ กำรตรวจสอบไดแ้ละอธิบำยได ้ทุกขั้นตอนตอ้งมีผูรั้บผดิชอบ 
  5. หลักควำมรับผิดชอบ ได้แก่ ควำมตระหนักในหน้ำท่ีควำมส ำนึกในกำร
รับผิดชอบต่อสังคม กำรใส่ใจปัญหำของสถำนศึกษำ และกระตือรือร้นในกำรแกปั้ญหำ ตลอดจน
กำรเคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำงและกลำ้ท่ีจะยอมรับผลกระทบจำกกำรกระท ำของตน 
  6. หลกัควำมคุม้ค่ำ ไดแ้ก่ กำรบริหำรจดักำรและกำรใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดัให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หมี้ควำมประหยดัใชข้องอยำ่งคุม้ค่ำ 
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  พิศสมยั หมกทอง (2554 : 38) สรุปวำ่ หลกัธรรมำภิบำลแมจ้ะเป็นแนวคิดท่ีใหม่
แต่ก็เป็นแนวคิดท่ีทั่วโลกให้ควำมสนใจมำก แนวคิดหน่ึงในสถำนกำรณ์โลกปัจจุบัน ดังท่ี
ธนำคำรโลกมีขอ้สรุปไวว้ำ่หลกั Good Governance หรือวิธีกำรปกครองท่ีดี ตำมศพัทบ์ญัญติัของ
รำชบณัฑิตยสถำนกล่ำววำ่แนวควำมคิดน้ีจะเป็นกุญแจท่ีส ำคญั ท่ีจะน ำไปสู่ควำมส ำเร็จในกำรฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจของบรรดำประเทศต่ำงๆ ท่ีประสบปัญหำทำงเศรษฐกิจให้กลับคืนสู่สภำวะปกติมี
เสถียรภำพได้อย่ำงรวดเร็ว ซ่ึงธรรมำภิบำลเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับกรอบเป้ำหมำย วตัถุประสงค ์
แนวทำงและวิธีปฏิบติัในกำรด ำเนินงำน เพื่อจะน ำไปสู่กำรพฒันำสังคมให้เป็นสังคมท่ีเรียกว่ำ
สังคมท่ีประกอบดว้ยธรรม เป็นสังคมท่ีใช้หลกัธรรมำธิปไตย เป็นพื้นฐำนในกำรตดัสินใจในทุก
กรณีท่ีตนเขำ้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้ง 

ส ำหรับกำรวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ ำหลกัธรรมำภิบำลมำสังเครำะห์จำกนกักำรศึกษำทั้งใน
ประเทศและต่ำงประเทศหลำยท่ำน เพื่อน ำมำเป็นแนวทำงในกำรก ำหนดกำรวิจยัคร้ังน้ี ดงัในตำรำง
ท่ี 1 
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ตำรำงที ่1 กำรสังเครำะห์เก่ียวกบัหลกัธรรมำภิบำล 
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คว
ำม
ถี่ 

นิติธรรม              11 
คุณธรรม              7 
กำรมีส่วนร่วม              12 
ควำมพร้อมรับผิด              13 
ควำมคุม้ค่ำ              5 
ควำมโปร่งใส              13 
วสิยัทศัน์เชิงกลยทุธ์              2 
กำรตอบสนอง              4 
เสมอภำค              8 
ประสิทธิผล              2 
ประสิทธิภำพ              2 
ฉนัทำมติ              6 
ควำมชอบธรรม              2 
พฒันำทรัพยำกรมนุษย ์              2 
กำรบริหำรจดักำร              1 
กระจำยอ ำนำจ              2 
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้              1 
เทคโนโลยสีำรสนเทศ              1 
ควำมรู้              1 
ควำมยัง่ยนื              1 
ควำมชอบธรรม              1 
เสมอภำคทำงเพศ              1 
อดทนอดกลั้น              1 

 จำกตำรำง 1 สรุปไดว้่ำ หลกัธรรมำภิบำลได้มีนักวิชำกำรหลำยท่ำนซ่ึงได้น ำมำทั้งส้ิน

จ ำนวน 23 รำยกำร ผูว้ิจยัเลือกรำยกำรท่ีมีค่ำควำมถ่ีตั้งแต่ 6 ข้ึนไป เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในกำร
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วจิยั (Conceptual framework) หลกัธรรมำภิบำลท่ีสังเครำะห์ไดจ้  ำนวน 7 ดำ้น คือ 1)ควำมพร้อมรับ

ผิด (Accountability) 2)ควำมโปร่งใส (Transparency) 3)กำรมีส่วนร่วม (Participation) 4)นิติธรรม 

(Rule of Law) 5)ควำมเสมอภำค(Equity) 6)คุณธรรม (Morality)และ 7)มุ่งเนน้ฉนัทำมติ(Consensus 

Oriented) 

1.4. กำรใช้ธรรมำภิบำลในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
 สถำนศึกษำตอ้งจดัระบบกำรบริหำรจดักำรตนเองให้เหมำะสมกบัสภำพควำมพร้อมท่ีมีอยู ่
และในกำรด ำเนินกำรนั้นจะตอ้งมีควำมโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได ้ซ่ึงในกำรวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยั
สนใจแนวหลกักำรบริหำรโดยใชห้ลกัธรรมำภิบำลของกระทรวงศึกษำธิกำร (2551 : 80-81) เป็น
แนวทำงในกำรศึกษำกำรใชห้ลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรสถำนศึกษำใน 7 ดำ้น ซ่ึงเป็นหลกักำร
ส ำคญัส ำหรับกำรบริหำรโดยใชห้ลกัธรรมำภิบำลมีรำยละเอียด ดงัน้ี 

1.4.1 ควำมพร้อมรับผิด (Accountability) มีหน่วยงำนและนกัวิชำกำรหลำยท่ำนไดส้รุปไว้
ดงัน้ี  
            กระทรวงศึกษำธิกำร (2547 : 31) สรุปวำ่ กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกัควำม
รับผิดชอบ หมำยถึง กำรมีควำมตระหนกัในสิทธิหน้ำท่ีของตนเองและผูอ่ื้น ส ำนึกและรับผิดชอบ
ในกำรตดัสินใจท่ีส่งผลต่อกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำ ใส่ใจและกระตือรือร้นใน
กำรแกปั้ญหำท่ีเก่ียวขอ้ง เคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำงและมีควำมกล้ำท่ีจะยอมรับผลจำกกำร
กระท ำของตนเองตำมบทบำทหน้ำท่ีของสถำนศึกษำ และคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 
กำรรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบติัของตนเองและหน่วยงำน ทวีศิลป์ กุลนภำดล (2547: 110-111) 
สรุปวำ่ กำรบริหำรกิจกำรท่ีดีดำ้นควำมรับผดิชอบตรวจสอบได ้ซ่ึงสำมำรถน ำมำประยุกตใ์ชก้บักำร
บริหำรสถำนศึกษำได้ คือผูบ้ริหำรตอ้งแสดงควำมรับผิดชอบตรวจสอบกำรบรรจุและกำรอยู่ใต้
ต  ำแหน่งของบุคลำกร ในส่วนของระยะเวลำกำรทดลองงำน กำรประเมินผลกำรทดลองงำน กำร
เล่ือนต ำแหน่ง ก ำหนดให้มีกำรประเมินครูและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำอย่ำงต่อเน่ือง มีกำรวดัจดัตั้ง
กองทุนพฒันำวิชำชีพให้บุคลำกรมีนโยบำยพฒันำบุคลำกรอย่ำงชัดเจน มีกำรส่งบุคลำกรไป
ฝึกอบรมต่อเน่ือง รับฟังและปรับปรุงแกไ้ขเม่ือมีผูร้้องทุกข ์มีกำรก ำหนดขั้นตอนและคุณลกัษณะท่ี
ชดัเจนของครูพิเศษถำ้จ ำเป็น มีกำรก ำหนดมำตรฐำนของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำอีกทั้งส่งเสริมให้สำมำรถ
ต่อในระดบัสูงต่อไปอย่ำงมีประสิทธิภำพทั้งเชิงคุณภำพและปริมำณ ชนิษฐ์ภคั สิงหลกะ (2549 : 
39) สรุปว่ำ ดำ้นควำมรับผิดชอบ คือ กำรสร้ำงควำมตระหนกัในสิทธิหน้ำท่ีควำมส ำนึกในควำม
รับผิดชอบของผู ้บริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อครู นักเรียน ผู ้ปกครองและผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับ
สถำนศึกษำ มีควำมมุ่งมัน่ในกำรปฏิบติังำนอย่ำงเต็มควำมสำมำรถให้บรรลุผลส ำเร็จ ใส่ใจต่อ
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อุปสรรค ปัญหำและขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึนในสถำนศึกษำโดยมีควำมกระตือรือร้นท่ีจะแกปั้ญหำ กลำ้
ท่ีจะยอมรับผลดีผลเสียจำกกำรตัดสินใจ ด ำ เ นินกำรบำงอย่ำงทั้ ง ท่ีมำจำกตนเองหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ มีควำมค ำนึงต่อผลประโยชน์ของผูรั้บบริกำรและต่อส่วนรวมเป็นส ำคญัอีกทั้ง
แสดงควำมพร้อมท่ีจะเสนอขอ้เท็จจริงในกำรปกครอง ภำรกิจของสถำนศึกษำต่อสำธำรณชน
ภำยนอก โดยสำมำรถช้ีแจงเหตุผลและพร้อมต่อกำรรับกำรตรวจสอบจำกสำธำรณชน                       
กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554 : 54) สรุปว่ำ กำรประยุกต์หลักควำมรับผิดชอบไปใช้ในกำรบริหำร
สถำนศึกษำ ไดแ้ก่  
 1. งำนวิชำกำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูท ำงำนด้วยควำมรับผิดชอบ 
โดยเฉพำะกำรเรียนกำรสอน กิจกรรมสอนซ่อมเสริม กำรวดัผลประเมินผลด้วยควำมบริสุทธ์ิ 
ยุติธรรม กำรเอำใจใส่ต่อนักเรียนท่ีตนเองรับผิดชอบสอน ส่งเสริมกำรจดักระบวนกำรเรียนรู้ยึด
ผูเ้รียนเป็นส ำคญั ส่งเสริมให้ครูท ำวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพฒันำผูเ้รียน ส่งเสริมครูจดักิจกรรมฝึก
นกัเรียนใหรั้บผดิชอบตวัเอง 
            2. งำนงบประมำณ หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำจดัให้มีคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน            
เพื่อตรวจสอบถ่วงดุล และกำรส่งเสริมควำมรับผดิชอบกำรปฏิบติังำนกำรเงินในสถำนศึกษำ 
            3. งำนบริหำรงำนบุคคล หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำกระจำยงำนในควำมรับผิดชอบ 
ให้กบับุคลำกรไดช่้วยกนัรับผิดชอบ และมอบงำนให้ท ำตำมควำมรู้ควำมสำมำรถ ควำมถนดัและ
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน ส่งเสริมครูและบุคลำกรยึดมัน่ในจรรยำบรรณวิชำชีพ ส่งเสริมครูและ
บุคลำกรยดึมัน่ในจรรยำบรรณวชิำชีพ 
            4. งำนบริหำรทัว่ไป หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ โดยให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ได้เข้ำมำมีส่วนรับผิดชอบร่วมกัน เป็นหุ้นส่วนของปัญหำ และร่วมกันแก้ไขปัญหำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล จดัใหค้รู บุคลำกรรับผดิชอบอยูเ่วรยำมสถำนท่ีรำชกำร 
 ส รุปได้ว่ำ  กำรใช้หลักควำมพร้อม รับผิดในกำรบริหำรสถำนศึกษำ  หมำย ถึง                            
กำรบริหำรงำนวิชำกำรดว้ยกำรบริหำรงำนหลกัสูตร กำรจดักำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผลกำร
เรียนดว้ยควำมรับผิดชอบ นิเทศ ก ำกบั และติดตำมกำรปฏิบติังำนดว้ยควำมรับผิดชอบ รำยงำนผล
กำรพฒันำกำรศึกษำแก่ผูป้กครองชุมชนและคณะกรรมกำรสถำนศึกษำด้วยควำมรับผิดชอบ 
บริหำรงำนงบประมำณ โดยให้บุคลำกรรับผิดชอบร่วมกัน ติดตำมกำรปฏิบัติงำนด้วยควำม
รับผดิชอบ กำรเบิกจ่ำย และตรวจสอบควำมถูกตอ้งดว้ยควำมรับผิดชอบ บริหำรบุคลำกรดว้ยควำม
รับผดิชอบใหทุ้กฝ่ำยมีขวญัและก ำลงัใจในกำรท ำงำน มอบหมำยงำนให้บุคลำกรมีควำมรับผิดชอบ
ในกำรท ำงำนของตนเสมอ คดัเลือกบุคลำกรดีเด่นหรือส่งเสริม ให้บุคลำกรพฒันำตนเองอย่ำง
ต่อเน่ือง บริหำรงำนอำคำรสถำนท่ีดว้ยควำมรับผิดชอบให้ผูท่ี้มีหนำ้ท่ีเก่ียวขอ้งดูแลสถำนท่ีท่ีไดรั้บ
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มอบหมำยอยำ่งมีประสิทธิภำพ ให้บุคลำกรรับผิดชอบร่วมกนั และผูบ้ริหำรติดตำมกำรปฏิบติังำน
ดว้ยควำมรับผดิชอบ บริหำรงำนส่ิงแวดลอ้มดว้ยควำมรับผดิชอบ 

1.4.2 ควำมโปร่งใส (Transparency) มีหน่วยงำนและนกัวชิำกำรหลำยท่ำนไดส้รุป 
ไวด้งัน้ี 

            บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2544 : 17) สรุปวำ่ หลกัควำมโปร่งใสในระดบักำรบริหำรนั้น 
กระบวนกำรทั้งหลำยต้องเป็นกระบวนกำรซ่ึงเปิดเผย บุคลำกรต้องเข้ำไปสอบถำมได้ถึงกำร
ด ำเนินงำน กำรเงินทรัพยสิ์น และกำรบริหำรของผูบ้ริหำรในระดบัวิชำกำรเองจะตอ้งมีกำรประกนั
คุณภำพ ทั้งงำนวิชำกำร งำนวิจยั กำรเรียนกำรสอน และกำรวดัผลกำรศึกษำ ซ่ึงนักเรียนสำมำรถ
สอบถำมครูอำจำรยไ์ดถึ้งกำรให้คะแนน รวมถึงงำนวิจยัตอ้งมีระบบควบคุมคุณภำพท่ีโปร่งใส มี
กำรตีพิมพเ์ผยแพร่ได ้ 
                        กระทรวงศึกษำธิกำร (2547 : 30) สรุปว่ำ กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำม
หลักควำมโปร่งใส หมำยถึง กำรท ำงำนทุกขั้นตอนต้องยึดหลักควำมโปร่งใส เพื่อสร้ำงควำม
ไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั มีกำรปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนร่วมกนัให้สำมำรถตรวจสอบ มีกำรเปิดเผย
ข่ำวสำรท่ีเป็นประโยชน์อย่ำงตรงไปตรงมำ ด้วยภำษำท่ีเข้ำใจง่ำย สร้ำงโอกำสให้บุคลำกรใน
โรงเรียนและประชำชนเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรไดส้ะดวกและมีกระบวนกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
ชดัเจนสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนัของบุคลำกรในโรงเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
                        ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (2547: 10) สรุปว่ำ กำรบริหำร
สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกักำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองและสังคมท่ีดี ในหลกัควำมโปร่งใสวำ่
ในกำรท ำงำนทุกขั้นตอนตอ้งยดึหลกัโปร่งใส เพื่อสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั มีกำรปรับปรุง
กลไก กำรท ำงำนร่วมกนัให้สำมำรถตรวจสอบ มีกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรท่ีเป็นประโยชน์อย่ำง
ตรงไปตรงมำดว้ยภำษำท่ีเขำ้ใจง่ำย สร้ำงโอกำสใหป้ระชำชนเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรไดส้ะดวก 
 ทวีศิลป์ กุลนภำดล (2547 : 120-122) สรุปว่ำ กำรบริหำรกิจกำรท่ีดี ดำ้นควำม
โปร่งใส โดยแยกเป็นกำรบริหำรงบประมำณ กำรบริหำรงำนบุคคล กำรบริหำรทัว่ไปและกำร
บริหำรงำนวชิำกำร ซ่ึงสำมำรถประยกุตเ์ชิงแนวคิดน ำมำใชก้บัสถำนศึกษำไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. กำรบริหำรงำนงบประมำณมีตวับ่งช้ีคือควำมโปร่งใสในกำรออกกฎระเบียบใน
กำรใช้อุปกรณ์ ส่ือและทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ผูบ้ริหำรมีควำมรับผิดชอบในกำรใช้งบประมำณ 
และค่ำใชจ่้ำยของทุกฝ่ำยกำรศึกษำอยำ่งชดัเจน ทั้งดำ้นเอกสำร และกำรประกำศให้ทรำบ ให้ควำม
เป็นอิสระและประสิทธิภำพของกำรตรวจสอบติดตำมงบประมำณของคณะผูต้รวจสอบ เขำ้ถึง
ขอ้มูลระหวำ่งกระบวนกำรร่ำงและจดัหำงบประมำณของสถำนศึกษำ 
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 2. กำรบริหำรงำนบุคคล มีตวับ่งช้ี ควำมโปร่งใส คือ ผูบ้ริหำรตอ้งแจง้ให้บุคลำกร
ทรำบถึงข้อดี และข้อแก้ไขในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในแต่ละช่วง มีกำรประกำศให้
ประชำชนรับทรำบเก่ียวกับรูปแบบต่ำงๆ ของกำรพัฒนำบุคลำกรมีหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนใน                    
กำรคดัเลือกบุคลำกรใหม่ มีหลกัเกณฑ์ และกระบวนกำรในกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ และ
สวสัดิกำรอยำ่งเปิดเผย มีกำรก ำหนดบทบำทหนำ้ท่ีของบุคลำกรอยำ่งชดัเจน 
 3. กำรบริหำรงำนทัว่ไป กำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกสำธำรณชน ก่อนท่ีจะมีกำร
ตดัสินใจเร่ืองส ำคญั ๆ ท่ีมีผลกระทบเป็นวงกวำ้งต่อชุมชนสถำบนั หรือคณะและกำรรับฟังควำม
คิดเห็นก่อนกำรตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบกับบุคคลเพียงคนเดียว หรือกลุ่มเพียงบำงกลุ่ม 
บุคลำกรมีเสรีภำพในกำรเปิดเผยเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังำนของตนแก่สำธำรณะ กำรประกำศให้
ประชำคมรับทรำบเก่ียวกบัแผนงำน กฎระเบียบของสถำนศึกษำ 
 4. งำนบริหำรงำนวิชำกำร มีกำรประชำสัมพนัธ์เพื่อเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบักำรเปิด
รับเขำ้ศึกษำต่อในสถำนศึกษำ มีหลกัเกณฑ์ท่ีเปิดเผยต่อสำธำรณะ ในกำรคดัเลือกผูส้อนของแต่ละ
คร้ังมีกำรเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบักำรพิจำรณำจดัสรรทุนเพื่องำนวชิำกำรของสถำนศึกษำ 
  ชนิษ์ฐภคั สิงหลกะ (2549 : 46) สรุปวำ่ ควำมโปร่งใสของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ 
กำรให้ธรรมำภิบำล คือกำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจ ควำมมัน่ใจ และควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำน
ของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำในด้ำนงบประมำณ กำรบริหำรงำนบุคคล กำรบริหำรทัว่ไป และกำร
บริหำรวิชำกำร โดยมีกำรท ำเอกสำรหลกัฐำนขอ้มูลและเปิดเผยต่อสำธำรณชน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
คนในสถำนศึกษำ ปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนขององค์กรทุกส่วนให้มีควำมโปร่งใส สำมำรถ
ตรวจสอบได้ โดยให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรได้อย่ำงสะดวก มีกำร
ประเมินผลอยำ่งถูกตอ้งเท่ียงธรรม มีประสิทธิภำพจนเป็นท่ียอมรับได ้
  มุตตำ คงคืน (2551 : 23) สรุปวำ่ ผูบ้ริหำรตอ้งสร้ำงควำมไวว้ำงใจ ควำมเช่ือมัน่ 
และควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนของสถำนศึกษำ มีกำรจดัท ำเอกสำรหลกัฐำนขอ้มูลท่ีเปิดเผย
ต่อสำธำรณชน โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งคนในสถำนศึกษำ ปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนของสถำนศึกษำทุก
ส่วนใหมี้ควำมโปร่งใสสำมำรถตรวจสอบได ้
  พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวำน) (2554 : 54) สรุปวำ่ หลกัควำมโปร่งใส เป็น
กระบวนกำร กำรท ำงำนท่ีกฎเกณฑ์และกติกำต่ำงๆ ก ำหนดเพื่อสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั 
โดยกำรเปิดเผยขอ้มูล ข่ำวสำรอย่ำงตรงไปตรงมำของบุคคลในองค์กร และมีควำมโปร่งใสให้
สมำชิกในสังคมเขำ้ถึงไดโ้ดยไม่ปิดบงัอ ำพรำง และมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง 
  พระสมุห์สนอง ยสิโก (จนัภกัดี) (2554 : 41) สรุปวำ่ หลกัควำมโปร่งใส หมำยถึง 
กระบวนกำรท ำงำนกฎเกณฑ์กติกำต่ำงๆ ท่ีมีกำรด ำเนินกำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกัน 
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เพื่อให้มีกำรเปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรท่ีเป็นประโยชน์อย่ำงตรงไปตรงมำของคนในองค์กร มีควำม
โปร่งใส ตรวจสอบได้และมีควำมพร้อมท่ีจะถูกตรวจสอบได้ไม่ว่ำเป็นจำกองค์กรภำยในหรือ
องคก์รภำยนอก 
  กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554 : 52-53) สรุปวำ่ กำรประยุกตห์ลกัควำมโปร่งใสไปใชใ้น
กำรบริหำรสถำนศึกษำ ไดแ้ก่ 
 1. งำนวิชำกำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูไดว้ดัและประเมินผล
กำรเรียนด้วยควำมโปร่งใส ไม่ให้มีกำรทุจริตในกำรสอบ คณะกรรมกำรบริหำรหลกัสูตรและ
วิชำกำร สถำนศึกษำปฏิบติัหน้ำท่ีดว้ยควำมโปร่งใส และส่งเสริมให้มีกำรใช้ระบบขอ้มูลข่ำวสำร
ทำงรำชกำรในเร่ืองกำรขอดูรำยงำนกำรวดัผลของผูเ้รียน หรือคะแนนสอบทั้งภำคปฏิบติัและภำค
ควำมรู้ 
 2. งำนงบประมำณ หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำจดัให้มีคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ภำยในมอบหมำยให้มีผูป้ฏิบัติงำนด้ำนกำรเงิน บัญชี และพสัดุด้วยควำมโปร่งใส และก่อน
ด ำเนินงำนตำมโครงกำรควรขออนุมติังบประมำณต่อคณะกรรมกำรสถำนศึกษำและเปิดเผยกำรใช้
จ่ำยงบประมำณให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดท้รำบดว้ย มีแผนกำรใช้จ่ำยเงินตำมแผนงำนโครงกำรอยำ่งชดัเจน 
คณะกรรมกำรสถำนศึกษำไดรั้บรู้และอนุมติังบประมำณ แผนงบประมำณมีควำมสัมพนัธ์กบักำรใช้
จ่ำยจริง เปิดเผยงบประมำณใหท่ี้ประชุมผูป้กครองทรำบ 

 3. งำนบริหำรงำนบุคคล หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำประเมินผล กำรปฏิบติังำน
เพื่อเล่ือนเงินเดือนดว้ยควำมโปร่งใส ประเมินผลกำรปฏิบติังำนครูและบุคลำกรระบบเปิด จดัท ำ
คะแนนผลกำรปฏิบติังำนไวต้รวจสอบ กำรด ำเนินงำนดำ้นต่ำง ๆ ให้ครูไดรั้บทรำบร่วมกนั จดัสรร
ทุนกำรศึกษำ หรืองบปัจจัยพื้นฐำนให้กับนักเรียนอย่ำงโปร่งใส ครูและบุคลำกรในโรงเรียน
รับทรำบงบประมำณร่วมกนั 
 4. งำนบริหำรทัว่ไป หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ เช่น กำร
รับนักเรียนเข้ำเรียนด้วยควำมโปร่งใส ไม่มีอำมิสสินบน แจ้งงบประมำณแก่ผูป้กครองก่อน
ด ำเนินกำร จดัใหมี้กำรประชุมผูป้กครองนกัเรียนแต่ละภำคเรียน 
 สรุปได้ว่ำ กำรใช้หลกัควำมโปร่งใสในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรงำน
วิชำกำรดว้ยควำมชดัเจนโปร่งใส ตำมหลกัสูตรและระเบียบกำรวดัผลกำรเรียนรู้ ก ำหนดวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้ำหมำยของสถำนศึกษำเหมำะสม บริหำรงบประมำณ สำมำรถตรวจสอบได ้กำรจดัซ้ือจดั
จ้ำง เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดอย่ำงเป็นระบบ บริหำรงำนอย่ำงตรงไปตรงมำ มีควำมชัดเจน 
บริหำรงำนบุคคลโดยใชก้ระบวนกำรและกำรคดัเลือกบุคลำกรเขำ้ท ำงำนท่ีเหมำะสมและโปร่งใส 
ด ำเนินกำรสอบคดัเลือกบุคลำกรครูและอตัรำจำ้งอยำ่งโปร่งใส วิธีกำรประเมินผลงำนของบุคลำกร
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ท่ีชัดเจน บริหำรงำนอำคำรสถำนท่ี และส่ิงแวดล้อมด้วยควำมโปร่งใสสำมำรถช้ีแจงถึงเหตุผล         
กำรบริหำรได้ สำมำรถช้ีแจงกำรปรับปรุงพฒันำได้เผยแพร่ประชำสัมพนัธ์ กำรด ำเนินงำนให้
ผูป้กครองและชุมชนทรำบอยำ่งต่อเน่ืองเปิดเผย 

1.4.3 กำรมีส่วนร่วม (Participation) มีหน่วยงำนและนกัวชิำกำรหลำยท่ำนไดส้รุปไวด้งัน้ี 
กระทรวงศึกษำธิกำร (2547 : 31) สรุปวำ่ กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกักำรมีส่วนร่วม 
หมำยถึง กำรเปิดโอกำสใหป้ระชำชนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำยเขำ้มำและเสนอควำมเห็นในกำรตดัสิน
ปัญหำส ำคญัของกำรบริหำรและจดักำรศึกษำ ไม่วำ่จะเป็นกำรแจง้ควำมเห็น กำรไต่สวนสำธำรณะ 
กำรประชำพิจำรณ์ กำรแสดงประชำมติอ่ืน 
 ชนิษฐ์ภคั สิงหลกะ (2549 : 46) สรุปวำ่ กำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรงำนตำมหลกั
ธรรมำภิบำล คือ กำรเปิดโอกำสให้ครู นกัเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บรู้และเสนอควำมคิดเห็น
ในกำรตดัสินใจร่วมกนัตำมควำมเหมำะสม เปิดให้ทุกคนเสียสละร่วมกนัในกำรพฒันำสถำนศึกษำ 
ร่วมปฏิบติั ร่วมแบ่งปันผลประโยชน์และร่วมประเมินผลดว้ยควำมยุติธรรม โดยผูบ้ริหำรตอ้งสร้ำง
บรรยำกำศแห่งกำรมีส่วนร่วมในสถำนศึกษำให้มีควำมไวว้ำงใจกนั มีควำมผูกพนัเป็นอิสระท่ีจะ
รับผิดชอบร่วมกนัดว้ย วฒันธรรมองค์กำรแบบประชำธิปไตย และท ำงำนเป็นทีมโดยกำรส่ือสำร
แบบกลัยำณมิตร  
 ทวีศิลป์ กุลนภำดล (2547 : 91) สรุปว่ำ กำรบริหำรท่ีดีด้ำนกำรมีส่วนร่วม ซ่ึง
สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้กบักำรบริหำรสถำนศึกษำได้ คือ ครู บุคลำกรทุกฝ่ำย และตวัแทนจำก
ประชำชนภำยนอก สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรระหวำ่งกระบวนกำรร่ำงงบประมำณ มีส่วนร่วมใน
กำรพิจำรณำผำ่นร่ำงงบประมำณ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำรงบประมำณ 
 มุตตำ คงคืน (2551 : 25) สรุปวำ่ ผูบ้ริหำรท่ียึดหลกักำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำร
จะต้องเปิดโอกำสให้ครู นักเรียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับรู้และเสนอควำมคิดเห็นในกำร
ตดัสินใจร่วมกนัตำมควำมเหมำะสม เปิดโอกำสให้ทุกคนเสียสละร่วมกนัในกำรพฒันำสถำนศึกษำ 
ร่วมปฏิบติั ร่วมแบ่งปันผลประโยชน์และร่วมประเมินผลดว้ยควำมยุติธรรม โดยผูบ้ริหำรตอ้งสร้ำง
บรรยำกำศแห่งกำรมีส่วนร่วมในสถำนศึกษำให้มีควำมไวว้ำงใจกนั มีควำมผูกพนัเป็นอิสระท่ีจะ
รับผดิชอบร่วมกนั 
 รินทร์รดี พิทกัษ ์(2553 : 20) สรุปวำ่ หลกักำรมีส่วนร่วม คือ มีกำรเปิดโอกำสให้
ประชำชนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำยเขำ้มำมีส่วนร่วมและเสนอควำมเห็นในกำรตดัสินใจในปัญหำ
ส ำคญัของกำรบริหำรและจดักำรศึกษำผูบ้ริหำรตำมหลกักำรมีส่วนร่วม 
 พระสมุห์สนอง ยสิโก (จนัภกัดี) (2554 : 43) สรุปวำ่หลกักำรมีส่วนร่วม หมำยถึง 
กระบวนกำรเรียนรู้ซ่ึงกันและกันของบุคลำกรทุกฝ่ำยในองค์กรร่วมกันแสดงควำมคิดเห็นให้
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ค ำแนะน ำปรึกษำร่วมวำงแผนร่วมปฏิบติัท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั เพื่อเปิดกวำ้งในควำมคิดเห็นหำทำง
ออกท่ีดีท่ีสุดส ำหรับทุกๆ คนเกิดกำรเปล่ียนแปลงในทิศทำงท่ีตอ้งกำรโดยกำรกระท ำผำ่นกลุ่มหรือ
องคก์รเพื่อใหบ้รรลุถึงควำมเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงค ์
                        กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554 : 53) สรุปว่ำ กำรประยุกต์หลกักำรมีส่วนร่วมไปใช้ในกำร
บริหำรสถำนศึกษำ ไดแ้ก่ 
                    1. งำนวิชำกำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูท ำงำนแบบมีส่วนร่วม 
ตั้งแต่กำรศึกษำสภำพปัญหำ ควำมตอ้งกำร กำรศึกษำสภำพภำยในและภำยนอก   กำรวำงแผน กำร
ด ำเนินกำรตำมแผน และกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมโครงกำร เปิดโอกำสให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในกำรจดักำรศึกษำ ประสำนควำมร่วมมือกบัชุมชนในกำรใชแ้หล่งเรียนรู้ เชิญวิทยำกรทอ้งถ่ิน
มำใหค้วำมรู้กบันกัเรียน จดัตั้งเครือข่ำยผูป้กครองเพื่อพฒันำผูเ้รียน 
 2. งำนงบประมำณ หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำจดัให้มีคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ภำยใน มอบหมำยให้มีผูป้ฏิบติังำนด้ำนกำรเงิน บญัชี และพสัดุเป็นคณะท ำงำนร่วมกนัจดัท ำบญัชี 
กำรเงิน กำรรับจ่ำย กำรด ำเนินกำรเร่ืองจ ำหน่ำยพสัดุ มีทีมงำนรับผิดชอบ ระดบัทรัพยำกรจำกชุมชน 
เพื่อพัฒนำกำรศึกษำ ประสำนควำมร่วมมือหำงบประมำณเพื่อกำรศึกษำให้คณะกรรมกำร
สถำนศึกษำเสนอควำมเห็นกำรใชเ้งิน ใหค้รูและบุคลำกรเสนอแนะกำรใชเ้งินเพื่อกำรศึกษำ 
                      3. งำนบริหำรงำนบุคคล หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำบริหำรงำนแบบประชำธิปไตย
ใหทุ้กฝ่ำยเขำ้มำมีส่วนใหข้อ้เสนอแนะ เร่ิมตั้งแต่คณะกรรมกำรสถำนศึกษำ ผูป้กครอง สภำนกัเรียน
ใหค้รูและบุคลำกรร่วมประเมินผลงำนซ่ึงกนัและกนั ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลำกรไดร่้วมก ำหนด
นโยบำย 
 4. งำนบริหำรทัว่ไป หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ โดยให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดเ้ขำ้มำมีส่วนรับรู้ และตดัสินใจแกปั้ญหำร่วมกนั มีกำรท ำงำนเป็นทีม มีกำรจดักิจกรรม
ร่วมกนัระหวำ่งบำ้น วดั และโรงเรียน 
 สรุปไดว้่ำ กำรใช้หลกักำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรงำน
วิชำกำรดว้ยกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนงำน ให้บุคลำกรมีส่วนร่วมใน       
กำรก ำหนดนโยบำยต่ำง ๆ ของโรงเรียน ส่งเสริมให้บุคลำกรและชุมชนมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำ
ธรรมนูญโรงเรียน บริหำรงบประมำณ เปิดโอกำสใหบุ้คลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนและ  
กำรใชง้บประมำณต่ำงๆ ของโรงเรียน คณะกรรมกำรสถำนศึกษำแสดงควำมคิดเห็นในกำรวำงแผน 
จดัท ำงบประมำณของสถำนศึกษำ ผูป้กครองและชุมชนแสดงควำมคิดเห็นในกำรจดัท ำงบประมำณ
ของสถำนศึกษำ ผูป้กครองและชุมชนแสดงควำมคิดเห็นในกำรจดัท ำงบประมำณของสถำนศึกษำ 
บริหำรงำนบุคลำกรโดยกำรมีส่วนร่วม ในกำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินผลงำนต่ำงๆ ร่วมแสดง
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ควำมคิดเห็นในกำรตดัสินใจ ส่งเสริมให้บุคลำกรไดท้  ำกิจกรรมร่วมกนัก่อให้เกิดควำมสำมคัคีใน
หมู่คณะ บริหำรงำนอำคำรสถำนท่ีโดยได้รับควำมร่วมมือจำกบุคลำกรทุกฝ่ำยทั้งครู นักเรียน 
ผูป้กครอง และชุมชน บริหำรงำนธุรกำรและพสัดุ เปิดโอกำสให้บุคลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำร
วำงแผนและกำรก ำหนดนโยบำยต่ำงๆ ของโรงเรียน บริหำรงำนส่ิงแวดลอ้มโดยไดรั้บควำมมือจำก
บุคลำกรทุกฝ่ำยทั้งครู นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 
  1.4.4 นิติธรรม (Rule of Law) มีหน่วยงำนและนกัวิชำกำรหลำยท่ำนไดก้ล่ำวถึง
นิติธรรมไวด้งัน้ี 
  กระทรวงศึกษำธิกำร (2547 : 30) สรุปวำ่ กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำม
นิติธรรม หมำยถึง กำรใชก้ฎหมำยเป็นเคร่ืองมือในกำรปฏิบติังำนอยำ่งเป็นธรรมกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุก
ฝ่ำย โดยค ำนึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนต่อนกัเรียนและประชำชนเป็นส ำคญั มีกำรบงัคบัใช้กฎหมำย กฎ 
ระเบียบ ค ำสั่ง ขอ้บงัคบัต่ำงๆ ให้เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของบุคลำกรในโรงเรียนและบุคลำกรใน
โรงเรียนยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ ค ำสั่งและขอ้บงัคบัเหล่ำนั้น ชนิษ์ฐภคั 
สิงหลกะ (2549 : 25-26) สรุปว่ำ นิติธรรม หมำยถึง ระเบียบขอ้ตกลงท่ีใชเ้ป็นบรรทดัฐำนในกำร
ปกครองโดยได้มำจำกข้อตกลงร่วมกนัในทุกระดบัต่ำงๆ ของหน่วยงำน เป็นท่ียอมรับของคน
ภำยในและภำยนอกท่ีมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้ง โดยกำรใช้กฎเกณฑ์ดงักล่ำวก่อให้เกิดควำมยุติธรรม 
ควำมเสมอภำค ควำมเป็นธรรม ทั้ง 3 ลกัษณะน้ี น ำไปสู่กำรปฏิบติัร่วมกนัไดอ้ยำ่งมีสันติภำพและ
ไดม้ำซ่ึงประชำธิปไตยจะเห็นวำ่ควำมหมำยของหลกันิติธรรมในปัจจุบนัมีองคป์ระกอบ 3 ประกำร
คือ ควำมยติุธรรม ควำมเสมอภำค และควำมเป็นธรรม ซ่ึงสำมำรถบูรณำกำรไปสู่บริบทของกำรจดั
กำรศึกษำในสถำนศึกษำไดด้งัน้ี 
                        1. ควำมยุติธรรม กำรบริหำรสถำนศึกษำแบบยุติธรรม ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำตอ้ง
ด ำเนินนโยบำย และกฎระเบียบต่ำงๆ ของสถำนศึกษำอยำ่งถูกตอ้งชดัเจน โปร่งใสมีเหตุผล มีควำม
เท่ียงธรรมต่อทุกฝ่ำย กำรศึกษำในโครงสร้ำงของสถำนศึกษำไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงัมีควำมเป็นธรรม
กบัทุกคนทุกส่วน แสดงภำวะผูน้ ำทำงกำรศึกษำท่ีมุ่งควำมถูกตอ้งตำมหลกัควำมเป็นธรรม 
                        2. ควำมเสมอภำคผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ตอ้งให้ควำมเสมอภำคในกำรปฏิบติังำนใน
สถำนศึกษำอยำ่งเท่ำเทียมกนั โดยถือวำ่บุคลำกรทำงกำรศึกษำทุกต ำแหน่งทุกระดบัทุกคน มีควำม
เท่ำเทียมกนัในควำมเป็นคน และต่ำงคนต่ำงมีหนำ้ท่ีท่ีส ำคญัตำมบทบำท ทุกคนมีสิทธิท่ีกฎเกณฑ์
และมำตรฐำนก ำหนด ตำมแต่ละคนพึงสมควรไดรั้บ 
                       3. ควำมเป็นธรรม ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำตอ้งให้ควำมเป็นธรรมกบับุคลำกรทำงกำร
ศึกษำของสถำนศึกษำ โดยผิดก็ว่ำไปตำมผิด ไม่ถือพวกพอ้งหรือเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั แต่ให้คุณหรือ
โทษตำมกฎเกณฑแ์ละมำตรฐำนอยำ่งเสมอภำคและถูกตอ้งเหมำะสม 
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 มุตตำ คงคืน (2551 : 21) สรุปวำ่ ผูบ้ริหำรท่ียึดหลกันิติธรรมนั้น จะตอ้งมีบรรทดั
ฐำนในกำรปกครองโดยมีขอ้ตกลงร่วมกนัของผูบ้ริหำร ครู นกัเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง อยำ่งเป็น
ท่ียอมรับของคนภำยในและภำยนอกสถำนศึกษำ มีกำรบริหำรบุคลำกรท่ีเสมอภำคกันทุกชำติ 
ศำสนำ และฐำนะไม่ถือพวกพอ้งหรือเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั ในกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ ผูบ้ริหำร
ปฏิบติัตำมกฎระเบียบแบบแผนท่ีวำงไว ้
 คณะครุศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลยั (2553 : 82-83) สรุปว่ำ หลกันิติธรรม
(The Rule of Law) หมำยถึง หลกักำรท่ีมีควำมมุ่งหมำยท่ีจะคุม้ครองสิทธิและเสรีภำพของ
ผูป้ฏิบติังำนภำยในโรงเรียน โดยมีกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่ำงๆ ท่ีเป็นธรรม มีกำรบงัคบัใช้
กฎหมำย ข้อบงัครับต่ำงๆ อย่ำงเสมอภำค ไม่มีกำรเลือกปฏิบติั ไม่มีมำตรกำรเชิงซ้อน (Double 
Standard) มีกำรดูแลกำรปฏิบติัให้เป็นไปตำมกรอบของกฎหมำยไม่ให้ใช้กฎหมำยไปแสวงหำ
ผลประโยชน์โดยมิชอบ ปรับปรุง กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่ำงๆ ใหท้นัต่อกำรเปล่ียนแปลงของยุคสมยั
และเป็นธรรมเป็นท่ียอมรับของสังคม ค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพ ควำมยติุธรรมของบุคคลในโรงเรียน 
กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554 : 50-51) สรุปวำ่ กำรประยุกตห์ลกันิติธรรมไปใชใ้นกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
ไดแ้ก่ 
                       1. งำนวชิำกำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูไดป้ฏิบติักำรสอนโดยยึด
ระเบียบมำตรฐำนกำรปฏิบติังำนตำมท่ีครุสภำก ำหนด และมำตรฐำนกำรปฏิบติัตนตำมมำตรฐำน
ควำมรู้และประสบกำรณ์วชิำชีพ และจรรยำบรรณวิชำชีพครู ผูบ้ริหำรส่งเสริมให้ครูไดจ้ดักำรเรียน
กำรสอนตำมแนวทำงกำรจดักำรศึกษำตำมพระรำชบญัญติั 
                       2. งำนงบประมำณ หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำก ำกบั ติดตำมให้ครูผูมี้หน้ำท่ีใน
กำรจดัซ้ือ จดัจำ้งและด ำเนินกำรดำ้นพสัดุให้เป็นไปตำมระเบียบแบบแผนของทำงรำชกำร และใช้
จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวตัถุประสงค ์ก ำหนดผูรั้บผิดชอบกำรเงิน บญัชีและพสัดุชดัเจนของ
งบประมำณแต่ละหมวด บริหำรงบประมำณตำมระเบียบ กฎหมำยท่ีก ำหนดไว ้จดัระบบกำร
ตรวจสอบถ่วงดุลกำรบริหำรงบประมำณ 
                       3. งำนบริหำรงำนบุคคล หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรได้
ประพฤติปฏิบัติตนตำมวินัยของข้ำรำชกำร รู้จักพัฒนำตนเองตำมมำตรฐำนท่ีส ำนักงำน
คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำไดก้ ำหนดแนวปฏิบติัเอำไว ้มีกฎระเบียบ
หรือข้อบงัคับส ำหรับใช้ปฏิบัติงำนร่วมกัน น ำกฎส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรครูและ
บุคลำกรทำงกำรศึกษำวำ่ดว้ยกำรเล่ือนขั้นมำใชอ้ยำ่งเคร่งครัด ประเมินผลงำนบุคลำกรตำมระเบียบ
กฎหมำยท่ีก ำหนด ออกค ำสั่งมอบหมำยงำนใหบุ้คลำกรไดป้ฏิบติัไวช้ดัเจน 
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                      4. งำนบริหำรทัว่ไป หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรได้
ปฏิบติัตำมระเบียบวำ่ดว้ยงำนสำรบรรณ ระเบียบว่ำดว้ยกำรจดักิจกรรมในสถำนศึกษำ ระเบียบว่ำ
ดว้ยกำรลงโทษนกัเรียน ระเบียบวำ่ดว้ยกำรจดักิจกรรมพฒันำผูเ้รียน 
 สรุปไดว้ำ่ กำรใชห้ลกันิติธรรมในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรงำนวิชำกำร
ดว้ยควำมเป็นธรรม โดยยึดระเบียบกฎหมำยและขอ้บงัคบัต่ำงๆ ให้เป็นประโยชน์ต่อกำรเรียนกำร
สอนอยำ่งเหมำะสมเป็นไปตำมระเบียบของทำงรำชกำร มีกำรวดัผลและประเมินผลและประเมินผล
กำรเรียนกำรสอนสภำพจริง บริหำรงบประมำณเป็นไปตำมระเบียบของทำงรำชกำรอยำ่งเคร่งครัด 
มีกำรเบิกจ่ำยถูกตอ้งตำมระเบียบ มีกำรตรวจสอบกำรท ำบญัชี ทะเบียนกำรเงินให้เป็นปัจจุบนั 
บริหำรงำนบุคคลโดยใช้กฎระเบียบ หลกัเกณฑ์กำรบริหำรงำนบุคคลท่ีชัดเจนและปรับปรุงให้
เหมำะสมอยู่เสมอ ปฏิบติัตำมกฎระเบียบกำรบริหำรงำนบุคลำกรดว้ยควำมถูกตอ้งและเป็นธรรม 
มอบหมำยหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบงำนตำมควำมรู้และควำมสำมำรถให้แกบุคลำกรทุกคน 
บริหำรงำนทัว่ไปโดยมีงำนบริหำรสินทรัพยเ์ป็นปัจจุบนั 

1.4.5 ควำมเสมอภำค (Equity) มีนกักำรศึกษำไดก้ล่ำวไว ้ดงัน้ี 

  บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2538 : 70) กล่ำวไวว้ำ่ หลกักฎหมำยธรรมชำติน้ีเป็น แนวคิด
ท่ีสอดคลอ้งกบัสิทธิปัจเจกชนนิยม โดยให้ควำมส ำคญักบัปัจเจกชนและสิทธิทั้งหลำยของปัจเจก
ชนซ่ึงจดัก ำเนิดของระบบปัจเจกชนนิยมในทำงกฎหมำยมหำชนคือ ค ำประกำศสิทธิมนุษยชนและ
พลเมืองฝร่ังเศส ลงวนัท่ี 26 สิงหำคม ค.ศ.1789 โดยกำรปฏิวติัปี ค.ศ.1789 น้ีไดย้กเลิกระบอบ
กษตัริยท่ี์ปกครองดว้ยระบบศกัดินำ ซ่ึงบุคคลข้ึนกบัฐำนนัดรและชนชั้นท่ีตนสังกดั แต่ผูป้ฏิวติัได้
ยกควำมส ำคญัของปัจเจกชนข้ึนแทน โดยค ำประกำศน้ีให้ควำมส ำคญัคนแต่ละคนรวมทั้งสิทธิเสริ
ภำพของบุคคล นั้นว่ำเป็นหัวใจของสังคม ถือว่ำหัวใจของสังคมอยู่ท่ีกำรยอมรับคุณค่ำของทุกคน
แต่ละคนรวมกนัเป็นสังคม รัฐหรือสังคมไม่สำมำรถกำ้วก่ำยสิทธิของเขำได ้เวน้แต่เพื่อประโยชน์
ส่วนร่วม 
 ช ำนำญวิทย ์เตรัตน์ (2540: 24-27) ทรรศนะแบบเสรีนิยมถือวำ่ สิทธิและเสรีภำพ
ของปัจเจกบุคคลเป็นส่ิงส ำคญัเหนือส่ิงอ่ืนใดทั้งหมด หลกัควำมยติุธรรมและควำมเสมอภำคจะตอ้ง
ไม่ขดัคบัสิทธิและเสรีภำพส่วนบุคคล 

  รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจกัรไทยพุทธศกัรำช 2550 (ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำ
ผูแ้ทนรำษฎร, 2550) มำตรำ 30 เป็นบทบญัญติัท่ีคุม้ครองสิทธิและเสรีภำพของชนชำวไทย อยำ่งเท่ำ
เทียมกนัตำมกฎหมำย โดยใหทุ้กคนมีควำมเสมอกนัต่อหนำ้ (หรือภำยใต)้ กฎหมำย หลกัควำมเสมอ
ภำค มีพื้นฐำนมำจำกหลักควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกันตำมธรรมชำติท่ียอมรับคนัว่ำ สิทธิตำม
ธรรมชำติของปัจเจกชนเป็นสิทธิท่ีมีมำตั้งแต่เกิดท่ีทุกคนมีอยูอ่ยำ่งเท่ำเทียมกนั และห้ำมมิให้มีกำร
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เลือกปฏิบติัอนัท ำให้เกิดควำมไม่เสมอภำคแก่บุคคล แต่ก็มีไตเ้ป็นกำรห้ำมโดยเด็ดขำด หำกกำร
เลือกปฏิบติันั้นเป็นมำตรกำรเพื่อขจดัอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสำมำรถใช้สิทธิและเสรีภำพ
ไดเ้ช่นเดียวคนัผูอ่ื้น ถือวำ่เป็นกำรเลือกปฏิบติัท่ีเป็นธรรมตำมมำตรำ 30 
 ไพโรจน์ พลเพชร และคณะ (2547) กล่ำวไวว้่ำ ควำมหมำยค ำว่ำควำมเท่ำเทียม 
และควำมเสมอภำค ค ำสองค ำน้ีมีควำมหมำยท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงในประเทศไทยก็มีกำรใช้หรือให้
ควำมหมำยในมุมมองหรือบริบทท่ีแตกต่ำงกนัโดยเฉพำะค ำว่ำ“Equality”“Equity”ดงัน้ี ควำมเท่ำ
เทียม (Equality) เป็นมุมมองท่ีถือว่ำบุคคลทุกคนตอ้งได้รับกำรปฏิบติัอย่ำงเท่ำเทียมกนัโดยมิได้
พิจำรณำหรือค ำนึงถึงขอ้แตกต่ำงของแต่ละบุคคลเลย 
                      ส่วนค ำว่ำ ควำมเสมอภำค (Equity) นั้นมีนัยยะท่ีแตกต่ำงกบัค ำว่ำควำมเท่ำเทียม 
โดยเฉพำะในมุมมองทำงกฎหมำยแล้วจะมิได้เรียกร้องให้ปฏิบติัอย่ำงเท่ำเทียมกันอย่ำงส้ินเชิง 
กล่ำวคือ มิไดห้มำยควำมว่ำบุคคลทุกคนจะไดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่งเท่ำเทียมกนัโดยมิไดค้  ำนึงถึงขอ้
แตกต่ำงใดๆเลย แต่เฉพำะกรณีส่ิงสองส่ิงมีสำระส ำคญัเหมือนกนั จึงควรจะไดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่ง
เท่ำเทียมกนัและกรณีส่ิงสองส่ิงมีสำระส ำคญัต่ำงกนัจะตอ้งไดรั้บกำรปฏิบติัท่ีแตกต่ำงกนัเพรำะหำก
ทุกคนจะตอ้งไดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่งเท่ำเทียมกนัโดยมิไดค้  ำนึงถึงขอ้แตกต่ำงใดๆ เช่น บุคคลทุกคน
จะตอ้งเสียภำษีอยำ่งเท่ำเทียมกนัหมดโดยมิตอ้งค ำนึงถึงรำยไดข้องบุคคลนั้น หรือวำ่ทุกคนจะตอ้ง
ไดรั้บสิทธิเรียกร้องในกำรไดรั้บควำมสงเครำะห์อยำ่งเท่ำเทียมกนัโดยไม่ค  ำนึงถึงควำมจ ำเป็นของ
บุคคลนั้นๆ ในท่ีสุดจะน ำไปสู่กำรปฏิบติัอยำ่งไม่เสมอภำคต่อบุคคลบำงกลุ่ม ดงันั้น เร่ืองของควำม
เสมอภำคจึงตอ้งเป็นกรณีท่ีมีกำรเปรียบเทียบกนัระหวำ่งขอ้เท็จจริง 2 ขอ้ หรือบุคคล 2 คน หรือ
กลุ่มบุคคล 2 กลุ่ม โดยจะตอ้งค ำนึงว่ำไม่มีขอ้เท็จจริงใดๆ หรือบุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดจะ
เหมือนกนัทุกประกำรกบัอีกขอ้เทจ็จริงหน่ึง หรืออีกบุคคลหน่ึง หรืออีกกลุ่มบุคคลหน่ึงนอกจำกนั้น
แล้วกำรจดัสวสัดิกำรสังคมก็ถือเป็นบริกำรสำธำรณะท่ีรัฐตอ้งจดัข้ึน ซ่ึงภำยใตแ้นวคิดของกำร
จดับริกำรสำธำรณะก็เป็นท่ียอมรับกนัวำ่ตอ้งค ำนึงถึงควำมเสมอภำคดว้ย 
 พีรธร บุญยรัตพนัธ์และคณะ (ม.ป.ป.: 17-22) ไดก้ล่ำวถึงควำมเสมอภำคไวว้ำ่ ตำม
แนวคิดหลกัสิทธิมนุษยชนและแนวทำงของสิทธิเสรีภำพและศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษยท่ี์ก ำหนดไว้
ในรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2540 เป็นต้นมำจนถึงรัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจกัรไทย พุทธศกัรำช 2550 จ ำแนกประเภทของควำมเสมอภำค ดงัน้ี 
 1. ควำมเสมอภำคในโอกำส หมำยถึง ควำมเท่ำเทียมกนัของโอกำสในกำรไดรั้บ
บริกำรสำธำรณะของรัฐ และไม่ถูกกีดกันออกจำกกิจกรรมต่ำงๆ ของสังคม เช่น โอกำสได้รับ
กำรศึกษำ โอกำสไดรั้บกำรจำ้งงำน โอกำสในกำรเขำ้ถึงบริกำรสำธำรณสุข เป็นตน้ 
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 2. ควำมเสมอภำคทำงสังคม หมำยถึง ควำมเท่ำเทียมกนัทำงสังคมของสมำชิกทุก
คนในสังคม กำรไม่เลือกปฏิบติัเพรำะควำมแตกต่ำงทำงอตัลกัษณ์ของบุคคลหรือกล่ำวได้ว่ำถ่ิน
ก ำเนิด ชำติพนัธ์ุภำษำ ผิวสีเพศ ศำสนำ รำยได้หรือทรัพยสิ์น ชนชั้น วรรณะ ควำมสมบูรณ์ของ
ร่ำงกำย สุขภำพ ควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำง กำรถูกตดัสินวำ่กระท ำผดิไม่เป็นเหตุใหเ้กิดกำรปฏิบติัอยำ่ง
ไม่เท่ำเทียมกนั 
 3. ควำมเสมอภำคทำงกฎหมำย หมำยถึง สิทธิท่ีเท่ำเทียมกนัภำยใต้กฎหมำย
เดียวกนั มีควำมหมำยรวมถึงกระบวนกำรทำงกฎหมำยท่ีมีผลต่อประชำชนโดยรวมตั้งแต่กำรออก
กฎหมำยท่ีตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อประชำชนอยำ่งเท่ำเทียมกนั กำรบงัคบัใชก้ฎหมำยและกำร
พิจำรณำคดีตอ้งเป็นไปอย่ำงเสมอภำคเท่ำเทียมต่อประชำชนทุกคน กำรไดรั้บควำมคุม้ครองตำม
กฎหมำยอยำ่งเท่ำเทียมกนั รวมถึงกำรคุม้ครองทำงกฎหมำยเพื่อกำรสร้ำงโอกำสท่ีเท่ำเทียมกนัดว้ย 
 4. ควำมเสมอภำคทำงกำรเมือง หมำยถึง กำรมีสิทธิทำงกำรเมืองท่ีเท่ำเทียมกนัใน
ท่ีน้ีรวมถึงกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองผ่ำนทำงตวัแทนและกำรมีส่วนร่วมทำงตรง โดยกำรก ำหนด
ในกฎหมำยให้ผูมี้อำยุ 18 ปีบริบูรณ์มีสิทธิในกำรเลือกตั้งอยำ่งเท่ำเทียม และรัฐตอ้งจดัให้เกิดควำม
สะดวกและกำรเท่ำเทียมในโอกำสออกไปใช้สิทธิเลือกตั้งด้วยกำรจดัสรรจุดเลือกตั้ง ส ำหรับ
ประชำชนอยำ่งเท่ำเทียมทัว่ถึงทั้งในและต่ำงประเทศ คะแนนเสียงของประชำชนทุกคนมีค่ำเท่ำกนั 
มีควำมเท่ำเทียมกนัของผูส้มคัรทั้งคุณสมบติัผูส้มคัร โอกำสหำเสียงและวงเงินในกำรหำเสียง มีกำร
ป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจริตในกำรเลือกตั้งอยำ่งไม่เลือกปฏิบติั นอกจำกน้ีทุกคนยงัมีควำมเท่ำ
เทียมในกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองในรูปแบบต่ำงๆ ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ เช่น ควำมเท่ำ
เทียมในกำรใช้สิทธิกำรเขำ้ช่ือเสนอกฎหมำยหรือขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน กำรออกเสียงประชำมติกำร
เขำ้ช่ือร้องขอให้ถอดถอนผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง กำรเข้ำร่วมในกระบวนกำรรับฟังควำม
คิดเห็นของประชำชนเป็นตน้ 
 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร (2552 : 8-9) กล่ำวไวว้่ำหลกัควำม
เสมอภำค (Equity) คือกำรไดรั้บกำรปฏิบติัไดรั้บบริกำรอยำ่งเท่ำเทียมกนัโดยไม่มีกำรแบ่งแยกเพศ
ชำยหรือหญิงถ่ินก ำเนิดเช้ือชำติภำษำอำยุควำมพิกำรสภำพทำงกำยหรือสุขภำพสถำนะของบุคคล
ฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมควำมเช่ือทำงศำสนำกำรศึกษำกำรฝึกอบรมและอ่ืนๆ 

สรุปไดว้่ำ กำรใช้หลกัควำมเสมอภำคในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรไดรั้บกำร
ปฏิบติัอย่ำงเท่ำเทียมกนัโดยไม่มีกำรแบ่งแยกเพศชำยหรือหญิงถ่ินก ำเนิดเช้ือชำติภำษำอำยุควำม
พิกำรสภำพทำงกำยหรือสุขภำพสถำนะของบุคคลฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมควำมเช่ือทำง
ศำสนำและกำรไดรั้บโอกำสในกำรเขำ้ถึงกำรบริกำรกำรศึกษำของทุกกลุ่มเป้ำหมำย โดยเน้นกำร
ปฏิรูปกำรศึกษำเพื่อพฒันำคุณภำพ และควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำกำรพฒันำกระบวนกำรเรียนรู้ 
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และแหล่งเรียนรู้ กำรสนับสนุนปัจจยัพื้นฐำนแก่กลุ่มผูด้อ้ยโอกำส ผูพ้ิกำรและผูมี้ควำมสำมำรถ
พิเศษ  

1.4.6 คุณธรรม (Morality) มีหน่วยงำนและนกัวชิำกำรหลำยท่ำนไดส้รุปไวด้งัน้ี 
 กรรยำ รินสอน (2546 : 4) สรุปวำ่ คุณธรรมและจริยธรรมต่อวิชำชีพกำรบริหำร 
หมำยถึง กำรปฏิบติัหรือกำรแสดงออกของผูบ้ริหำรต่อวิชำชีพกำรบริหำรในดำ้นรักเกียรติ ศกัด์ิศรี
และศรัทธำในวิชำชีพกำรบริหำร กำรยึดหลกัประชำธิปไตยในกำรท ำงำน กำรปฏิบติังำน ควำม
ซ่ือสัตย ์กำรรักษำช่ือเสียงของสถำนศึกษำ กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน กำรมอบหมำยงำน กำร
ตรงต่อเวลำ กำรแกไ้ขปัญหำในกำรปฏิบติังำน กำรประพฤติตนเป็นแบบอยำ่งท่ีดี กำรให้ผูร่้วมงำน
มีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเติมมีควำมคิดสร้ำงสรรค ์มีควำมรอบรู้เก่ียวกบังำน
และมีเหตุผล 
  กระทรวงศึกษำธิกำร (2547 : 30) สรุปวำ่กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำม
หลกัคุณธรรม หมำยถึง กำรปกครองโดยกำรยึดมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำมในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีเป็น
ตวัอย่ำงแก่สังคม มีควำมซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทนมีระเบียบวินัยและประกอบอำชีพท่ีสุจริต 
สำมำรถครองตน ครองคนและครองงำน 
 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (2547 : 6) สรุปว่ำ กำรบริหำร
สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองและสังคมท่ีดีในหลักคุณธรรมว่ำ
จะตอ้งยึดมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำมในกำรปฏิบติัหน่วยท่ีเป็นตวัอย่ำงสังคม มีควำมซ่ือสัตยจ์ริงใจ 
ขยนั อดทนมีระเบียบวนิยัและประกอบอำชีพท่ีสุดจริต 
 ชนิษ์ฐภัค สิงหลกะ (2549 : 30) สรุปว่ำ คุณธรรมในกำรบริหำรตำมแนว                   
ธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรท่ีตอ้งจดักำรศึกษำให้มีกำรอบรมสั่งสอนคุณธรรม
จริยธรรม และกระท ำตนเป็นแบบอย่ำงรวมทั้งกำรจดัประสบกำรณ์ทั้งทำงตรงและทำงอ้อมท่ี
เหมำะสม ท ำให้ผูเ้รียนเกิดกำรเรียนรู้ไดพ้ฒันำ ปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอนัพึงประสงคใ์น
ดำ้นควำมรับผิดชอบต่อตนเอง ควำมมีวินยัในตนเอง มีควำมอดทน อดกลั้นควบคุมอำรมณ์อย่ำง
เหมำะสม รับฟังควำมคิดเห็นของทุกคน ตรงต่อเวลำ ส่งเสริมสนบัสนุนใหทุ้กคนพฒันำตนเอง ดำ้น
คุณธรรมจริยธรรม เป็นผูน้ ำในกำรจดัโครงกำรเชิงจริยธรรม มีกำรประเมินผลตนเองและผูอ่ื้นดว้ย
ควำมเป็นธรรม 
 มุตตำ คงคืน (2551 : 22) สรุปวำ่ ผูบ้ริหำรจะตอ้งจดักำรศึกษำให้มีกำรอบรมสั่ง
สอนคุณธรรม จริยธรรม และกระท ำตนเป็นแบบอย่ำง รวมทั้งกำรจดัประสบกำรณ์ทำงตรงและ
ทำงออ้มท่ีเหมำะสม รับฟังควำมคิดเห็นของทุกคน ตรงต่อเวลำ ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ทุกคน
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พฒันำตนเองด้ำนคุณธรรม จริยธรรม เป็นผูน้ ำในกำรจดัโครงกำรเชิงจริยธรรม มีกำรประเมิน
ตนเอง และผูอ่ื้นดว้ยควำมเป็นธรรม 
 พิศสมยั หมกทอง (2554 : 37) สรุปวำ่ หลกัคุณธรรม หมำยถึง กำรยึดมัน่ในควำม
ถูกตอ้งดีงำม โดยรณรงคใ์หบุ้คลำกรในสถำนศึกษำยดึถือหลกัน้ีในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีให้เป็นตวัอยำ่ง
แก่หมู่คณะ ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลำกรพฒันำตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้มีควำมซ่ือสัตย ์จริงใจ 
ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั 
 กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554 : 51-52) สรุปวำ่ กำรประยุกต์หลกัคุณธรรมไปใช้ในกำร
บริหำรสถำนศึกษำ ไดแ้ก่ 
                    1. งำนวิชำกำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูไดน้ ำหน่วยกำรเรียนรู้ตำม
แนวทำงปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงลงสู่ห้องเรียน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนยึดมัน่ในคุณธรรมพื้นฐำน 8 
ประกำรคือ ขยนั ประหยดั ซ่ือสัตย ์มีวนิยั สุภำพ สะอำด สำมคัคี มีน ้ ำใจ กำรส่งเสริมให้ครูไดน้ ำค ำ
ขวญัของนำยกรัฐมนตรีมำปฏิบติัใชใ้นชีวติประจ ำวนั 
                    2. งำนงบประมำณ หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำก ำกบั ติดตำมไม่ให้ครูและบุคลำกรมี
กำรทุจริตในกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ใช้หลักคุณธรรมในกำรบริหำรงบประมำณ จัดสรรงบ
ปัจจยัพื้นฐำนใหแ้ก่นกัเรียนอยำ่งเป็นธรรม จดัสรรงบอำหำรกลำงวนัให้กบันกัเรียนอยำ่งเป็นธรรม 
จดัหำเงินทุนกำรศึกษำแก่นกัเรียนเรียนดี ประพฤติดีเพี่อใหโ้อกำสทำงกำรศึกษำ 
                    3. งำนบริหำรงำนบุคคล หมำยถึง ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรมี
วินยั ยึดมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพ และขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงำม
ของไทย 
                    4. งำนบริหำรทัว่ไป หมำยถึง กำรจดักิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ยึดมัน่ใน            
3 ดี คือ ประชำธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และกำรห่ำงไกลยำเสพติด 
 สรุปไดว้ำ่ กำรใชห้ลกัคุณธรรมในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรงำนวิชำกำร
โดยยึดหลกัคุณธรรม จดักิจกรรมส่งเสริมควำมมีคุณธรรม คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์แก่นกัเรียน 
ตำมนโยบำยของหน่วยงำน บริหำรงำนอยำ่งตรงไปตรงมำ มีควำมชดัเจน บริหำรงำนงบประมำณมี
คณะก ำกบัและตรวจสอบไดใ้นทุกระดบั  ช้ีแจงรำยละเอียดงบประมำณต่ำง ๆ ท่ีไดรั้บให้บุคลำกร
ทุกคนทรำบ บริหำรงำนดว้ยควำมซ่ือสัตย ์ถูกตอ้ง บริหำรงำนบุคลำกรโดยยึดหลกัควำมถูกตอ้งมี
คุณธรรมและปฏิบติัตนเป็นแบบอย่ำงท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ ยึดหลกัคุณธรรม มีควำมซ่ือสัตย์
สุจริต ให้กำรสนับสนุนกำรพฒันำบุคลำกรอย่ำงทั่วถึง ให้ควำมช่วยเหลือและให้ก ำลังใจแก่
บุคลำกร ครูในโรงเรียนอยำ่งยติุธรรมเสมอ บริหำรงำนทัว่ไปโดยใชร้ะบบกำรประเมินผลอยำ่งเป็น
ธรรม บริหำรงำนดว้ยควำมเป็นธรรม 
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1.4.7 มุ่งเน้นฉันทำมต ิ(Consensus Oriented) มีหน่วยงำนและนกัวชิำกำรหลำย 
ท่ำนไดส้รุปไวด้งัน้ี 

       กำญจนำ นำคสกุล (2558) กล่ำวว่ำ ฉันทำมติ ไดน้ ำค ำว่ำ ฉันทะ ซ่ึงแปลว่ำควำม
พอใจมำเข้ำสมำสกบัค ำว่ำ มติ เป็น ฉันทำมติ จึงแปลว่ำ ควำมเห็นชอบร่วมคนัโดยควำมพอใจ 
ควำมตกลง ร่วมกนัเพรำะควำมพอใจ เพื่อให้ตรงกบัค ำในภำษำองักฤษวำ่ Consensus เช่น กำรเถือก
ผูด้  ำรงต ำแหน่งผูอ้  ำนวยกำรองคก์ำรกำรคำ้โลกตอ้งไดรั้บฉนัทำมติจำกกลุ่มประเทศท่ีเป็นสมำชิก 

          ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร (2552 : 8-9) กล่ำวไวว้ำ่หลกัมุ่งเน้น
ฉนัทำมติ (Consensus Oriented) คือกำรหำขอ้ตกลงทัว่ไปภำยในกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง
ซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจำกกำรใชก้ระบวนกำรเพื่อหำขอ้คิดเห็นจำกกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และ
เสียประโยชน์โดยเฉพำะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงซ่ึงต้องไม่มีข้อคัดค้ำนท่ียุติไม่ได้ใน
ประเด็นท่ีส ำคญัโดยฉนัทำมติไม่จ  ำเป็นตอ้งหมำยควำมวำ่เป็นควำมเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์

สรุปไดว้ำ่ กำรใชห้ลกัมุ่งเนน้ฉนัทำมติในกำรบริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรหำขอ้ตกลง
ทัว่ไปภำยในโรงเรียน ซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจำกกำรใชก้ระบวนกำรหำขอ้คิดเห็น มีแนวทำงในกำร
หำขอ้ตกลงดว้ย กระบวนกำรจำกขอ้คิดเห็นของครู โดยเปิดโอกำสให้ครูมีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำ
และเสนอมติ อนัท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อโรงเรียน ครูมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำรสรรหำหรือ
เลือกสรร ผูท่ี้จะด ำรงต ำแหน่งหรือบรรจุแต่งตั้งในโรงเรียน มีกำรปฏิบติัตนเหมำะสมกบัต ำแหน่ง
หน้ำท่ี ตำมท่ีได้รับมอบหมำย น ำขอ้เสนอแนะและควำมคิดเห็นท่ีได้ทัง่จำกภำยในและภำยนอก
โรงเรียนมำใชใ้นกำรตดัสินใจกำรบริหำรโรงเรียน 
   
2. แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผล 
 ปัจจุบนัแนวคิดเก่ียวกบัเร่ืององค์กำรท่ีมีประสิทธิผลเป็นเร่ืองท่ีผูศึ้กษำมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันำ
องคก์รของตนใหใ้หก้ำ้วไปถึงควำมเป็นองคก์รท่ีมีประสิทธิผลและเป็นท่ียอมรับกนัอยำ่งกวำ้งขวำง
แลว้วำ่ แนวคิดเร่ืองประสิทธิผล เป็นตวัวดัและเป็นเคร่ืองตดัสินใจวำ่กำรบริหำรและองคก์รประสบ
ควำมส ำเร็จหรือไม่เพียงใด  

2.1 ควำมหมำยของประสิทธิผล 
ควำมหมำยของค ำวำ่ประสิทธิผล (effectiveness) มีผูใ้หค้วำมหมำยไวพ้อสังเขป ดงัน้ี  

  Argyris (1964) กล่ำววำ่ ประสิทธิผลคือ สภำวะท่ีองคก์ำรสำมำรถเช่ือมผลผลิตข้ึน
ในขณะท่ีปัจจยักำรผลิตลดลงหรือผลผลิตคงท่ี กำรปฏิบติังำนในองคก์ำรนั้น 
  Glickman (1990) ไดใ้หค้วำมหมำยของประสิทธิผล คือ โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียนของนกัเรียนสูงกวำ่ระดบัเกณฑม์ำตรฐำนท่ีทดสอบ 
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Fidler& Bowles (1991) ; Downson (1996) ใหค้วำมหมำยของประสิทธิผลไว ้
สอดคล้องกนัคือผลท่ีเกิดจำกกำรด ำเนินงำนขององค์กำร หรือระดบัควำมสำมำรถของกำรบรรลุ
เป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้

Fiedler (1967 cited in Hoy &Miskel, 2001); Steers (1977b) ; Northcraft& Neal  
(1990) ได้ให้ทศันะไวส้อดคล้องกันคือ กำรท่ีผูน้ ำใช้ควำมสำมำรถในกำรบริหำรจดักำรกำร
จดัระบบองค์กำรและกำรใชท้รัพยำกรท่ีท ำให้กำรปฏิบติังำนประสบควำมส ำเร็จตำมวตัถุประสงค์
และเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้Martin &Kettner(1996) กล่ำวคือประสิทธิผลเป็นผลท่ีเกิดจำกกำรปฏิบติั
หรือกำรด ำเนินงำนท่ีให้ผลของงำนบรรลุตำมวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยท่ีตั้งไว ้Nahavendi and 
Malekzadeh(1999)ได้ให้ควำมหมำยของค ำว่ำ ประสิทธิผล (Effectiveness)หมำยถึง บุคคลหรือ
องคก์ำรไดบ้รรลุเป้ำหมำยและวตัถุประสงคต์ำมแผน หมำยถึง 4 ประกำร ดงัน้ี 1)คุณภำพของงำน 
2)ควำมพึงพอใจของลูกคำ้และบริกำร 3)นวตักรรมใหม่ๆ ท่ีดีกว่ำเดิม 4)ควำมตั้งใจของบุคลำกรท่ี
ท ำงำน 

 Daft (2003)ให้ควำมหมำยของประสิทธิผลไวว้ำ่ หมำยถึง ระดบัของกำรบรรลุสู่
เป้ำหมำยขององคก์ำรท่ีก ำหนดไว ้

สรุปไดว้ำ่ประสิทธิผล (Effectiveness) หมำยถึง ระดบัควำมส ำเร็จหรือกำรบรรลุผลท่ีเกิด
จำกกำรด ำเนินงำนขององคก์ำร หรือระดบัควำมสำมำรถของกำรบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำย
ของท่ีก ำหนดไว ้

2.2 ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
 สถำนศึกษำเป็นองค์กำรประเภทหน่ึงดังนั้นประสิทธิผลของสถำนศึกษำจึงมี

ควำมหมำยเดียวกบัประสิทธิผลขององค์กำรซ่ึงองค์ควำมรู้เร่ืองประสิทธิผลขององค์กำรเกิดจำก
กำรศึกษำและวิเครำะห์วินิจฉัยองค์กำรอย่ำงลึกซ้ึงท ำให้เกิดกำรนิยำมและกำรตีควำมหมำย
หลำกหลำยนักวิชำกำรได้ให้ควำมหมำยประสิทธิผลขององค์กำรไวแ้ตกต่ำงกันตำมลักษณะ
องคก์ำรและมุมมองของนกัวชิำกำร 

 Mott (1966) กล่ำววำ่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำวำ่เป็นควำมสำมำรถในกำรผลิต
นกัเรียนให้มีควำมสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนสูง ควำมสำมำรถในกำรพฒันำนักเรียนให้มีทศันคติใน
ทำงบวก ควำมสำมำรถในกำรปรับเปล่ียนและพฒันำสถำนศึกษำได้และควำมสำมำรถในกำร
แกปั้ญหำสถำนศึกษำ 

Handy (1985) ใหค้วำมหมำยวำ่ประสิทธิผลขององคก์ำรหรือสถำนศึกษำนอกจำก 
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จะหมำยถึง กำรท่ีสถำนศึกษำด ำเนินกำรได้ผลลพัธ์ตำมวตัถุประสงค์แล้วยงัมีควำมหมำยในเชิง
ประเมินครอบคลุมถึงผลกระทบ (Impact) จำกปัจจยัต่ำงๆท่ีมีต่อผลลพัธ์ (Outcome) และผลผลิต 
(Output) ขององคก์ำรดว้ย 

 ศิริชยั กำญจนวำสี (Kanjanawasee, 1989) นิยำมวำ่ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็น
ควำมสำมำรถของโรงเรียนในกำรก ำหนดนโยบำยและกำรปฏิบติัท่ีท ำใหน้กัเรียนเกิดพฒันำกำรดำ้น
ร่ำงกำยอำรมณ์สังคมและสติปัญญำ 

 Lock & Crawford (2000) ; Robbins (1996) นิยำมวำ่ประสิทธิผลหมำยถึงระดบั
(Degree) ท่ีองคก์ำรหรือสถำนศึกษำด ำเนินกำรประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 

 เสริมศกัด์ิ วศิำลำภรณ์(2536) ใหท้ศันะวำ่ประสิทธิผลขององคก์ำรหรือสถำนศึกษำ
หมำยถึงกำรท่ีองคก์ำรสำมำรถด ำเนินกำรจนบรรลุเป้ำหมำยหรือวตัถุประสงคท่ี์ก ำหนดไว ้

 วิโรจน์ สำรรัตนะ (2548) ให้ทศันะเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่ำโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
(Effective School) หรือควำมมีประสิทธิผลของโรงเรียน (School Effectiveness) เป็นค ำท่ียำกจะให้
นิยำมไดอ้ยำ่งชดัเจนวำ่ประกอบดว้ยอะไรบำ้งเป็นเร่ืองท่ีอำจตอ้งมีกำรอภิปรำยหรือถกเถียงกนัได้
ไม่รู้จบหำกมองในทศันะของผูป้กครองโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลก็อำจหมำยถึงเด็กของฉนัควำมสุข
หรือไม่เด็กของฉันไดค้ะแนนดีหรือไม่ เด็กของฉันปฏิบติัตนเหมือนฉนัหรือไม่ โรงเรียนสะอำดดี
หรือไม่ โรงเรียนเป็นปกติดีหรือไม่ ครูเอำใจใส่เด็กหรือไม่ ท่ีโรงเรียนมีคนท่ีฉันชอบและเช่ือถือ
หรือไม่ หรือเรำควรจะร่วมมือกบัโรงเรียนดีหรือไม่ เป็นตน้ ในทศันะของครูก็อำจมองวำ่เด็กทุกคน
ไดเ้รียนรู้หรือไม่ ฉนัควรใหเ้ด็กของฉนัเรียนท่ีน่ีหรือไม่ โรงเรียนมีสภำพเป็นชุมชนหรือไม่ คณะครู
เอำใจใส่เด็กและมีควำมผกูพนักบัภำรกิจหนำ้ท่ีดีหรือไม่ เป็นตน้หรือในทศันะของผูบ้ริหำรอำจมอง
วำ่โรงเรียนเป็นท่ีนิยมกนัหรือไม่เรำเป็นอยำ่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนเด็กมำเรียนโรงเรียน
น้ีกนัหรือไม่เรำมีคณะครูท่ีดีหรือไม่หรือผูป้กครองบ่นต ำหนิหรือไม่เป็นตน้ 

สรุปไดว้ำ่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ หมำยถึง ระดบัควำมส ำเร็จหรือกำรบรรลุผลตำม
วตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยของสถำนศึกษำท่ีก ำหนด โดยมีควำมหมำยครอบคลุมถึงผลผลิตท่ีเกิด
กบันกัเรียนเป็นส ำคญัควำมพึงพอใจของครูผูป้ฏิบติัดว้ย  

2.3 ลกัษณะประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
 กำรก ำหนดองคป์ระกอบเก่ียวกบัลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชใ้นกำรวิจยั

คร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษำวเิครำะห์จำกแหล่งขอ้มูลส ำคญั 4 แหล่งคือหลกักำรแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั
ลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียนพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 หลกัสูตรกำรศึกษำ
ขั้นพื้นฐำนพุทธศกัรำช 2551 มำตรฐำนกำรศึกษำของชำติมำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนและ
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มำตรฐำนกำรประเมินคุณภำพภำยนอกระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำนรอบท่ี 4 (พ.ศ. 2560–2553) เพื่อ
น ำไปสู่กำรก ำหนดดชันีช้ีวดัประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชใ้นกำรวจิยัตำมล ำดบัดงัน้ี 

2.3.1 หลกักำรและแนวคิด 
 Hoy and Ferguson (1985)ไดใ้หแ้นวคิดในกำรพิจำรณำวำ่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล

อำจพิจำรณำจำกกำรท่ี 1) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนสูง 2) มีกำรจดัสรรทรัพยำกรอย่ำงมี
ประสิทธิผล 3) มีควำมสำมำรถในกำรปรับเปล่ียนต่อสภำพแวดลอ้มท่ีมำกระทบทั้งภำยนอกและ
ภำยใน  

 Sammons; Hillman & Mortimore (1995) ไดร่้วมกนัวิเครำะห์ตวัช้ีวดัคุณลกัษณะ
ของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจำกงำนวจิยัเก่ียวขอ้งในโรงเรียนประถมศึกษำและมธัยมศึกษำพบวำ่มี
องค์ประกอบท่ีมีควำมสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล 11 องค์ประกอบไดแ้ก่ 1) ภำวะผูน้ ำ2) กำรมี
วิสัยทศัน์และพนัธกิจร่วม 3) สภำพแวดลอ้มท่ีในกำรเรียนรู้4) กำรรวมพลงัในกำรเรียนกำรสอน5) 
กำรสอนท่ีมีควำมหมำย6) ควำมคำดหวงัสูง7) มีกำรเสริมแรง8) กำรติดตำมควำมกำ้วหน้ำ9) 
ระเบียบวินัยและควำมรับผิดชอบของนักเรียน10) กำรมีส่วนร่วมระหว่ำงบำ้นกบัโรงเรียน11) 
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ 

 Hoy & Miskel (2001) น ำเสนอตวัช้ีวดัส ำคญัดำ้นผลลพัธ์ของโรงเรียนท่ีแสดงถึง
คุณลักษณะของควำมมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 2ประกำรได้แก่ผลสัมฤทธ์ิทำงวิชำกำร 
(Academic Achievement) และกำรรับรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด (Overall Perceptions 
of School Effectiveness) 

 State of Victoria (Department of Education and Training) (2002)ไดศึ้กษำพฒันำ
องค์ประกอบของโรงเรียนประสิทธิผลจำกแนวคิดของแซมมอนส์ , ฮิลแมนและมอร์ติมอร์ 
(Sammons, Hillman and Mortimore) ซ่ึงพบวำ่มีองคป์ระกอบ 8 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 1)ภำวะ
ผูน้ ำท่ีเป็นมืออำชีพ 2)กำรมีควำมคำดหวงัต่อนกัเรียนในระดบัสูง 3)กำรเนน้ท่ีกำรเรียนกำรสอน 4)
กำรสอนอยำ่งมีวตัถุประสงค์ 5)ควำมน่ำเช่ือถือ 6)ควำมรับผิดชอบ 7)ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ 8)
สภำพแวดลอ้มแห่งกำรเรียนรู้ท่ีมัน่คงถำวร 

 Hoy & Miskel (2008) ไดใ้หท้ศันะวำ่ถำ้มองประสิทธิผลโรงเรียนตำมระบบสังคม 
(Social-systems)ก็สำมำรถวดัประสิทธิผลของโรงเรียนไดจ้ำก 4ตวัช้ีวดั ดงัน้ี คุณภำพของครู ควำม
ปรองดองภำยในโรงเรียน ควำมวริิยะอุตสำหะของครู และ ควำมส ำเร็จของนกัเรียน  

 ภำรดี อนนัตน์ำว ี(2545) ศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดั
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรประถมศึกษำแห่งชำติโดยไดส้ังเครำะห์องคป์ระกอบประสิทธิผลของ
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โรงเรียนท่ีใชใ้นกำรวจิยัไวส้องประกำรคือควำมพึงพอใจในงำนของครูและควำมส ำเร็จในกำรผลิต
นกัเรียน 

 พิมพ์อร สดเอ่ียม (2547)ได้ท ำกำรวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
กำรบริหำรวิชำกำร บริหำรสำขำในระดับบัณฑิตศึกษำของสถำบันรำชภัฎ โดยใช้เกณฑ์กำร
ประเมิน 3 ประกำร คือ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัศึกษำ ทกัษะในกำรท ำงำนของอำจำรยแ์ละ
กำรรับรู้ประสิทธิผลของกำรบริหำร 

 สุวฒัน์ ววิฒันำนนท ์(2549)ไดศึ้กษำปัจจยัเชิงพหุระดบัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมของรัฐ ในกรุงเทพมหำนคร สังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
ด้วยกำรวิเครำะห์พหุระดบัของกำรวิเครำะห์เส้นทำง (Multi-level of path analysis)โดยมี
จุดมุ่งหมำยเพื่อศึกษำระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และคน้หำปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซ่ึงไดส้ังเครำะห์ปัจจยัด้ำนประสิทธิผลของโรงเรียน จำกหลกักำร แนวคิด ทฤษฎี และ
งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนท ำกำรส ำรวจควำมคิดเห็นจำกผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จดัล ำดบัควำมส ำคญั
ของปัจจยัต่ำงๆ ได้ดงัน้ี 1)คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 2) ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน             
3) ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบของนักเรียน 4) ควำมสำมำรถในกำรพฒันำ
ปรับเปล่ียนโรงเรียนเขำ้กบัสภำพแวดลอ้ม และ 5) ควำมพึงพอใจในงำนของครู อำจำรย ์

 สัมฤทธ์ิ  กำงเพง็ (2551)ไดท้  ำกำรวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัทำงกำรบริหำรท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้ตวัช้ีวดั
ประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ประกำร คือ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน คุณลกัษณะของ
นกัเรียน ควำมพึงพอใจของครูและควำมเป็นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้  

 อำคม อ่ึงพวง (2551)ไดพ้ฒันำขอ้เสนอในกำรเสริมสร้ำงประสิทธิผลของโรงเรียน
สำธิตมหำวิทยำลยัขอนแก่น โดยอำศยัปัจจยัควำมมีประสิทธิผลของโรงเรียน 11 ดำ้น คือ 1) กำรมี
ภำวะผูน้ ำของโรงเรียน 2) กำรสอนท่ีมีประสิทธิผล 3)กำรมีส่ิงแวดลอ้มทำงกำรเรียนท่ีดี 4) กำรมี
วฒันธรรมกำรท ำงำนท่ีดี 5)กำรมีควำมคำดหวงัสูงของทุกฝ่ำย 6)กำรเน้นท่ีสิทธิและควำม
รับผิดชอบต่อผูเ้รียน 7)กำรติดตำมควำมกำ้วหน้ำของผูเ้รียนในทุกระดบั 8) กำรพฒันำทกัษะของ
บุคลำกร 9)กำรมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ศิษยเ์ก่ำ และชุมชน 10)กำรเป็นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 11)
กำรมีศกัยภำพของครู  

จำกแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกบัควำมมีประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็นดำ้นๆ สำมำรถสรุป
ไดด้งัในตำรำงท่ี 2 
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ตำรำงที ่2 กำรสังเครำะห์เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

 
 
 

รำยกำร 
 

Ho
y a

nd
 Fe

rgu
so

n 1
98

5 

Sa
mm

on
s; 

Hi
llm

an
 &

 M
ort

im
ore

 19
95

 

Ho
y &

 M
isk

el 
20

01
 

Sta
te 

of 
Vi

cto
ria

20
02

 

Ho
y &

 M
isk

el 
20

08
 

ภำ
รดี
อน

นัต
น์ำ

ว ี2
54

5 

พิม
พอ์

ร ส
ดเอี่

ยม
 25

47
 

สุว
ฒัน

์ววิ
ฒัน

ำน
นท

2์5
49

 

สัม
ฤท

ธิ์ ก
ำง
เพ
ง็ 2

55
1 

อำ
คม

 อึ่ง
พว

ง 2
55

1 

คว
ำม
ถี่ 

1.ควำมสำมำรถในกำรปรับตวั           2 
2.กำรรับรู้ประสิทธิผล           3 
3.คุณภำพครู           2 
4.ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน           7 
5.คุณลกัษณะของนกัเรียน           5 
6.กำรบรรลุเป้ำหมำย/ผลผลิต           2 
7.องคก์รแห่งกำรเรียนรู้           5 

8. ควำมพึงพอใจของครู           3 

จำกตำรำงท่ี 2 สรุปได้ว่ำประสิทธิผลของสถำนศึกษำท่ีใช้เป็นกรอบแนวคิด เชิงทฤษฎี 
(Theoretical framework) มีจ ำนวน 8 รำยกำร ส ำหรับกำรวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยเลือกรำยกำรท่ีมี          
ค่ำควำมถ่ีตั้งแต่ 5 ข้ึนไป เพื่อเป็นกรอบแนวคิดในกำรวิจยั (Conceptual framework) ซ่ึงประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำท่ีสังเครำะห์ไดจ้  ำนวน 3 ดำ้นคือ 1)ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 2)คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของนกัเรียน 3)องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

2.4 กำรสังเครำะห์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
จำกผลกำรศึกษำสังเครำะห์หลกักำรแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน

จำกนกัวิชำกำรไทยและต่ำงประเทศตลอดจนกำรศึกษำกฎหมำยและนโยบำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดั
กำรศึกษำท่ีส ำคญัดงักล่ำวขำ้งตน้ไดมี้นกัวิชำกำรและนกักำรศึกษำไดใ้ห้ทศันะต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน (School Effectiveness) ไวอ้ย่ำงหลำกหลำยเพรำะเป็นแนวคิดจำกคนต่ำงวฒันธรรม  
สังคมซ่ึงจำกกำรสังเครำะห์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำพบวำ่มีประสิทธิผลของสถำนศึกษำจ ำนวน 
7 ดำ้นแต่เน่ืองจำกงำนวิจยัน้ีมุ่งไปท่ีกำรบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยทั้งผลผลิต (Outputs) และ
ผลลพัธ์ (Outcomes) ดำ้นนกัเรียนมำกกว่ำดำ้นผูบ้ริหำรสถำนศึกษำจึงก ำหนดประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำไว ้3 ดำ้น ดงัน้ี 
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ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

 

ดำ้นท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
ดำ้นท่ี 2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 
ดำ้นท่ี 3 องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

จำกขำ้งตน้ สำมำรถเขียนเป็นรูปแบบกำรสังเครำะห์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำได ้ดงั
ภำพประกอบท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที ่2 กำรสังเครำะห์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
 ด้ำนที ่1 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 

ในขณะท่ีกำรปฏิรูปกำรศึกษำก ำลงัเป็นหน่ึงในกระแสหลกัของโลกำภิวฒัน์กำรประเมิน
มำตรฐำนกำรศึกษำระดบัประเทศโดยใชแ้บบทดสอบมำตรฐำนไดเ้กิดข้ึนในประเทศส่วนใหญ่ใน
โลกจำกกำรศึกษำคน้ควำ้เอกสำรจำก Websites ของหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบกำรประเมินระดบัชำติ
ของประเทศต่ำงๆเช่นสหรัฐอเมริกำ (NAGB, 2000) สหรำชอำณำจกัร (QCA, 2001) ออสเตรเลีย
(New South Wales Board of Studies, 2001;Victoria Board of Studies, 2001) และสิงคโปร์ 
(Singapore Ministry of Education, 2001) พบวำ่มีกำรประเมินระดบัชำติ 2 แบบใหญ่ๆคือ 

แบบที่ 1 กำรประเมินระดบัชำติท่ีไม่มีผลต่อกำรตดัสินผลกำรเรียนเป้ำหมำยของกำร
ประเมินแบบน้ีคือกำรได้ข้อมูลเก่ียวกับคุณภำพกำรศึกษำของชำติในลักษณะภำพรวมผลกำร
ประเมินสำมำรถแสดงให้เห็นคุณภำพกำรศึกษำ ณ เวลำท่ีประเมินและแสดงแนวโนม้ในระยะยำว
โดยกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบเช่น National Assessment of Educational Progress (NAEF) ของ
สหรัฐอเมริกำและ Qualifications and Curriculum Authority’s (QCE) National Tests ของสหรำช
อำณำจกัรแต่ทั้งสองแบบมีควำมแตกต่ำงกนัคือ NAEF เป็นกำรทดสอบเฉพำะกลุ่มตวัอยำ่ง QCE 
เป็นกำรสอบส ำหรับนกัเรียนทุกคนท่ีมีอำยุครบ 7 ปี 11 ปีและ14 ปีผลกำรสอบจึงสำมำรถใชแ้สดง
ผลสัมฤทธ์ิระดบัรำยบุคคลไดซ่ึ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์อยำ่งยิ่งต่อตวัผูเ้รียนครูและผูป้กครองท่ีจะ
ร่วมกนัพฒันำคุณภำพผูเ้รียนแต่ละคน 

แบบที ่2 กำรประเมินระดบัชำติเพื่อตดัสินผลกำรเรียนของผูเ้รียนในระดบัชั้นต่ำงๆเช่นกำร
สอบ O-Level และ A-Level ของสหรำชอำณำจกัรกำรสอบ Higher School Certificate ในรัฐ New 

องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 
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South Wales ประเทศออสเตรเลียและกำรสอบ Primary School Leaving Examination (PSLE), 
General Certificate of Education (GNE), N-Level, GNE O-Level และ GNE A-Level ของประเทศ
สิงคโปร์ซ่ึงกำรประเมินตำมตวัแบบน้ีแมจ้ะเกิดในประเทศท่ีจดักำรศึกษำแบบกระจำยอ ำนำจแต่รัฐ
ยงัสงวนไวซ่ึ้งอ ำนำจกำรประเมินผลและกำรตดัสินผลกำรเรียนของผูเ้รียนในระดบัช่วงชั้นหรือตวั
ประโยคอยำ่งไรก็ตำมก็ไดมี้กำรน ำขอ้มูลจำกกำรประเมินไปเป็นตวับ่งช้ีคุณภำพกำรศึกษำของชำติ
ไดอ้ยำ่งน่ำเช่ือถือ 

ดงันั้นในประเทศสหรัฐอเมริกำและสหรำชอำณำจกัรไดมี้กำรประเมินทั้งสองแบบน้ีควบคู่
กนัไปและเป็นอิสระต่อกนักำรประเมิน NAEP เป็นโครงกำรของรัฐบำลกลำงและไม่มีผลต่อกำรได้
ตกของผูเ้รียนแต่ก็มีหลำยรัฐท่ีมีกำรจดัสอบระดบัชำติเพื่อตดัสินผลกำรเรียนของผูเ้รียนเรียกวำ่ Exit 
Examination เช่น มลรัฐ California และ South Carolina เป็นตน้ซ่ึงกำรประเมินระดบัชำติใน
ประเทศสหรัฐอเมริกำมีแนวโน้มท่ีจะเปล่ียนเป็นแบบ National Tests ของ QCE เหมือนของ
ประเทศองักฤษ (Jones, 1999) โดยประธำนำธิบดี Clinton ไดเ้สนอให้มีกำรประเมินผูเ้รียนทุกคน
ในระดบั Grade 4 ในวิชำ Reading และ Grade 8 ในวิชำคณิตศำสตร์โดยอำ้งเหตุผลวำ่กำรประเมิน
โดยวธีิกำรสุ่มตวัอยำ่งจะใหภ้ำพในระดบัหน่วยใหญ่เช่นภูมิภำครัฐและประเทศแต่ไม่ไดใ้ห้ขอ้มูลท่ี
จะเป็นประโยชน์ส ำหรับกำรพฒันำผูเ้รียนเป็นรำยบุคคลและประธำนำธิบดี George W. Bush ก็ได้
ด ำเนินนโยบำยในทิศทำงเดียวกนัคือไดเ้สนอนโยบำยดำ้นกำรศึกษำช่ือ No Child Left Behind 
(Bush, 2001) ซ่ึงต่อมำไดก้ลำยเป็นกฎหมำยกำรศึกษำช่ือ No Child Left Behind Act of 2001 โดยมี
สำระส ำคญัดงัน้ี (Boehner, 2001)  

 1.ใหม้ลรัฐทั้งหลำยและสถำนศึกษำของรัฐจดัสอบนกัเรียนตั้งแต่ระดบั Grade 3-8 
ในวิชำกำรอ่ำนและคณิตศำสตร์ทุกๆปีโดยใช้แบบทดสอบท่ีสร้ำงจำกขอ้สอบของรัฐท่ีมีอยู่หรือ
พฒันำข้ึนใหม่โดยใหเ้ร่ิมด ำเนินกำรภำยใน 3 ปี 

 2.ให้รัฐบำลกลำง (Federal Government) จดังบประมำณสนบัสนุนกำรพฒันำ
แบบทดสอบของมลรัฐต่ำงๆ 

 3.หำ้มมิใหมี้กำรจดัสอบ National Tests ท่ีรัฐบำลกลำงเป็นผูด้  ำเนินกำรหรือให้กำร
สนบัสนุน 

 4.ให้มลรัฐต่ำงๆสำมำรถยืดหยุ่นในกำรเลือกท่ีจะรับกำรประเมินโดยโครงกำร 
NAEP หรือโครงกำรอ่ืนๆท่ีมีมำตรฐำนทำงเทคนิคและวชิำกำรท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 
  ส ำหรับกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนระดบัชำติในประเทศไทยนั้นไดเ้ร่ิม
ด ำเนินกำรประเมินระดบัชำติในปีกำรศึกษำ 2546 ทั้งน้ีเพื่อเป็นกำรควบคุมและรักษำคุณภำพของ
สถำนศึกษำต่ำงๆทัว่ประเทศใหมี้มำตรฐำนใกลเ้คียงกนักระทรวงศึกษำธิกำรจึงจดัให้มีกำรประเมิน
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คุณภำพกำรศึกษำระดบัชำติข้ึนผลกำรประเมินท่ีไดน้อกจำกจะเป็นตวับ่งช้ีคุณภำพกำรศึกษำของ
ประเทศในภำพรวมแลว้ยงัใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจในกำรก ำหนดนโยบำยระดบัชำติและ
ใช้วำงแผนในกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำระดบัเขตพื้นท่ีกำรศึกษำและระดับสถำนศึกษำจำก
กำรศึกษำและพิจำรณำตวัแบบวิธีด ำเนินกำรประเมินระดบัชำติกรมวิชำกำรไดเ้สนอตวัแบบใหม่ท่ี
ค่อนข้ำงเป็นกลำงมีลักษณะผสมผสำนโดยน ำเอำข้อดีของตัวแบบต่ำงๆและขณะเดียวกันได้
หลีกเล่ียงหรือเตรียมป้องกนัผลเสียท่ีอำจเกิดข้ึนไดจึ้งไดต้วัแบบกำรประเมินท่ีน่ำจะเหมำะสมท่ีสุด
คือ National Tests หรือ NT ซ่ึงมีลกัษณะและแนวทำงด ำเนินกำรดงัน้ี (ส ำนกังำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน, 2549)  

 1. เป็นกำรประเมินตำมระดบัช่วงชั้นท่ีหลกัสูตรก ำหนดคือประถมศึกษำปีท่ี 3  
 2. เป็นกำรประเมินท่ีใหผู้เ้รียนทุกคนในปีท่ีก ำหนดไดรั้บโอกำสเขำ้สอบ 
 3. เป็นกำรประเมินเฉพำะวิชำหรือสมรรถภำพท่ีจ ำเป็นและมีควำมส ำคญัตำม

ระดบัชั้นดงัน้ี 
- ประถมศึกษำปีท่ี 3 ภำษำไทยและคณิตศำสตร์ 

 - ประถมศึกษำปีท่ี 6 ภำษำไทยคณิตศำสตร์วทิยำศำสตร์และภำษำองักฤษ 
 - มธัยมศึกษำปีท่ี 3 ภำษำไทยคณิตศำสตร์ภำษำองักฤษวิทยำศำสตร์และสังคม

ศึกษำ 
 - มธัยมศึกษำปีท่ี 6 วิชำแกนตำมหลกัสูตร 8 วิชำไดแ้ก่วิชำภำษำไทยคณิตศำสตร์

ภำษำองักฤษสังคมศึกษำวทิยำศำสตร์กำยภำพชีวภำพเคมีชีววทิยำและฟิสิกส์และควำมถนดัทำงกำร
เรียน (Scholastic Aptitude Test หรือ SAT) ไดแ้ก่ดำ้นภำษำกำรคิดค ำนวณและกำรคิดวเิครำะห์ 

 4.เป็นกำรประเมินท่ีใชเ้คร่ืองมือทั้งแบบ High-Quality Multiple Choice แบบเขียน
ตอบและแบบ Performance  

 5.เป็นกำรประเมินเพื่อพฒันำไม่ใช้ผลเพื่อกำรตดัสินได-้ตกกระทรวงศึกษำธิกำร
จะออกประกำศนียบตัรแสดงผลกำรสอบใหเ้พื่อใชใ้นกำรสมคัรเรียนต่อหรือประกอบอำชีพ 

 6.ผลกำรประเมินสำมำรถใชเ้ปรียบเทียบระหวำ่งสถำนศึกษำและภูมิภำคไดอ้ยำ่ง
น่ำเช่ือถือและสำมำรถเปรียบเทียบขำ้มเวลำเพื่อดูแนวโนม้ของกำรพฒันำ 

 7.ผลกำรประเมินสำมำรถเป็นเคร่ืองมือบ่งช้ีคุณภำพกำรศึกษำระดับชำติระดับ
ภูมิภำคระดบัสถำนศึกษำและระดบัผูเ้รียนเป็นรำยบุคคลได้อย่ำงสมเหตุสมผลกำรประเมินแบบ 
National Test ดงักล่ำวจะเป็นกำรประเมินตำมมำตรำ 31 แห่งพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ 
พ.ศ. 2542 มำตรำ 9 ซ่ึงเป็นกำรประเมินเพื่อรักษำควำมมีเอกภำพดำ้นนโยบำยและเป็นกำรประเมิน
ท่ีสนบัสนุนหลกักำรจดักำรศึกษำเพื่อสร้ำงชำติตำมนโยบำยของรัฐบำลนัน่เอง 
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สรุปไดว้ำ่ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนถือไดว้ำ่เป็นตวัช้ีวดัส ำคญัท่ีจะบ่งช้ีถึงควำม
มีประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียร้อยละจำกผลกำรทดสอบระดบัชำติ (National Test) 
ในระดบัชั้นและวชิำต่ำงๆดงัน้ีคือ1) ชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 วชิำภำษำไทย คณิตศำสตร์ วิทยำศำสตร์
และภำษำองักฤษ2) ชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 3 วิชำภำษำไทยคณิตศำสตร์ภำษำองักฤษวิทยำศำสตร์และ
สังคมศึกษำ 
 ด้ำนที ่2 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนักเรียน 

ผูเ้รียนถือไดว้ำ่เป็นผลผลิตท่ีส ำคญัยิ่งของโรงเรียนกำรพิจำรณำถึงควำมมีประสิทธิผลของ
โรงเรียนนั้นนอกจำกผลกำรเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงถือเป็นผลผลิตเชิงปริมำณท่ีส ำคญัจ ำเป็นจะตอ้ง
พิจำรณำควบคู่ไปกบัผลผลิตเชิงคุณภำพดว้ยนัน่คือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนในดำ้นเก่งดี
และมีสุขอนัเป็นเป้ำหมำยในกำรจดักำรศึกษำตำมพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และ
หลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนพุทธศกัรำช 2551 คณะอนุกรรมกำรปฏิรูปกำรเรียนรู้จึงไดก้ ำหนดตวั
บ่งช้ีลกัษณะของผูเ้รียนท่ีพึงประสงคด์ำ้นดีและมีสุขไวด้งัน้ีคือ 1) คนดีคือคนท่ีด ำเนินชีวิตอยำ่งมี
คุณภำพมีจิตใจท่ีดีงำมมีคุณธรรมจริยธรรมมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท์ั้งดำ้นจิตใจและพฤติกรรมท่ี
แสดงออกเช่นมีวินยัมีควำมเอ้ือเฟ้ือเก้ือกูลมีเหตุผลรู้หน้ำท่ีซ่ือสัตยพ์ำกเพียรขยนัประหยดัมีจิตใจ
เป็นประชำธิปไตยเคำรพควำมคิดเห็นและสิทธิของผูอ่ื้นมีควำมเสียสละรักษำส่ิงแวดลอ้มสำมำรถ
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยำ่งสันติสุขและ 2) คนมีควำมสุขคือคนท่ีมีสุขภำพดีทั้งกำยและจิตใจเป็นคนร่ำเริง
แจ่มใสร่ำงกำยแขง็แรงจิตใจเขม้แข็งมีมนุษยสัมพนัธ์มีควำมรักต่อทุกสรรพส่ิงมีอิสรภำพปลอดพน้
จำกกำรตกเป็นทำสของอบำยมุขและสำมำรถด ำรงชีวิตได้อย่ำงพอเพียงแก่อตัภำพ (ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำแห่งชำติ, 2543) แนวคิดดงักล่ำวสอดคลอ้งกบัมำตรฐำนกำรศึกษำของชำติ
มำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

 1. มำตรฐำนกำรศึกษำของชำติ ดำ้นผูเ้รียน 1 มำตรฐำนไดแ้ก่คุณลกัษณะของคนไทยท่ี
พึงประสงคท์ั้งในฐำนะพลเมืองและพลโลกประกอบดว้ยตวับ่งช้ีดงัน้ีคือ 1) ก ำลงักำยก ำลงัใจท่ีสมบูรณ์
2) ควำมรู้และทกัษะท่ีจ ำเป็นและเพียงพอในกำรด ำรงชีวิตและกำรพฒันำสังคม 3) ทกัษะกำรเรียนรู้และ
กำรปรับตวั 4) ทกัษะทำงสังคมและ 5) คุณธรรมจิตสำธำรณะและจิตส ำนึกในควำมเป็นพลเมืองไทย
และพลโลกซ่ึงเป้ำหมำยของกำรจดักำรศึกษำอยู่ท่ีกำรพฒันำคนไทยทุกคนให้เป็น “คนเก่งคนดีและมี
ควำมสุข” โดยมีกำรพฒันำท่ีเหมำะสมกบัช่วงวยัพฒันำคนตำมธรรมชำติและเต็มศกัยภำพตรงตำมควำม
ตอ้งกำรทั้งในด้ำนสุขภำพร่ำงกำยและจิตใจสติปัญญำควำมรู้และทกัษะคุณธรรมและจิตส ำนึกท่ีพึง
ประสงคแ์ละอยูใ่นสังคมไดอ้ยำ่งปกติสุข 
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 2. มำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพืน้ฐำน 

             2.1 มีคุณธรรม จริยธรรม และค่ำนิยมท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่ำของตนเอง มี
วนิยัและปฏิบติัตนตำมหลกัธรรมของพระพุทธศำสนำ หรือศำสนำท่ีตนนบัถือ ยึดหลกัปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง   

     2.2 มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร กำรคิด กำรแก้ปัญหำกำรใช้
เทคโนโลย ีและมีทกัษะชีวติ  

     2.3 มีสุขภำพกำยและสุขภำพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักกำรออกก ำลงักำย 
     2.4 มีควำมรักชำติ มีจิตส ำนึกในควำมเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ในวิถี

ชีวติและกำรปกครองตำมระบอบประชำธิปไตยอนัมีพระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข 
     2.5 มีจิตส ำนึกในกำรอนุรักษ์วฒันธรรมและภูมิปัญญำไทยกำรอนุรักษ์และ

พฒันำส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสำธำรณะท่ีมุ่งท ำประโยชน์และสร้ำงส่ิงท่ีดีงำมในสังคม และอยูร่่วมกนัใน
สังคมอยำ่งมีควำมสุข     

 3.มำตรฐำนกำรประเมินคุณภำพภำยในระดับศึกษำข้ันพื้นฐำนมำตรฐำนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดำ้นดีและมีสุขไดแ้ก่ 

    3.1 มีคุณลกัษณะและค่ำนิยมท่ีดีตำมท่ีสถำนศึกษำก ำหนด โดยไม่ขดักบั 

กฎหมำยและวฒันธรรมอนัดีของสังคม 

    3.2 ควำมภูมิใจในทอ้งถ่ิน และควำมเป็นไทย 

    3.3 ยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนควำมแตกต่ำงและควำมหลำกหลำย 

    3.4 สุขภำวะทำงร่ำงกำย และลกัษณะจิตสังคม 

จำกกำรวิเครำะห์มำตรฐำนกำรศึกษำของชำติมำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนมำตรฐำนกำร
ประเมินภำยนอกระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำนและคุณลกัษณะของนกัเรียนตำมหลกัสูตรกำรศึกษำขั้น
พื้นฐำนพุทธศกัรำช 2551 สรุปตวับ่งช้ีส ำหรับกำรวดัคุณลกัษณะของนักเรียนดำ้นเก่งดีและมี
ควำมสุขดงัต่อไปน้ี 

 สรุปไดว้ำ่ คุณลกัษณะของนกัเรียนในดำ้นเก่งดีและมีสุขพร้อมทั้งควำมรู้ควำมสำมำรถท่ี
จ ำเป็นตำมหลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน พ.ศ. 2551 ทกัษะในกำรคิดทกัษะในกำรแสวงหำควำมรู้
ดว้ยตนเองควำมรับผดิชอบกำรปฏิบติัตนตำมหลกัธรรมของศำสนำควำมซ่ือสัตยสุ์จริตกำรใชท้รัพย์
หรือส่ิงของอยำ่งคุม้ค่ำสุขนิสัยในกำรดูแลสุขภำพกำยกำรมีสมรรถภำพทำงกำยตำมเกณฑ์กระทรวง
สำธำรณสุขและกำรช่ืนชมศิลปะขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
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  ด้ำนที ่3 องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 หวัใจของกำรปฏิรูปกำรศึกษำก็คือกำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ของผูเ้รียนและครูผูส้อน

เป็นส ำคัญและกลไกท่ีส ำคัญประกำรหน่ึงซ่ึงช่วยให้กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ดังกล่ำวประสบ
ควำมส ำเร็จคือตอ้งมีกำรปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในกำรบริหำรจดักำรสถำนศึกษำจำกแนวทำง
ด ำเนินกำรแบบเดิมดงัท่ีเคยผ่ำนมำไปสู่กำรพฒันำสถำนศึกษำให้มีควำมเป็น “โรงเรียนแห่งกำร
เรียนรู้หรือชุมชนแห่งกำรเรียนรู้” (สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2549) เก่ียวกบัเร่ืองน้ี Sergiovanni (1994) 
ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัโรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้โดยอธิบำยวำ่กำรอุปมำท่ีเปรียบเทียบให้โรงเรียนเป็น
องคก์ำรนั้นน่ำจะไม่เหมำะสมและถูกตอ้งท่ีเดียวนกัโดยเขำเห็นว่ำควรให้โรงเรียนเป็นชุมชนจะมี
ควำมเหมำะสมมำกกวำ่ดงัเหตุผลท่ีเขำอธิบำยไวใ้นงำนเขียนช่ือ Building Community in Schools 
ซ่ึงเรียกร้องให้เปล่ียนมุมมองโรงเรียนในฐำนะท่ีเป็นองคก์ำรแบบทำงกำร (Formal Organization) 
ไปสู่ควำมเป็นชุมชน (Community) แทนทั้งน้ีเน่ืองจำกควำมเป็นชุมชนจะยึดโยงภำยในต่อกนัดว้ย
ค่ำนิยม (Values) แนวคิด (Ideas) และควำมผกูพนั(Commitments)ร่วมกนัของทุกคนท่ีเป็นสมำชิก
ซ่ึงเป็นแนวคิดตรงกนัขำ้มกบัควำมเป็นองคก์ำร (Organization) ท่ีมีควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งสมำชิกใน
ลกัษณะท่ียึดตำมระดบัท่ีลดหลัน่กนัลงมำ (Hierarchical Relationships) มีกลไกกำรควบคุมและมี
โครงสร้ำงแบบตึงตวัท่ีเต็มไปดว้ยกฎระเบียบและวฒันธรรมของกำรใช้อ ำนำจ (Authority) เป็น
หลกัในขณะท่ีชุมชนใช้อิทธิพล (Influence) ท่ีเกิดจำกกำรมีค่ำนิยมและวตัถุประสงค์ร่วมกนัเป็น
ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งสมำชิกเชิงวิชำชีพ (Professional Relationships) มีควำมเป็นกลัยำณมิตรเชิง
วชิำกำรหรือวทิยสัมพนัธ์ต่อกนั (Collegiality Culture) และยึดหลกัตอ้งพึ่งพำอำศยัซ่ึงกนัและกนัใน
กำรปฏิบติังำนนอกจำกน้ีองค์กำรยงัท ำให้เกิดคุณลกัษณะบำงอย่ำงข้ึนเช่นลดควำมเป็นกนัเองต่อ
กนัลง (Impersonal) มีควำมเป็นรำชกำร (Bureaucratic) มำกข้ึนและถูกควบคุมจำกภำยนอกให้ตอ้ง
รักษำสถำนภำพเดิม (Maintain Status Quo) ของหน่วยงำนไวด้งันั้น Sergiovanni จึงเห็นวำ่ถำ้มอง
โรงเรียนในฐำนะแบบองค์กำรดงักล่ำวแล้วก็จะท ำให้โรงเรียนมีควำมเป็นแบบทำงกำรท่ีสร้ำง
ควำมรู้สึกห่ำงเป็นระหวำ่งบุคคลมีมำกยิง่ข้ึนมีกลไกท่ีบงัคบัควบคุมมำกมำยและมกัมีจุดเนน้ในเร่ือง
ท่ีเป็นงำนดำ้นเทคนิคเป็นหลกัแต่ทำงตรงขำ้มถำ้ยอมรับว่ำโรงเรียนมีฐำนะแบบท่ีเป็นชุมชนแล้ว
บรรยำกำศท่ีตำมมำก็คือสมำชิกมีกำรผูกพนัต่อกนัดว้ยวตัถุประสงค์ร่วมมีกำรสร้ำงสัมพนัธภำพท่ี
ใกลชิ้ดสนิทสนมและเกิดกำรร่วมสร้ำงบรรยำกำศท่ีทุกคนแสดงออกถึงควำมห่วงหำอำทรต่อกนั
และช่วยดูและสวสัดิภำพร่วมกนั 
  นอกจำกน้ียงัสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของผูมี้ส่วนไดเ้สียทั้งหลำยท่ีอยำกให้มี
กำรสร้ำงสำนสำยสัมพนัธ์ระหว่ำงกนัโดยยึดหลกัของกำรสร้ำงสรรคส่ิ์งดีงำมร่วมกนัดงันั้นชุมชน
แห่งกำรเรียนรู้จึงสำมำรถคน้พบอ ำนำจเชิงคุณธรรม (Moral Authority) ท่ีเกิดจำกค่ำนิยมร่วมของ
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ชุมชนนั้นโดยมีค่ำนิยมร่วมเบ้ืองตน้ท่ีควรมุ่งเน้นก็คือกำรเรียนรู้ของนักเรียนนั่นเองส่วนชุมชน
โดยรวมก็ควรเป็นชุมชนของผูเ้รียนรู้ทุกคนโดยทั้งครูผูส้อนผูบ้ริหำรผูป้กครองตลอดจนสมำชิก
ของชุมชนทุกคนตอ้งเป็นผูท่ี้เรียนรู้อยำ่งต่อเน่ืองถึงวิธีกำรท่ีตนจะให้กำรบริกำรและกำรดูแลบุคคล
อ่ืนท่ีอยูใ่นชุมชนแห่งควำมเอ้ืออำทรไดอ้ยำ่งไรรวมทั้งสมำชิกทุกคนจะตอ้งเรียนรู้อยูต่ลอดเวลำเพื่อ
พฒันำตนเองให้เพิ่มควำมเป็นครูเป็นผูบ้ริหำรเป็นผูป้กครองและเป็นสมำชิกของชุมชนท่ีดีข้ึน
กว่ำเดิมไดอ้ย่ำงไรกลุ่มคนเหล่ำน้ีตอ้งร่วมกนัเสำะแสวงหำแนวทำงเพื่อปรับปรุงเง่ือนไขของกำร
เรียนรู้กำรท ำงำนกำรบริหำรจดักำรและกำรสร้ำงควำมเอ้ืออำทรให้เกิดข้ึน 

 อยำ่งไรก็ดี ไม่วำ่จะเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้โรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้หรือชุมชน
แหงกำรเรียนรู้หำกพิจำรณำจำกนิยำมคุณลกัษณะหรือองคป์ระกอบแลว้จะเห็นวำ่มีควำมสอดคลอ้ง
กนัโดยแนวคิดดงักล่ำวเร่ิมจำก Argyris & Schon (1978) ซ่ึงทั้งสองเป็นศำสตรำจำรยด์ำ้นจิตวิทยำ
และศำสตรำจำรยด์ำ้นปรัชญำชำวสหรัฐอเมริกำท่ีได้เขียนต ำรำเก่ียวกบักำรเรียนรู้ของบุคคลใน
องคก์ำรและเป็นผูใ้ชค้  ำวำ่กำรเรียนรู้เชิงองคก์ำร (Organizational Learning หรือ OL) แต่ค่อนขำ้งจะ
เป็นวชิำกำรและอ่ำนยำกจึงไม่ค่อยเป็นท่ีนิยมแพร่หลำยส ำหรับผูท่ี้มีบทบำทในกำรสร้ำงควำมเขำ้ใจ
เก่ียวกบัองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้และมีงำนเก่ียวกบัเร่ืองน้ีอย่ำงแพร่หลำยจนเป็นท่ียอมรับคือ Peter 
Senge (1990) ศำสตรำจำรยใ์นสำขำวชิำบริหำรจดักำรและกำรศึกษำแห่ง Massachusetts Institute of 
Technology (MIT) ในสหรัฐไดร่้วมกบัคณะท ำกำรวิจยัเพื่อหำแนวทำงฟ้ืนฟูบริษทัธุรกิจท่ีประสบ
ควำมลม้เหลวในกำรด ำเนินกิจกำรหลำยแห่งในสหรัฐจึงพบวำ่ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัส ำคญัท่ีสำมำรถ
น ำมำใชใ้นกำรปรับปรุงใหก้ำรด ำเนินงำนภำยในองคก์ำรของบริษทัเหล่ำนั้นประสบควำมส ำเร็จได้
ก็คือกำรประยกุตใ์ชแ้นวคิดเร่ืององคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ (Learning Organization หรือ LO) ซ่ึงต่อมำ
นกักำรศึกษำไดป้ระยุกตแ์นวคิดดงักล่ำวมำใช้ในกำรปรับปรุงสภำพแวดลอ้มดำ้นกำรท ำงำนทำง
กำรศึกษำของครูและผูบ้ริหำรโรงเรียนเพื่อให้สำมำรถน ำไปสู่กำรพฒันำคุณภำพกำรจดักำรศึกษำ
ของนกัเรียนใหสู้งยิง่ข้ึนต่อไป 

 แนวคิดเบ้ืองตน้ตำมทศันะของ Senge (1990) เช่ือว่ำหวัใจของกำรสร้ำงองคก์ำร
แห่งกำรเรียนรู้อยูท่ี่กำรเสริมสร้ำงวินยั 5 ประกำรให้เกิดผลจริงจงัในรูปของกำรน ำไปปฏิบติัแก่
บุคคลทีมและองคก์ำรอย่ำงต่อเน่ืองและทุกระดบัโดยไดใ้ห้ค  ำนิยำมขององคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำ
เป็นองค์กำรท่ีมีกำรขยำยขีดศกัยภำพอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อสร้ำงอนำคตใหม่ท่ีดีกว่ำให้กบัตนเองอยู่
ตลอดเวลำหรือกล่ำวอีกนยัหน่ึงองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ก็คือหน่วยงำนซ่ึงประกอบดว้ยบุคลำกรทุก
ระดบัท่ีต่ำงร่วมมือร่วมใจกนัส่งเสริมพฒันำศกัยภำพให้แก่กนัรวมทั้งศกัยภำพขององคก์รให้สูงข้ึน
เพื่อใหส้ำมำรถด ำเนินกำรให้เกิดผลงำนไดร้ะดบัคุณภำพตำมท่ีปรำรถนำค ำวำ่ “วินยั (Disciplines)” 
หมำยถึงเทคนิควิธีท่ีตอ้งศึกษำใคร่ครวญอยู่เสมอแลว้น ำมำปฏิบติัเป็นแนวทำงกำรพฒันำเพื่อกำร
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แสวงหำกำรเสริมสร้ำงทกัษะหรือสมรรถนะเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถผ่ำนกำรปฏิบติัเพื่อควำมคิด
สร้ำงสรรค์เพื่อส่ิงใหม่ๆประกอบดว้ยควำมรอบรู้แห่งตน (Personal Mastery) แบบแผนควำมคิด
อ่ำน (Mental Models) วิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision) กำรเรียนรู้ของทีม (Team Learning) และกำร
คิดอยำ่งเป็นระบบ (Systematic Thinking) ซ่ึงต่อมำ Senge et al. (1994) ไดใ้ห้ค  ำอธิบำยเพิ่มเติมวำ่
กำรสร้ำงสรรคใ์ห้เกิดองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีเขม้แข็งก็คือกำรท ำให้คนในองค์กำรรู้จกัเรียนรู้กำร
ท ำงำนร่วมกันเป็นทีมงำนท่ีดีจนสำมำรถยกระดับผลส ำเร็จขององค์กำรให้สูงยิ่งข้ึนทั้ งน้ีใน
กระบวนกำรพฒันำทีมงำนให้เป็นทีมงำนชั้นยอดจนสำมำรถร่วมสร้ำงและร่วมขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์
ร่วม (Shared Vision) ไดน้ั้นสมำชิกแต่ละคนของทีมงำนจะไดรั้บกำรพฒันำควำมรู้และทกัษะใหม่ๆ
ท่ีใชป้ฏิบติังำนเพื่อยกระดบัผลงำนใหสู้งข้ึนและจำกกำรมีโอกำสท ำงำนร่วมกนัเช่นน้ีท ำให้สมำชิก
ของทีมงำนได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกันพร้อมไปกับกำรเรียนรู้วิธีท ำงำนของตนให้มี
ประสิทธิผลยิ่งข้ึนโดยเขำไดอ้ธิบำยถึงทีมงำนท่ีมีประสิทธิผลในองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้วำ่เม่ือเวลำ
ผ่ำนไปหลังจำกสมำชิกทีมงำนแต่ละคนมองเห็นและได้ประสบกำรณ์จำกมุมมองโลกในแง่ท่ี
แตกต่ำงของกนัและกนัก็จะเร่ิมเกิดควำมเช่ือและมีสมมติฐำนใหม่ข้ึนซ่ึงน ำไปสู่กำรพฒันำทกัษะ
และศกัยภำพของตนตำมมำท่ีเรียกวำ่วงจรของกำรเรียนรู้แบบลุ่มลึก (Deep Learning Cycle) อนัเป็น
องคป์ระกอบส ำคญัยิ่งขององคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้เพรำะเป็นปัจจยัช่วยพฒันำทั้งดำ้นศกัยภำพและ
สร้ำงกระบวนทศัน์ใหม่ให้แก่บุคคลและองคก์ำรโดยรวมดงักรอบแนวคิดเก่ียวกบัวินยั 5 ประกำร 
(Five Disciplines) ของ Senge 

 นอกจำกน้ียงัไดเ้สนอแนะเพิ่มเติมว่ำถำ้จะพฒันำให้สถำนศึกษำเป็นโรงเรียนแห่ง
กำรเรียนรู้นั้นจ ำเป็นตอ้งปรับในประเด็นต่อไปน้ี 

 1) กำรเรียนกำรสอนของโรงเรียนตอ้งเน้นกำรยึดผูเ้รียนเป็นส ำคญั (Learner – 
Centered) มำกกวำ่ยดึผูส้อนเป็นศูนยก์ลำง (Teacher – Centered) 

 2) ในกำรด ำเนินงำนตอ้งกระตุ้นและให้กำรยอมรับถึงควำมส ำคญัของควำม
หลำกหลำย (Diversity) แทนกำรท ำแบบเดียวกนั (Homogeneity) เช่นกำรจดัท ำหลกัสูตรและกำรจดั
กิจกรรมต่ำงๆของโรงเรียนจึงตอ้งยดึหลกักำรของทฤษฏีพหุปัญญำ (Multiple Intelligences) เป็นตน้ 

 3) สร้ำงควำมเขำ้ใจและยอมรับวำ่ในกำรเปล่ียนแปลงนั้นทุกองคป์ระกอบจะตอ้ง
เก่ียวพนัและส่งผลกระทบต่อกนัตลอดเวลำดงันั้นกำรจดักำรเรียนรู้ให้นักเรียนจะตอ้งละเวน้กำร
สอนแบบท่ีมุ่งเนน้ควำมจ ำขอ้เท็จจริงหรือกำรให้ผูเ้รียนพยำยำมคน้หำเฉพำะค ำตอบท่ีถูกตอ้งเพียง
ค ำตอบเดียวเท่ำนั้น 
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 4) ตอ้งช่วยกนัให้ทุกคนร่วมกนัเรียนรู้เพื่อแสวงหำและคน้ควำ้ทดลองหำทฤษฎี
ใหม่ๆท่ีสำมำรถน ำมำใช้ในทำงกำรศึกษำไดอ้ย่ำงเหมำะสมและอย่ำงกวำ้งขวำงโดยสมำชิกของ
โรงเรียน 

 5) ตอ้งบูรณำกำรกำรจดักำรศึกษำของโรงเรียนเขำ้กบัเครือข่ำยควำมสัมพนัธ์ทำง
สังคมตวัอย่ำงเช่นเช่ือมโยงโรงเรียนเขำ้กบัครอบครัวตลอดจนหน่วยงำนต่ำงๆทั้งภำคเอกชนและ
ภำครัฐท่ีประกอบเป็นชุมชนโดยรวมเป็นตน้ 
  นอกจำกน้ียงัมีนกัวชิำกำรอ่ืนท่ีพยำยำมศึกษำเปรียบเทียบคุณลกัษณะขององคก์ำร
แห่งกำรเรียนรู้ทัว่ไปกบัคุณลกัษณะของกำรเป็นโรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้อำทิ Marquardt (1996) ได้
สรุปผลกำรวิจยัของศูนยศึ์กษำองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้แห่งสถำบนั MIT สหรัฐอเมริกำซ่ึงระบุถึง
คุณลกัษณะส ำคญั 10 ประกำรขององคก์ำรท่ีประสบควำมส ำเร็จในกำรเรียนรู้และสำมำรถประยุกต์
เป็นคุณลกัษณะเชิงยทุธศำสตร์ของโรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้โดยไดเ้ปรียบเทียบกนัในแต่ละประเด็น
ไวด้งัตำรำงต่อไปน้ี 

 ส่วน Karson et al. (2000) ไดส้รุปวำ่สถำนศึกษำท่ีก ำลงัพฒันำตวัเองเขำ้สู่ควำม
เป็นโรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้จะตอ้งประกอบดว้ยคุณลกัษณะหลำยประกำรไดแ้ก่ 

 1) สำมำรถตอบสนองต่อสภำวะกำรเปล่ียนแปลงของโลกภำยนอก 
 2) เช่ือวำ่ผูท่ี้มีส่วนร่วมจะสำมำรถสร้ำงควำมส ำเร็จใหแ้ก่โรงเรียนได ้
 3) ถือว่ำกระบวนกำรพฒันำวิสัยทศัน์ร่วมมีควำมส ำคญัมำกกว่ำผลผลิตท่ีเกิดจำก

วสิัยทศัน์ร่วมนั้น 
 4) มีควำมพยำยำมท่ีจะลม้เลิกตวัแบบท่ียึดหลกัควำมเหมือนกนั (Harmony Model) 

เพรำะเป็นแนวคิดเดิมท่ียึดวฒันธรรมแบบรำชกำร (Bureaucratic Culture) ซ่ึงเน้นให้ทุกคนตอ้ง
ปฏิบติัอยูใ่นกรอบระเบียบอยำ่งเคร่งครัด 

 5) ยึดหลกัท่ีเนน้ควำมส ำคญัของขอ้มูลป้อนกลบั (Feed Back) และกำรตอ้งพึ่งพำ
อำศยัซ่ึงกนัและกนัในกำรปฏิบติังำน 

 6) กำรมีบรรยำกำศของวฒันธรรมแบบเปิดเผย (Open Culture) ซ่ึงทุกคนมีเสรีภำพ
ท่ีจะแสดงควำมคิดเห็นของตน 

 7) รู้จกักำรเรียนรู้จำกขอ้ผิดพลำดโดยเช่ือว่ำควำมผิดพลำดดงักล่ำวช่วยสร้ำง
โอกำสใหเ้กิดกำรเรียนรู้เพิ่มข้ึน 

 8) มีโครงสร้ำงองคก์ำรแบบไม่รวมศูนย ์ (Decentralized Structure) เพื่อลดควำม
ขดัแยง้ระหวำ่งครูผูป้ฏิบติังำนสอนกบัฝ่ำยบริหำรใหน้อ้ยลง 
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 9) ปรับเปล่ียนแนวทำงปฏิบติัของครูจำกกำรสอน (Teaching) ไปเป็นจุดเนน้ท่ีกำร
เรียนรู้ (Learning) แทนโดยเฉพำะกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์หรือจำกกำรปฏิบติักิจกรรมและจำก
แรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ของนกัเรียน 

 10) โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้ำงควำมตระหนักถึงควำมจ ำเป็นต้องมีกำร
เปล่ียนแปลงปรับปรุงและพฒันำอยูต่ลอดเวลำ 

 11) มีกำรบริหำรจดักำรและกำรปฏิบติังำนในสถำนศึกษำท่ีเน้นตวัแบบทีมงำน
เป็นหลกั 

 12) มีวตัถุประสงค์ท่ีหลำกหลำยดว้ยวิธีปฏิบติัและให้อิสระแก่ผูส้อนสำมำรถ
ตดัสินใจเลือกวธีิกำรอนัหลำกหลำยไดเ้อง 

 อยำ่งไรก็ตำมควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้จะตอ้งมีควำมรับผิดชอบร่วมกนัต่อ
กำรปรับเปล่ียนสภำพควำมเป็นอยู่ท่ีดีของตนอยู่ตลอดเวลำนั่นคือมีกำรปฏิรูปและพฒันำอย่ำง
ต่อเน่ืองโดยกำรร่วมมือกนัระหวำ่งโรงเรียนบำ้นองคก์รทำงศำสนำสถำบนัทำงวิชำกำรและองคก์ร
ภำครัฐและเอกชนเพื่อพฒันำวิถีกำรเรียนรู้มีกำรสนับสนุนและใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญำใน
ทอ้งถ่ินเพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยของโรงเรียนร่วมกนัทั้งในระดบันกัเรียน (Student level) ระดบั
วชิำชีพ (Professional level) และระดบักำรเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community level) ดงัน้ี 

 ระดับนักเรียน (Student level) ซ่ึงนกัเรียนจะไดรั้บกำรส่งเสริมและร่วมมือให้เกิด
กำรเรียนรู้ข้ึนจำกครูและเพื่อนนกัเรียนอ่ืนใหท้ ำกิจกรรมเพื่อแสวงหำค ำตอบท่ีสมเหตุสมผลส ำหรับ
ตน (Meaning Making) นกัเรียนจะไดรั้บกำรพฒันำทกัษะท่ีส ำคญัคือทักษะกำรเรียนรู้วิธีกำรเรียน 
(Skill of learning how to learn) และทกัษะกำรสืบคน้ควำมรู้ดำ้นเน้ือหำของวิชำท่ีก ำลงัศึกษำ 
(Acquiring of Knowledge of Content Skills) นกัเรียนสำมำรถท ำกำรเรียนรู้อยำ่งแทจ้ริง (Authentic 
learning) ไดต่้อเน่ืองจนบรรลุเป้ำหมำยของกำรเป็นผูเ้รียน    เชิงรุก (Active learners) และกำรเป็น
นกัตั้งปัญหำ (Problem Seekers) และกำรเป็นนกัแกปั้ญหำ (Problem Solvers) ท่ีมีประสิทธิผลใน
ท่ีสุดเพื่อให้นักเรียนรู้จกักำรสร้ำงควำมรู้ดว้ยตนเองโดยผ่ำนกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active 
learning) ท่ีหลำกหลำยและกำรสร้ำงควำมหมำย (Meaning Making) จำกส่ิงท่ีเรียนเช่นกำรมีนิสัยรัก
กำรอ่ำนกำรเขียนและกำรฟังรู้จกัตั้งค  ำถำมเพื่อหำเหตุผลควำมสนใจแสวงหำควำมรู้จำกแหล่งต่ำงๆ
รอบตวัใชห้อ้งสมุดแหล่งควำมรู้และส่ือต่ำงๆไดท้ั้งในและนอกสถำนศึกษำและกำรมีวิธีกำรเรียนรู้
ของตนเองเรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นไดส้นุกกบักำรเรียนรู้และชอบมำโรงเรียนเป็นตน้ 

 ระดับวิชำชีพ (Professional Level) เป็นระดบัผูป้ระกอบวิชำชีพซ่ึงประกอบดว้ย
ครูผูส้อนและผูบ้ริหำรโรงเรียนซ่ึงมีลกัษณะเด่นตรงท่ีมีกำรจดัตั้งส่ิงท่ีเรียกว่ำชุมชนแห่งวิชำชีพ 
(Professional Community) ซ่ึงเป็นกลไกส ำคญัอย่ำงยิ่งต่อควำมส ำเร็จของควำมเป็นองค์กำรแห่ง
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กำรเรียนรู้ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังำนทั้งครูผูส้อนและผูบ้ริหำรไดใ้ชห้ลกักำรแห่งวิชำชีพของ
ตนไปเพื่อกำรปรับปรุงด้ำนวิธีสอนและด้ำนทักษะภำวะผูน้ ำโดยใช้วิธีกำรศึกษำค้นควำ้กำร
วิเครำะห์ไตร่ตรอง (Reflection) กำรใช้วิธีเสวนำ (Dialogue) และกำรได้รับขอ้มูลยอ้นกลบั 
(Feedback) เป็นตน้ในกำรท่ีจะบรรลุควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ไดน้ั้นทุกคนจะตอ้งมำร่วมกนั
พิจำรณำทบทวนเร่ืองนโยบำย (Policies) กำรปฏิบติัต่ำงๆ (Practices) และกระบวนกำรบริหำร
จดักำรต่ำงๆของโรงเรียนเสียใหม่โดยยึดหลักในกำรปรับปรุงแก้ไขส่ิงเหล่ำน้ีก็เพื่อให้สำมำรถ
บริกำรด้ำนกำรเรียนรู้แก่นักเรียนได้อย่ำงมีประสิทธิผลอีกทั้งเพื่อให้กำรปรับปรุงแก้ไขดงักล่ำว
น ำมำสู่กำรสนบัสนุนส่งเสริมกำรปฏิบติังำนวิชำชีพของครูผูส้อนและผูบ้ริหำรให้มีคุณภำพและ
ประสิทธิผลสูงยิ่งข้ึนมีบรรยำกำศและสภำพแวดล้อมของกำรท ำงำนท่ีดีต่อกันของทุกฝ่ำยทั้ ง
ผูบ้ริหำรครูผูส้อนนกัเรียนและผูป้กครองกล่ำวคือมีกำรแสวงหำควำมรู้และเทคนิควิธีกำรใหม่ๆมี
กำรรับฟังควำมคิดเห็นใจกวำ้งและยอมรับกำรเปล่ียนแปลงมีกำรร่วมมือร่วมใจกนัในหมู่ผูป้ระกอบ
วิชำชีพทำงกำรศึกษำมีทีมงำนและมีวิธีกำรท่ีหลำกหลำยในกำรท ำงำนและยึดหลกักำรของกำรมี
ส่วนร่วมแบบกลัยำณมิตรเชิงวชิำกำร  

 ระดับกำรเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community Level) เป็นระดบัท่ี
ครอบคลุมถึงผูป้กครองสมำชิกชุมชนและผูน้ ำชุมชนโดยบุคคลกลุ่มน้ีจ ำเป็นตอ้งมีส่วนเขำ้มำร่วม
สร้ำงและผลักดนัวิสัยทศัน์ของโรงเรียนให้บรรลุผลตำมเป้ำหมำยกล่ำวคือผูป้กครองนักเรียนผู ้
อำวโุสในชุมชนตลอดจนสถำบนัต่ำงๆของชุมชนเหล่ำน้ีตอ้งมีส่วนร่วมในกำรส่งเสริมเป้ำหมำยกำร
เรียนรู้ของชุมชนและโรงเรียนกล่ำวคือผูป้กครองมีส่วนร่วมทำงกำรศึกษำไดโ้ดยกำรให้กำรดูแล
แนะน ำกำรเรียนท่ีบำ้นของนกัเรียนรวมทั้งใหค้วำมสนบัสนุนแก่ครูและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำในกำร
จดักำรเรียนรู้ใหแ้ก่บุตรหลำนของตนผูอ้ำวโุสในชุมชนสำมำรถเป็นอำสำสมคัรถ่ำยทอดควำมรู้และ
ประสบกำรณ์ของตนแก่โรงเรียนและชุมชนของตนส ำหรับหน่วยงำนและสถำบนัท่ีอยูใ่นชุมชนซ่ึง
อำจเป็นภำคธุรกิจเอกชนหรือสถำบนัอุดมศึกษำก็มีส่วนส ำคญัในกำรให้โอกำสทำงกำรศึกษำแก่
นกัเรียนตลอดจนเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นโลกแห่งควำมเป็นจริงในสังคมท่ีโรงเรียนสำมำรถใช้เป็น
แหล่งฝึกประสบกำรณ์ใหก้บันกัเรียนไดด้ว้ยเครือข่ำยกำรมีส่วนร่วมอยำ่งกวำ้งขวำงจำกชุมชนไม่วำ่
ประชำชนท่ีอำศยัภำคธุรกิจต่ำงๆและสถำบนัอ่ืนอยำ่งหลำกหลำยเช่นน้ีจึงท ำให้กรอบควำมคิดและ
นิยำมของชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ตำมระดบัท่ี 3 น้ีขยำยตวักวำ้งขวำงออกไปอีกมำก 

สรุปไดว้ำ่ ควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้หมำยถึงโรงเรียนท่ีมีกำรปฏิรูปและพฒันำอยำ่ง
ต่อเน่ืองสำมำรถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ำรโดยควำมร่วมมือกนัของบุคลำกรใน
โรงเรียนเพื่อพฒันำวิถีกำรเรียนรู้มีกำรสนับสนุนและใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญำในท้องถ่ิน
เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยของโรงเรียนร่วมกนัทั้งในระดบันกัเรียน (Student Level) ระดบัวิชำชีพ 
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(Professional Level) และระดบักำรเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community Level) แต่ในงำนวิจยัน้ี
ตอ้งกำรวดัระดบักำรรับรู้ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้จำกครูผูส้อนจึงก ำหนดตวับ่งช้ี สำระ
หลกัเพื่อกำรวดัไวเ้ฉพำะกำรมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียนกำรแสวงหำควำมรู้
และเทคนิควธีิกำรใหม่ๆ อยูเ่สมอควำมใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้นกำรพฒันำงำนอยำ่งเป็น
ระบบและกำรร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือเป็นทีม 

จำกกำรศึกษำวิเครำะห์และคดัสรรกำรมีประสิทธิผลของสถำนศึกษำทั้ง 3 ดำ้นดงักล่ำว
ผูว้ิจยัได้ก ำหนดนิยำมเชิงปฏิบติักำรและสำระหลกัเพื่อกำรวดัเพื่อใช้เป็นสำระส ำคญักำรพฒันำ
เคร่ืองมือวจิยัไวเ้ป็นเบ้ืองตน้ดงัในตำรำงท่ี3 
ตำรำงที ่3 ประสิทธิผล นิยำมเชิงปฏิบติักำรและสำระหลกัเพื่อกำรวดัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

ประสิทธิผล นิยำมเชิงปฏิบัติกำร สำระหลกัเพือ่กำรวดั 
1.ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ
ทำงกำรเรียน 

ร ะ ดับ ก ำ ร รั บ รู้ ข อ ง ผู ้อ  ำ น ว ย ก ำ ร
สถำนศึกษำท่ีมีต่อคุณภำพของนกัเรียน
ในด้ำนเก่ง ได้แก่ ด้ำนผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียนของนักเรียน ตำม
มำตรฐำนกำร เ รี ยน รู้ ในหลัก สูตร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน และมำตรฐำน
กำรศึกษำ ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

1) มีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนตำม
หลกัสูตรสถำนศึกษำ 
2)มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน กำรเขียน 
กำรส่ือสำร และกำรคิดค ำนวณ 
3)มีควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ 
คิดอยำ่งมีวจิำรณญำณ อภิปรำย 
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น และแกปั้ญหำ 
4)มีควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศ และกำรส่ือสำร 
5) มีควำมรู้ ทกัษะพื้นฐำน ทกัษะชีวติ 

2.คุณลกัษณะอนั
พึงประสงค์ของ
นกัเรียน 

ร ะ ดับ ก ำ ร รั บ รู้ ข อ ง ผู ้อ  ำ น ว ย ก ำ ร
สถำนศึกษำท่ีมีต่อคุณภำพของนกัเรียน
ในดำ้นดี ไดแ้ก่ ดำ้นคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ ตำมมำตรฐำนกำรเรียนรู้ใน
หลักสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน และ
มำตรฐำนกำรศึกษำ ระดบักำรศึกษำขั้น
พื้นฐำน 

1)  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่ำนิยม
ท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่ำของตนเอง มี
วินยัและปฏิบติัตนตำมหลกัธรรมของ
พระพุทธศำสนำ หรือศำสนำท่ีตนนับ
ถือยึดหลักป รัชญำของ เศรษฐ กิจ
พอเพียง        
2)  มีควำม รู้  ควำมสำมำรถในกำร
ส่ือสำร กำรคิด กำรแก้ปัญหำ กำรใช้
เทคโนโลยแีละมีทกัษะชีวติ  
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ตำรำงที ่3 (ต่อ) 
 

ประสิทธิผล นิยำมเชิงปฏิบัติกำร สำระหลกัเพือ่กำรวดั 
  3)  มีสุขภำพกำยและสุขภำพจิตท่ีดีมี

สุขนิสัย และรักกำรออกก ำลงักำย 
4)  มีควำมรักชำติ มีจิตส ำนึกในควำม
เป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมัน่
ในวิ ถี ชีวิตและกำรปกครองตำม
ร ะ บ อ บ  ป ร ะ ช ำ ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข5)           
มีจิตส ำนึกในกำรอนุรักษ์วฒันธรรม
และภูมิปัญญำไทยกำรอนุรักษ์และ
พฒันำส่ิงแวดล้อม มีจิตสำธำรณะท่ี
มุ่งท ำประโยชน์และสร้ำงส่ิงท่ีดีงำม
ในสังคม และอยู่ ร่วมกันในสังคม
อยำ่งมีควำมสุข     

3.องคก์ำรแห่ง 
กำรเรียนรู้ 

ควำม เ ป็นองค์กำรแ ห่งกำร เ รียน รู้
หมำยถึงโรงเรียนท่ีมีกำรปฏิรูปและ
พั ฒ น ำ อ ย่ ำ ง ต่ อ เ น่ื อ ง ส ำ ม ำ ร ถ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์กำรในด้ำนต่อไปน้ีคือมีส่วนร่วม
ในกำรก ำหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน
แสวงหำควำมรู้และเทคนิควิ ธีกำร
ใหม่ๆอยู่ เสมอใจกว้ำง รับฟังควำม
คิดเห็นของผูอ่ื้นพัฒนำงำนอย่ำงเป็น
ระบบและร่วมกันปฏิบัติงำนเป็นหมู่
คณะหรือเป็นทีม 

1. มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทศัน์
ของโรงเรียน 
2. แสวงหำควำมรู้และเทคนิควิธีกำร
ใหม่ๆ อยูเ่สมอ 
3. ใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น
4. พฒันำงำนอยำ่งเป็นระบบ 
5. ร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือ
เป็นทีม 
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3. ผลงำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 3.1 ผลงำนวจัิยในประเทศ 
 อภิญญำ แกว้ช่ืน (2549) ไดว้ิจยั เร่ือง รูปแบบกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกั
ธรรมำภิบำลและกำรพฒันำท่ีย ัง่ยนื ผลกำรวจิยัพบวำ่ รูปแบบกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำม
หลกัธรรมำภิบำลและกำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน มีกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน ผำ่นภำระงำน 4 งำน 
คือ งำนวชิำกำร งบประมำณ บุคลำกร บริหำรทัว่ไป โดยใชห้ลกัธรรมำภิบำล 6 ประกำร ไดแ้ก่ นิติ
ธรรม คุณธรรม ควำมรับผดิชอบ ควำมโปร่งใส กำรมีส่วนร่วม ควำมคุม้ค่ำ และใชห้ลกักำรพฒันำท่ี
ย ัง่ยืน 4 ประกำร ไดแ้ก่ กำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อกำรพฒันำอยำ่งรอบดำ้น กำรสร้ำงเครือข่ำยควำม
ร่วมมือ กำรสร้ำงองคค์วำมรู้อยำ่งต่อเน่ือง และกำรมีวฒันธรรมองคก์รเพื่อกำรพฒันำ 

สุวฒัน์ วิวฒันำนนท์ (2549)ได้ศึกษำปัจจัยเชิงพหุระดับท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมของรัฐ ในกรุงเทพมหำนคร สังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
ด้วยกำรวิเครำะห์พหุระดบัของกำรวิเครำะห์เส้นทำง (Multi-level of path analysis)โดยมี
จุดมุ่งหมำยเพื่อศึกษำระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และคน้หำปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซ่ึงไดส้ังเครำะห์ปัจจยัด้ำนประสิทธิผลของโรงเรียน จำกหลกักำร แนวคิด ทฤษฎี และ
งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนท ำกำรส ำรวจควำมคิดเห็นจำกผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จดัล ำดบัควำมส ำคญั
ของปัจจยัต่ำงๆ ได้ดงัน้ี 1) คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 2) ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน         
3) ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบของนักเรียน 4) ควำมสำมำรถในกำรพฒันำ
ปรับเปล่ียนโรงเรียนเขำ้กบัสภำพแวดลอ้ม และ 5) ควำมพึงพอใจในงำนของครู อำจำรย ์ 

นงลกัษณ์ เรือนทอง (2550)ไดว้จิยั เร่ือง รูปแบบกำรบริหำรโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล พบวำ่ 
องคป์ระกอบของรูปแบบกำรบริหำรโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ คือ 1) 
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 2) ผูบ้ริหำรและครูเป็นมืออำชีพ 3) กำรประกันคุณภำพ กำร
ตรวจสอบได้และควำมน่ำเช่ือถือ 4) สภำพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 5) กำรมีวิสัยทศัน์และ
วตัถุประสงค์ร่วมกนั 6) เนน้กำรเรียนกำรสอน 7) กำรสอนท่ีมีวตัถุประสงค ์8) มีควำมคำดหวงัต่อ
นกัเรียนสูง  

วรัิตน์ รัตนมณี (2550) ไดว้ิจยั เร่ือง กำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลกัธรรมำภิบำลของผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน ในเขตตรวจรำชกำรท่ี 3 สังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
พบวำ่ กำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลกัธรรมำภิบำลของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนเขตตรวจ
รำชกำรท่ี 3 ทั้ง 6 หลกั กลุ่มผูบ้ริหำรเม่ือพิจำรณำจำกค่ำเฉล่ีย พบวำ่ ทุกหลกัอยู่ในเกณฑ์มำก โดย
หลกันิติธรรมและหลกัคุณธรรมมีค่ำเฉล่ียเท่ำกนัรองลงมำคือ หลกัควำมคุม้ค่ำ และน้อยท่ีสุดคือ 
หลกักำรมีส่วนร่วม ส่วนกลุ่มครู พบว่ำ ทุกหลกัมำกเช่นเดียวกนั โดยหลกันิติธรรมมีค่ำเฉล่ียมำก
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ท่ีสุด รองลงมำคือหลกัคุณธรรม และน้อยท่ีสุดคือ หลกักำรมีส่วนร่วม ส่วนผลกำรเปรียบเทียบ
ควำมคิดเห็นทั้ง 6 หลกั โดยภำพรวม พบว่ำควำมคิดเห็นของผูบ้ริหำรและครูมีควำมแตกต่ำงกนั 
และเม่ือพิจำรณำเป็นรำยหลกัพบวำ่แตกต่ำงกนัคือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัควำมโปร่งใส 
หลกักำรมีส่วนร่วม ส่วนหลกัควำมรับผดิชอบ และหลกัควำมคุม้ค่ำ พบวำ่ ไม่แตกต่ำงกนั 

ศรีพัชรำ สิทธิก ำจร แก้วพิ จิตร (2551) ได้วิจัย  เ ร่ือง กำรใช้หลักธรรมำภิบำลใน
สถำบันอุดมศึกษำเอกชน พบว่ำ  1.กำรใช้หลักธรรมำภิบำลในสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 
ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ 1)หลกัควำมรับผิดชอบ 2)หลกันิติธรรมและควำมเสมอภำค 3)หลกั
ควำมโปร่งใส 4)หลกัควำมคุม้ค่ำ 5)หลกัควำมมัน่คง 6)หลกัควำมมีส่วนร่วม 7)หลกัคุณธรรม 8)
หลกักำรใชอ้ ำนำจหนำ้ท่ี 2.กำรใชห้ลกัธรรมำภิบำลในสถำบนัอุดมศึกษำเอกชนโดยกำรสัมมนำอิง
ผูเ้ช่ียวชำญ ประกอบดว้ย องค์ประกอบท่ีส ำคญั 8 องค์ประกอบ มีควำมเหมำะสม เป็นไปได ้และ
สำมำรถน ำไปใชป้ระโยชน์สอดคลอ้งกบัขอบข่ำยกำรวจิยั  

สัมฤทธ์ิ กำงเพง็ (2551)ไดว้ิจยั เร่ือง ปัจจยัทำงกำรบริหำรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนในสังกดัส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้ตวัช้ีวดัประสิทธิผลของ
โรงเรียน 4 ประกำร คือ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน ควำมพึง
พอใจของครูและควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ผลกำรวิจยั พบวำ่ ปัจจยัสมรรถนะขององคก์ำร 
ปัจจยักระบวนกำรเรียนรู้ ปัจจยับรรยำกำศของโรงเรียนและปัจจยัภำวะผูน้ ำทำงวิชำกำรมีอิทธิพล
ทำงตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ส่วนอิทธิพลทำงออ้ม พบวำ่ ปัจจยัสมรรถนะขององคก์ำรและ
ปัจจยัภำวะผูน้ ำทำงวชิำกำรส่งผำ่นปัจจยักระบวนกำรเรียนรู้กบัปัจจยับรรยำกำศโรงเรียน และปัจจยั
บรรยำกำศโรงเรียนส่งผำ่นปัจจยักำรจดักระบวนกำรเรียนรู้ 

พฒันะ สีหำนู (2553)ไดว้จิยั เร่ือง รูปแบบควำมสัมพนัธ์เชิงสำเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนำดเล็ก สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ในภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

โดยก ำหนดตวับ่งช้ีส ำหรับวดัประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้4 องค์ประกอบ คือ 1) ผลสัมฤทธ์ิ

ทำงกำรเรียนของนกัเรียน 2) ควำมสำมำรถในกำรปรับเปล่ียนโรงเรียนให้เขำ้กบัส่ิงแวดล้อม 3) 

คุณธรรมจริยธรรมของนกัเรียน 4)ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่องำน ผลกำรวิจยั พบว่ำ 1) อิทธิพล

ทำงตรง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยักำรจดักระบวนกำรเรียนรู้มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 0.44 ปัจจยั

สมรรถนะขององคก์รมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 0.29 ปัจจยักำรเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้มี

ค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 0.11 ปัจจยัภำวะผูน้ ำทำงวิชำกำรมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 

0.10 ตำมล ำดบั 2) อิทธิพลปัจจยัทำงออ้ม มี 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัภำวะผูน้ ำทำงวิชำกำรท่ีส่งผำ่นปัจจยั

กำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ ผ่ำนปัจจยัสมรรถนะองค์กำร และผ่ำนปัจจยักำรจดักระบวนกำร



83 
 

เรียนรู้ ดว้ยค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทำงออ้ม เท่ำกบั 0.78 และปัจจยักำรเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ี

ส่งผำ่นปัจจยัสมรรถนะองคก์ำรดว้ยค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทำงออ้ม เท่ำกบั 0.05 3) อิทธิพลรวม 4 

ปัจจัย คือ ปัจจัยภำวะผูน้ ำทำงวิชำกำรมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกับ 0.88 ปัจจัยกำรจัด

กระบวนกำรเรียนรู้มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 0.44 ปัจจยัสมรรถนะองคก์ำรมีค่ำสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพล เท่ำกบั 0.28 ปัจจยักำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ำกบั 0.16 

ตำมล ำดบั และร่วมกนัพยำกรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนขนำดเล็กไดร้้อยละ 78  

นนัทน์ภสั วิกุล (2559) ไดว้ิจยั เร่ือง ประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดบัปฐมวยัในจงัหวดั

นครรำชสีมำ พบว่ำ 1) ระดบัปัจจยัและระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดบัปฐมวยัมีค่ำเฉล่ีย

โดยรวมอยู่ในระดบัมำก เม่ือพิจำรณำในแต่ละปัจจยั พบว่ำ ควำมผูกพนัองค์กร มีค่ำเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมำกท่ีสุด 2) แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงเชิงสำเหตุ มีควำมสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิง

ประจกัษ์ 3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทำงตรงต่อประสิทธิผลสถำนศึกษำระดบัปฐมวยั มี 2 ปัจจยั คือ 

สมรรถนะองค์กร และควำมผูกพันองค์กร ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อประสิทธิผลของ

สถำนศึกษำปฐมวยั มี 3 ปัจจยั คือ กำรจดัประสบกำรณ์ท่ีส่งผ่ำนสมรรถนะองค์กร บรรยำกำศ

โรงเรียนและควำมผูกพนัองค์กร บรรยำกำศโรงเรียนท่ีส่งผ่ำนควำมผูกพนัองค์กร ภำวะผูน้ ำท่ี

ส่งผ่ำนกำรจดัประสบกำรณ์ บรรยำกำศโรงเรียน นวตักรรมองค์กร สมรรถนะองค์กร และควำม

ผกูพนัองคก์ร ปัจจยันวตักรรมองคก์ร ไม่มีอิทธิพลทำงตรงต่อประสิทธิผลสถำนศึกษำระดบัปฐมวยั 

และสำมำรถร่วมกนัท ำนำยประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดบัปฐมวยั ไดร้้อยละ 67 

นพดล ไชยสุระ (2560) ไดว้ิจยั เร่ือง อิทธิพลของภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง วฒันธรรม

องค์กำร และธรรมำภิบำลต่อประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 2 พบว่ำ ระดับภำวะผู ้น ำกำรเปล่ียนแปลง ว ัฒนธรรมองค์กำร ธรรมำภิบำล และ

ประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 2 ในภำพรวมอยู่ใน

ระดบัมำก รูปแบบท่ีผูว้จิยัสร้ำงข้ึน ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร คือ ดำ้นภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง ดำ้น

วฒันธรรมองค์กำร ด้ำนธรรมำภิบำล และด้ำนประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินภำค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 2 พบว่ำ ค่ำ (Chi-square)=004.72 (df)=0.29, (P-value)=0.99, 

(RMSEA)=0.13, (CN)=672.09, (GFI)=0.99, (AGFI)=0.96 ซ่ึงรูปแบบท่ีสร้ำงข้ึนมีควำมสอดคลอ้ง
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กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ปัจจยัเชิงสำเหตุทั้ง 3 ตวัแปร สำมำรถอธิบำยประสิทธิผลองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 2 ไดร้้อยละ 33.05 

3.2 งำนวจัิยต่ำงประเทศ 
Highett (1989) ไดศึ้กษำวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนและพบวำ่ องคป์ระกอบท่ี

ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของโรงเรียนในทศันะของผูป้กครอง ผูบ้ริหำรโรงเรียน และศึกษำธิกำรจงัหวดั
นั้นประกอบดว้ยปัจจยัหลกัสองประกำร คือ ปัจจยัภำยในโรงเรียนและปัจจยัภำยนอกโรงเรียน 
ไดแ้ก่ (1) ผูบ้ริหำรโรงเรียน (2) ควำมร่วมมือร่วมใจของบุคลำกรในโรงเรียน (3) กำรจดักำรเรียน
กำรสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลำง (4) กำรบริหำรจดักำรเก่ียวกบัส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกและ
งบประมำณ (5) กำรเนน้ท่ีเป้ำหมำยของโรงเรียน (6) กำรสนบัสนุนของผูป้กครอง และ (7) กำรให้
ควำมส ำคญักบัโปรแกรมทำงวชิำกำร  

Caldwell & Spinks (1990) ไดก้ล่ำวถึงเกณฑป์ระเมินควำมมีประสิทธิผลในกำร 
ด ำเนินงำนของโรงเรียน ดำ้นปัจจยัและกระบวนกำร ไวด้งัน้ี  

1) ดำ้นหลกัสูตร ประกอบดว้ย (1) โรงเรียนมีจุดหมำยทำงกำรศึกษำท่ีชดัเจน (2) โรงเรียน 
มีแผนงำนท่ีรับกำรวำงแผนไวอ้ยำ่งสมดุลและเป็นระบบสำมำรถสนองควำมตอ้งกำรของผูเ้รียนได ้
(3) โรงเรียนมีแผนงำนพฒันำนักเรียนให้มีทกัษะท่ีตอ้งกำร และ(4) ผูป้กครองมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของนกัเรียน 

2) ดำ้นกำรตดัสินใจ ประกอบดว้ย (1) บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรพฒันำนโยบำยของ 
โรงเรียนในระดบัสูง (2) คณะครูมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสูง และ(3) ชุมชน
มีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสูง  

3) ดำ้นทรัพยำกร ประกอบดว้ย (1) โรงเรียนมีทรัพยำกรอยำ่งพอเพียงท่ีจะช่วยใหค้รูท ำ 
กำรสอนไดอยำ่งมีประสิทธิผล และ(2) โรงเรียนมีครูท่ีมีควำมสำมำรถและมีแรงจูงใจ  

4) ดำ้นภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำร ประกอบดว้ย (1) กำรแบ่งสรรหนำ้ท่ีและทรัพยำกรเพื่อ 
กำรปฏิบติังำนท่ีมีประสิทธิภำพ (2) กำรจดัสรรทรัพยำกรไดส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรทำงกำร
ศึกษำ (3) กำรตอบสนองและสนบัสนุนควำมตอ้งกำรของครู (4) ควำมใส่ใจต่อกำรพฒันำในวิชำชีพ
ครู (5) กำรกระตุน้คณะครูให้มีกำรพฒันำวิชำชีพและใชค้รูท่ีมีทกัษะ(6) มีควำมตระหนกัถึงส่ิงท่ี
ก ำลงัเกิดข้ึนในโรงเรียนในระดบัสูง (7) กำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์อนัดีกบัหน่วยงำนทำงกำรศึกษำ 
ชุมชน ครู และนกัเรียน (8) มีตวัแบบกำรบริหำรท่ียืดหยุน่ (9) มีควำมพยำยำมท่ีจะให้เกิดกำร
เปล่ียนแปลง (10) จดัให้มีขอ้มูลยอ้นกลบัส ำหรับครูในระดบัสูง และ(11) มีกำรตรวจสอบแผนงำน
อยำ่งต่อเน่ือง และวดัควำมกำ้วหนำ้ตำมจุดมุ่งหมำย  

5) ดำ้นบรรยำกำศ ประกอบดว้ย (1) โรงเรียนก ำหนดค่ำนิยมท่ีส ำคญั (2) ผูบ้ริหำร ครู  
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นกัเรียน แสดงควำมผูกพนัและจงรักภกัดีต่อจุดหมำยและค่ำนิยมของโรงเรียน (3) โรงเรียนจดั
สภำพแวดลอ้มท่ีร่ืนรมย ์ ต่ืนเตน้ และทำ้ยทำยต่อครูและนกัเรียน (4) มีบรรยำกำศกำรยอมรับและ
เช่ือถือซ่ึงกนัและกนั ของครูกบันกัเรียน (5) มีบรรยำกำศควำมไวว้ำงใจและกำรส่ือสำรแบบเปิดใน
โรงเรียน (6) มีควำมคำดหวงัในโรงเรียนวำ่นกัเรียนทุกคนจะท ำดี (7) มีพนัธะท่ีเขม้แข็งท่ีจะให้มี
กำรเรียนรู้เกิดข้ึนในโรงเรียน (8) ผูบ้ริหำร ครู และนกัเรียน มีควำมคำดหวงัในควำมส ำเร็จระดบัสูง 
(9) นกัเรียนมีขวญัก ำลงัใจในระดบัสูง (10) นกัเรียนมีควำมยอมรับนบัถือผูอ่ื้นและควำมเป็นเจำ้ของ
ขอองผูอ่ื้น (11) จดัให้นกัเรียนมีควำมรับผิดชอบต่อโรงเรียน (12) มีควำมเป็นระเบียบวินยัท่ีดีใน
โรงเรียน (13) ผูบ้ริหำรอำวโุสมีโอกำสเล็กนอ้ยท่ีจะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัเร่ืองวินยัของนกัเรียน (14) 
อตัรำกำรขำดเรียนของนกัเรียนต ่ำ (15) อตัรำกำรพกักำรเรียนของนกัเรียนต ่ำ (16) อตัรำควำม
ประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต ่ำ (17) ครูมีขวญัก ำลงัใจในระดบัสูง (18) ครูมีควำมเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนัและน ้ ำใจควำมเป็นกลุ่มในระดบัสูง (19) อตัรำกำรขำดงำนของครูต ่ำ และ(20) กำรยำ้ย
ของครูมีเพียงเล็กนอ้ย  

Chrispeels (1990) ท่ีได้ศึกษำประสิทธิผลของโรงเรียนโดยกำรศึกษำเฉพำะกรณีใน
โรงเรียนประถมศึกษำจ ำนวน 8 แห่ง โดยท ำกำรวิเครำะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนทั้ง 8 แห่ง 
กำรวจิยัดงักล่ำวศึกษำเก่ียวกบั (1) วฒันธรรมและบรรยำกำศในโรงเรียน (2) หลกัสูตรและกำรสอน 
(3) ภำวะผูน้ ำของครูใหญ่ ผูว้จิยัใชเ้วลำในกำรศึกษำ 5 ปี ท ำกำรรวบรวมขอ้มูลโดยกำรสัมภำษณ์ ใช้
แบบสอบถำม ผลของกำรทดลอง และแบบบนัทึกขอ้มูล ผลจำกกำรศึกษำพบวำ่   (1) กำรเปิด
โอกำสใหค้ณะกรรมกำรหลกัสูตรและครูไดท้  ำงำนร่วมกนัมีควำมจ ำเป็นส ำหรับกำรเพิ่มสัมฤทธ์ิผล
ของนกัเรียน (2) โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนั้นครูใหญ่ตอ้งมีภำวะผูน้ ำ และ(3) ตอ้งมีกำรวำงแผนกำร
พฒันำบุคลำกรท่ีดี  

Owens (1995) ท่ีกล่ำวถึงจุดมุ่งหมำยขององคก์ำร และกำรด ำเนินงำนใหบ้รรลุผลส ำเร็จของ
องคก์ำรวำ่จะตอ้งประกอบไปดว้ย (1) ภำระงำน ท่ีตอ้งมีโครงสร้ำงในองคก์ำร มีวสัดุอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือต่ำง ๆ มีบุคลำกรท่ีเหมำะสมในกำรท่ีจะท ำให้บรรลุถึงพนัธกิจขององคก์ำรได ้ ดงันั้นใน
โรงเรียน ก็จะตอ้งมีระบบท่ีดีในกำรปฏิบติังำนในโรงเรียน จะเห็นไดว้่ำโรงเรียนมีภำระมำกมำย
หลำยด้ำนในกำรท่ีจะท ำให้บรรลุถึงเป้ำหมำยและเพื่อให้บรรลุผลส ำเร็จด้ำนภำระงำนนั้นใน
องคก์ำรจะตอ้งรวมภำระงำนยอ่ยๆ และกำรปฏิบติัภำระงำนท่ีจ ำเป็นต่ำงๆ ข้ึนเป็น (2) โครงสร้ำง 
ในองค์กำรเพื่อควำมมีระบบ และจ ำแนกคุณสมบติัของงำนท่ีมีลกัษณะแตกต่ำงกนั ซ่ึงก็จะมีทั้ง
โครงสร้ำงท่ีเป็นกำรใชอ้  ำนำจหนำ้ท่ีและโครงสร้ำงแบบเป็นเพื่อนร่วมงำน โครงสร้ำงในองคก์ำรยงั
สำมำรถบ่งบอกได้ถึงลกัษณะของกำรติดต่อส่ือสำรกนัในองค์กำรซ่ึงเป็นพื้นฐำนของรับรู้ขอ้มูล
ข่ำวสำร ตลอดจนกำรตดัสินใจ นอกจำกน้ี โครงสร้ำงในองคก์ำรยงัสำมำรถก ำหนดระบบกำรล่ืน
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ไหลของงำนไดซ่ึ้งก็จะท ำให้ผลส ำเร็จในภำระงำนองค์กำร ขณะเดียวกนัในองค์กำรยงัจ ำเป็นท่ี
จะตอ้งมี (3) ทรัพยำกรทำงดำ้นเทคโนโลยี หรือเคร่ืองมือท่ีจะตอ้งใชใ้นองคก์ำร เทคโนโลยีไม่ไดมี้
ควำมหมำยเพียงแค่ คอมพิวเตอร์ หนงัสือต ำรำเรียน วสัดุอุปกรณ์ต่ำงๆ หรือ ชอล์ก เท่ำนั้น แต่
รวมถึงนวตักรรมต่ำงๆ หรือ ระบบวิธีกำร ท่ีจะสำมำรถแกปั้ญหำองค์กำรเพื่อบรรลุผลส ำเร็จใน
ภำระงำน ดงันั้น ครูจะตอ้งมีแผนกำรสอนประจ ำบท มีตำรำงสอนตำรำงเรียนประจ ำห้องเรียนต่ำงๆ 
เป็นตน้ ประกำรสุดทำ้ย ในองคก์ำรจะตอ้งมี (4) คน หรือบุคลำกร เป็นผูท่ี้ท  ำให้ภำระงำน ใน
องคก์ำรประสบผลส ำเร็จซ่ึงก็คือผูป้ฏิบติังำนนัน่เอง อยำ่งไรก็ตำม ในกำรวิจยัเก่ียวกบัองคป์ระกอบ
ทำงกำรศึกษำท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นจ ำเป็นตอ้งพิจำรณำทั้งตวัแปรอิสระต่ำงๆ 
เช่น ลกัษณะควำมเป็นผูน้ ำ กระบวนกำรในกำรส่ือสำร กำรสร้ำงแรงจูงใจ โดยตวัแปรตำมท่ีเป็นตวั
บ่งช้ีถึงประสิทธิผลของโรงเรียนแบ่งออกเป็นสองลกัษณะ คือ ตวัแปรตำมท่ีสำมำรถวดัไดโ้ดยตรง 
(objective indicators) ไดแ้ก่ กำรวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน กำรวดัพฤติกรรมบำงอยำ่ง เป็นตน้ 
และ ตวัแปรตำมท่ีไม่สำมำรถวดัไดโ้ดยตรง (subjective indicators) ไดแ้ก่  กำรวดัทศันคติท่ีมีต่อ
โรงเรียน กำรวดัควำมสำมำรถในกำรเป็นท่ียอมรับของชุมชน เป็นตน้  

Ferrone (1995) ไดศึ้กษำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำมเป็นผูน้ ำผูต้ำมสถำนกำรณ์ในกำร
ควบคุมและกระบวนกำรกลุ่มของคณะกรรมกำรบริหำรในนำมวิทยำลยัเคน้ท์ผลกำรวิจยัพบว่ำ
ต ำแหน่งท่ีมีอำนำจควบคุมเป็นตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภำพเฮ็นดริกโจสต์เทสนิกส์ 
(Tennekes, Hendrik Joost, 2005) ไดว้ิจยัเร่ืองกำรสังคมสงเครำะห์และหลกัธรรมำภิบำลมำใช้
วิเครำะห์แนวนโยบำยในประเทศเนเธอแลนด์และประเทศเยอรมนันีผลกำรวิจยัพบว่ำหลงัจำก
สงครำมโลกเยน็ผ่ำนไปแลว้ประเทศทั้งสองไดก้ ำหนดนโยบำยในกำรดูแลประเทศในโลกท่ีสำม
โดยนักสังคมสงเครำะห์ได้น ำเอำหลกัธรรมำภิบำลมำใช้ในกำรประเมินผลกำรด ำ เนินงำนตำม
นโยบำยของประเทศทั้งสองแต่ยงัขำดควำมเขำ้ใจในกำรก ำหนดรูปแบบกำรประเมินเพรำะกำร
ก ำหนดยทุธศำสตร์ในกระบวนกำรกำรจดัทำนโยบำยมีกำรแยกยอ่ยออกเป็นส่วนๆมำกเกินไปและ
ยงัขำดควำมเขำ้ใจในควำมหมำยของธรรมำภิบำลของกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบริหำรและ
สมำชิกคณะกรรมกำรบริหำร 

Taylor (1998) ไดว้ิจยั สภำพกำรบริหำรโดยใช้หลกัธรรมำภิบำลและกำรมีส่วนร่วมกนั
ตดัสินใจในระบบโรงเรียนในเมืองของรัฐจอร์เจีย โดยกำรเปรียบเทียบควำมเป็นจริงกับควำม
คำดหวงัของคณะกรรมกำรสถำนศึกษำและกระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจ โดยกำรใชก้ำร
ส ำรวจซ ้ ำและหำควำมถ่ี โดยกำรถำมคณะกรรมกำรสถำนศึกษำ พบว่ำ ควำมแตกต่ำงอย่ำงมี
นยัส ำคญัระหวำ่งควำมคำดหวงัในกำรมีส่วนร่วม ซ่ึงมีค่ำมำกกวำ่ควำมเป็นจริงในทุกระดบั 
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 Bukosky  (1999) ไดว้ิจยั กำรปฏิบติังำนของโรงเรียนประถมศึกษำท่ีบริหำรโดยใช้หลกัธรร
มำภิบำลในกำรเพิ่มผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย ผลกำรศึกษำพบว่ำ ในกำร
เปล่ียนแปลงโครงสร้ำงของโรงเรียนท่ีบริหำร โดยใชห้ลกัธรรมำภิบำลจะตอ้งท ำกำรเปล่ียนแปลง 
เพื่อให้เกิดองคป์ระกอบ 7 ดำ้น คือ หลกัสูตรมีมำตรฐำน กำรสอนท่ีมีประสิทธิภำพ/กำรเรียนแบบ
ปฏิสัมพนัธ์ กำรวดัผลประเมินปฏิบติังำน มีเทคโนโลยี กำรพฒันำบุคลำกร กำรมีส่วนร่วมของ
ผู ้ปกครองกำรออกแบบท ำงำนใหม่ทั้ ง น้ีกำรออกแบบท ำงำนใหม่เป็นองค์ประกอบท่ีช่วย
องคป์ระกอบอ่ืนทั้ง 6 ดำ้นเปล่ียนแปลงไป 
 Burge (2001) ไดว้จิยัเร่ืองกำรใชห้ลกัธรรมำภิบำลในกำรกระจำยอ ำนำจกำรปกครองระบบ
ประชำธิปไตยในประเทศกำน่ำ พบว่ำในประเทศท่ีด้อยพัฒนำกำรปกครองตำมระบอบ
ประชำธิปไตยไดมี้กำรกระจำยอ ำนำจจำกส่วนกลำงไปยงัส่วนทอ้งถ่ิน โดยประชำชนมีส่วนร่วม
มำกข้ึน ท ำใหเ้กิดกลยุทธกำรพฒันำท่ีเป็นจริงเป็นจงั มีกำรปรับตวัในกำรปฏิบติัต่ำง ๆ ของทอ้งถ่ิน 
โดยใชห้ลกัธรรมำภิบำลให้เหมำะสมกบัทอ้งถ่ินจนถือเป็นกุญแจส ำคญัในกำรใชห้ลกัธรรมำภิบำล 
ท ำใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงไปในทำงท่ีดีข้ึน แต่ก็ยงัคงมีปัญหำอยูจ่ำกกำรท่ียงัมีกำรถือพรรคถือพวก
พอ้ง 
 Marti – Vazquez (2005) ไดศึ้กษำ เร่ือง ผลกระทบของกำรกระจำยอ ำนำจและกำรบริหำร
โดยใช้หลกัธรรมำภิบำลในเพอร์โตริโก ้กำรวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีกำรทำงชำติพนัธ์ุวรรณำในกำรศึกษำ
กำรบริหำรจดักำรโรงเรียนประถมศึกษำแห่งหน่ึงเป็นเวลำหน่ึงปี เน่ืองจำกประเทศเพอร์โตริโกมี้
กฎหมำยเก่ียวกับโรงเรียนชุมชนตั้งแต่ปี ค.ศ. 1993 ผลกำรวิจยัพบว่ำ โรงเรียนมีบทบำทในกำร
จดัซ้ือและจดักำรกำรเงินอยู่บำ้งเล็กน้อย แต่ไม่มีอ ำนำจเก่ียวกบักำรจำ้งบุคลำกรและกำรตดัสินใจ
เก่ียวกับหนังสือเรียนหรือพสัดุรำยกำรท่ีส ำคัญ ซ่ึงส่วนกลำงยงัคงมีบทบำทควบคุมเช่นเดิม 
คณะกรรมกำรโรงเรียน แทบไม่ไดป้ระชุมในรอบปีและกำรตดัสินใจสั่งกำรยงัคงอยูท่ี่ผูอ้  ำนวยกำร
โรงเรียน ควำมร่วมมือจำกชุมชนรอบโรงเรียนยงัไม่ดีพอ สำเหตุท่ีกำรปฏิรูปกำรศึกษำระดับ
โรงเรียนลม้เหลว เพรำะเป็นกำรสั่งกำรจำกส่วนกลำงไม่ไดเ้กิดจำกกำรริเร่ิมของโรงเรียน นโยบำย
โรงเรียนไม่เน้นดำ้นวิชำกำรของนกัเรียน นโยบำยดำ้นกำรปฏิรูประบบโรงเรียนยงัข้ึนอยู่กบัพรรค
กำรเมืองท่ีเปล่ียนแปลงบ่อย ไม่มีกำรมอบอ ำนำจอย่ำงแทจ้ริงไปยงัโรงเรียน หน่วยงำนด้ำนกำร
ปฏิรูปกำรศึกษำปฏิบติังำนไม่เป็นไปในแนวทำงเดียวกันกับทำงรำชกำรท่ีมีมำตรกำรควบคุม
เคร่งครัด กำรจดัสรรทรัพยำกรให้โรงเรียนไม่เท่ำเทียมกนั เน้นจดัสรรไปพื้นท่ียำกจนเป็นหลัก
แบบจ ำลองกำรบริหำรท่ีก ำหนดในกฎหมำยไม่ไดถู้กน ำมำสู่กำรปฏิบติัในระดบัโรงเรียน 
 Kimmet (2005) ได้วิจยั เร่ืองกำรน ำหลักธรรมำภิบำลมำใช้ในระบอบกำรปกครองใน
อำเซียน 4 ประเทศ งำนวจิยัน้ีพบวำ่ ในประเทศท่ีพฒันำแลว้ หลกัธรรมำภิบำลไดมี้ผูน้ ำไปใชเ้ชิงกล
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ยุทธ์ทำงกำรเมืองมำกกว่ำกำรน ำเน้ือหำสำระไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบำย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
งำนวิจยัน้ีเก่ียวกบักำรน ำหลกัธรรมำภิบำลไปใช้ในประเทศเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้4 ประเทศน้ี 
ไดแ้ก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มำเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจำรณำเป็นแต่ละประเทศและเปรียบเทียบกบั
กรณีศึกษำ โดยศึกษำว่ำประเทศเหล่ำน้ีมีกำรน ำหลกัธรรมำภิบำลไปใช้อยำ่งไร รวมถึงกำรมีส่วน
ร่วมของหลักธรรมำภิบำลในกำรเลือกตั้ งปี 2004 พบว่ำหลักธรรมำภิบำลได้ถูกน ำไปใช้อย่ำง
กวำ้งขวำง และเป็นประเด็นส ำคญัในกำรปฏิรูป รูปแบบกำรปกครอง นอกจำกน้ีประเทศในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตย้งัไดเ้รียนรู้ในกำรน ำหลกัธรรมำภิบำลเพื่อพฒันำกำรเมือง กำรปกครอง โดยเนน้
กำรน ำหลกัธรรมำภิบำลไปใช้ในกำรพฒันำบำ้นเมือง โดยเฉพำะในสภำวะท่ีบำ้นเมืองมีควำมไม่
แน่นอนและเศรษฐกิจคับขัน เพื่อเป็นรูปแบบและเป็นหนทำงในกำรบริหำรประเทศใหม่ ๆ 
เน่ืองจำกหลกัธรรมำภิบำลช่วยสนบัสนุนกำรเมือง กำรปกครอง ซ่ึงแนวคิดของหลกัธรรมำภิบำลมี
ท่ีมำจำกตะวันตก ซ่ึงก่อให้เ กิดรูปแบบกำรบริหำรใหม่ๆ และก่อให้ เ กิดกำรพัฒนำทำง
ประชำธิปไตย ซ่ึงนัน่คือหน่ึงในจุดประสงคส์ ำคญัของหลกัธรรมำภิบำล 

Marcella (2005) ได้วิจยั กำรบริกำรปกครองดำ้นกำรศึกษำของเขตพื้นท่ีกำรศึกษำของ       
โมรอนโกมลรัฐแคลิฟอร์เนียผลกำรวิจยั  พบว่ำ กำรรับรู้กำรมีส่วนร่วมซ่ึงมีควำมสัมพนัธ์ต่อ
ประสิทธิผลของกำรปกครองทำงกำรศึกษำในเขตพื้นท่ีกำรศึกษำโมรอนโกขอ้มูลท่ีได้รับมีกำร
เปรียบเทียบกบัวรรณกรรมท่ีท ำกำรศึกษำเอกสำรไดจ้ดัหวัขอ้ท่ีสอดคลอ้งเขำ้ดว้ยกนัและเช่ือมโยง
ส่ิงเหล่ำน้ีไปสู่กำรเป็นตวับ่งช้ีพฤติกรรมของผูบ้ริหำรตำมหลกัธรรมำภิบำลโดยเฉพำะดำ้นกำรมี
ส่วนร่วมของคณะกรรมกำรบริหำรเหล่ำน้ีจะน ำไปสู่ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
จนบรรลุเป้ำหมำยอีกทั้งกำรวิจยัคร้ังน้ียงัไดส้นบัสนุนกำรศึกษำคน้ควำ้บทบำทของผูน้ำในกำรเป็น
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำควำมทุ่มเทเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูเ้รียนและระดบัควำมส ำเร็จท่ี
สูงข้ึนนำไปสู่กำรปรับโครงสร้ำงและปรับเปล่ียนในส่ิงท่ีควรจะเป็นเพื่อนำไปสู่กำรบริหำรจดั
กำรศึกษำใหมี้ประสิทธิภำพสูง  

จำกกำรศึกษำ แนวคิด ทฤษฎี และผลงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ 
พบวำ่ ธรรมำภิบำล มีหลำยอยำ่งแต่ท่ีผูว้จิยัสังเครำะห์ได ้คือ เพื่อท ำกำรประยกุตใ์ชก้บัสถำนศึกษำมี
ส่ิงท่ีตอ้งพิจำรณำ คือ ควำมพร้อมรับผิด (Accountability) ควำมโปร่งใส (Transparency) กำรมีส่วน
ร่วม (Participation) นิติธรรม (Rule of Law) ควำมเสมอภำค(Equity)คุณธรรม (Morality)และ
มุ่งเนน้ฉนัทำมติ(Consensus Oriented)เพื่อท ำกำรประยุกตใ์ชก้บัสถำนศึกษำ ซ่ึงผูว้ิจยัสังเครำะห์ได ้
คือ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียนและองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้
ผูว้ิจยัจึงศึกษำกำรใชธ้รรมำภิบำลในกำรบริหำรสถำนศึกษำ เพื่อน ำผลกำรวิจยัไปใชใ้นกำรบริหำร
สถำนศึกษำใหเ้กิดประสิทธิผลมำกยิง่ข้ึน  
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4.   กรอบแนวคิดในกำรศึกษำ 
  จำกกำรศึกษำแนวคิด ทฤษฎี และผลงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัก ำหนดกรอบแนวคิดในกำร
ศึกษำวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษำหลกัธรรมำภิบำล ตำมแนวคิดของระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรี พ.ศ. 2542 
ส ำนกัคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร (2552) กระทรวงศึกษำธิกำร (2550) จ ำนวน 7 ดำ้น คือ 
ควำมพร้อมรับผิด ควำมโปร่งใส กำรมีส่วนร่วม นิติธรรม ควำมเสมอภำคคุณธรรม และมุ่งเน้น
ฉนัทำมติ ส่วนประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ตำมแนวคิดของ Sammons; Hillman & Mortimore 
(1995) Hoy & Miskel (2008) สัมฤทธ์ิ กำงเพง็ (2551) อำคม อ่ึงพวง (2551) ดงัภำพประกอบท่ี 3 

          ตัวแปรอสิระ          ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที ่3 กรอบแนวคิดในกำรศึกษำ 
 
5. ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ  

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ                            
ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ ในจงัหวดันครรำชสีมำ ประกอบดว้ย 
  1.1 ควำมพร้อมรับผดิ  

1.2 ควำมโปร่งใส  
1.3 กำรมีส่วนร่วม  
1.4 นิติธรรม  
1.5 ควำมเสมอภำค  
1.6 คุณธรรม 
1.7 มุ่งเนน้ฉนัทำมติ 

หลกัธรรมำภิบำล 
- ควำมพร้อมรับผิด  
- ควำมโปร่งใส  
- กำรมีส่วนร่วม  
- นิติธรรม  
- ควำมเสมอภำค  
- คุณธรรม 
- มุ่งเนน้ฉนัทำมติ 
 

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
- ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
- คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของนกัเรียน 
- องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 
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2.   ตวัแปรตำม ได้แก่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำ ในจงัหวดันครรำชสีมำ ประกอบดว้ย 
   2.1 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 

2.2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 
2.3 องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 
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บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรศึกษำ 

 
กำรศึกษำเร่ือง หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำน 

เขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษำระดบัหลกั 
ธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัด
นครรำชสีมำ 2) ศึกษำระดับประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 3) ศึกษำหลักธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ด ำเนินกำรวิจยั
เชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ โดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินกำรศึกษำ ดงัน้ี  
 
กำรวจัิยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) 

1. ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง  
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรศึกษำ 
3. กำรสร้ำงและกำรทดสอบเคร่ืองมือ 
4. กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. กำรวเิครำะห์ขอ้มูล 
6. สถิติท่ีใชใ้นกำรวเิครำะห์ขอ้มูล 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
1. ประชำกร  
ประชำกรท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 2561 จ ำนวนทั้งส้ิน 1,332 คน 
2. กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำน 

เขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 2561 จ ำนวน 297 คน ผูว้จิยั 
ใชเ้กณฑข์นำดกลุ่มตวัอยำ่งตำมตำรำงเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970: 608) 
โดยใชว้ธีิกำรสุ่มแบบแบ่งชั้น(Stratified random sampling) รำยละเอียดปรำกฏดงัตำรำงท่ี 4 
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ตำรำงที ่4 ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง จ  ำแนกตำมส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ                 
ในจงัหวดันครรำชสีมำ 

ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ประชำกร (คน) กลุ่มตวัอยำ่ง (คน) 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 1 143 32 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 2 176 39 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 3 183 42 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 4 180 40 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 5 214 51 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 6 181 42 
สพป.นครรำชสีมำ เขต 7 228 51 

รวม 1,332 297 
ท่ีมำ : ส ำนกังำนศึกษำธิกำรจงัหวดันครรำชสีมำ, (2561). 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถำมจ ำนวน 1 ฉบบั  แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ซ่ึงมีรำยละเอียด ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสถำนศึกษำ ส ำหรับผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำเพื่อสอบถำม
เก่ียวกบัขนำดโรงเรียน ระดบัชั้นท่ีเปิดสอน เพศ อำย ุวฒิุกำรศึกษำ ประสบกำรณ์ท ำงำน และ
ประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบนั  

ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเก่ียวกบัระดบัพฤติกรรมกำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำลของ
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำโดยจ ำแนก
เน้ือหำในกำรสอบถำมออกเป็น 7 ประเด็นหลกั ดงัน้ี  

2.1 ควำมพร้อมรับผดิ จ ำนวน 5 ขอ้ 
2.2 ควำมโปร่งใส จ ำนวน 5 ขอ้ 
2.3 กำรมีส่วนร่วม จ ำนวน 6 ขอ้ 
2.4 นิติธรรม จ ำนวน 6 ขอ้ 
2.5 ควำมเสมอภำค จ ำนวน 4 ขอ้ 
2.6 คุณธรรม จ ำนวน 5 ขอ้ 
2.7 มุ่งเนน้ฉนัทำมติ จ ำนวน 5 ขอ้ 



93 
 

ตอนที ่3 แบบสอบถำมเก่ียวกบัระดบักำรรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ ในจงัหวดันครรำชสีมำ ประกอบดว้ย 
   3.1 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน จ ำนวน 5 ขอ้ 

3.2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน จ ำนวน 8 ขอ้ 
3.3 องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ จ  ำนวน 7 ขอ้ 

 ส ำหรับลกัษณะของเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถำมแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ 5 ระดบั 
(Rating Scale) แต่ละระดบัมีตวัเลขก ำกบัและมีกำรก ำหนดเกณฑ ์ตำมแนวคิดของ บุญชม  
ศรีสะอำด (2553 : 103) ดงัน้ี 
  5  หมำยถึง   มำกท่ีสุด 
  4  หมำยถึง   มำก 
 3  หมำยถึง   ปำนกลำง 
 2  หมำยถึง   นอ้ย 
 1  หมำยถึง   นอ้ยท่ีสุด 
  
กำรสร้ำงและกำรทดสอบเคร่ืองมือ 

ผูว้จิยัด ำเนินกำรสร้ำงและทดสอบเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดั
นครรำชสีมำ 

1. ศึกษำแนวคิด ทฤษฎี เอกสำร ต ำรำ และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมำภิบำลและ
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

2. สรุปแนวคิด ทฤษฎี และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมำภิบำลและประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ 

3. สร้ำงแบบสอบถำมโดยใชก้รอบแนวคิดจำกกำรศึกษำเอกสำรต่ำงๆ และงำนวจิยัโดย
สร้ำงแบบสอบถำมตำมขอบเขตของกำรวจิยั 

4. กำรหำควำมเท่ียงตรงเชิงเน้ือหำ (Content Validity) โดยน ำแบบสอบถำมท่ีสร้ำงเสร็จ
แลว้ไปใหอ้ำจำรยท่ี์ปรึกษำดุษฎีนิพนธ์ตำวจสอบควำมถุกตอ้งเชิงเน้ือหำ และโครงสร้ำง เพื่อใหมี้
ควำมเขำ้ใจ และสำมำรถวดัไดต้รงตำมเร่ืองท่ีศึกษำ แลว้น ำมำปรับปรุงให้เหมำะสมและถูกตอ้ง 
ก่อนน ำไปใหผู้เ้ช่ียวชำญตรวจสอบ 
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5. น ำแบบสอบถำมท่ีไดรั้บกำรปรับปรุงแลว้ ไปให้ผูเ้ช่ียวชำญ จ ำนวน 5 คน ตรวจสอบ
ควำมเท่ียงตรงเชิงเน้ือหำของแบบสอบถำม แลว้น ำคะแนนท่ีไดม้ำวเิครำะห์หำค่ำดชันีควำม
สอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ของขอ้ค ำถำมและและจุดประสงคใ์นกำร
วจิยั ผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย  

5.1 ดร.วษิณุ  ทรัพยส์มบติั    ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกัทดสอบทำงกำรศึกษำ 
                                                          ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
5.2 ดร.อนนัต ์ สุดข ำ  ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลอนนัตะ  
5.3 ดร.ประชำรัฐ วงศข์  ำ  ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนคีรีวฒันำ   
5.4 ดร.อ ำนำจ  อยูค่  ำ  อำจำรยม์หำวทิยำลยัวงษช์วลิตกุล 
5.5 ดร.นนัทน์ภสั  วกิุล  ศึกษำนิเทศก ์สพป.นครรำชสีมำ เขต 4 

จำกกำรพิจำรณำค่ำ IOC พบวำ่ ขอ้ค ำถำมทุกขอ้มีค่ำ IOC เท่ำกบั 1 ซ่ึงสำมำรถตดัสินไดว้ำ่
ขอ้ค ำถำมมีควำมสอดคลอ้งเหมำะสมกบันิยำมเชิงปฏิบติักำร หลงัจำกนั้นไดป้รับปรุงขอ้ค ำถำมตำม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชำญก่อนน ำไปทดลองใชต่้อไป 

6. น ำแบบสอบถำมท่ีมีค่ำดชันีควำมสอดคลอ้งผำ่นเกณฑ์แลว้ไปทดลองใช ้(try out) กบั
ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 1-7  
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยำ่ง จ  ำนวน 30 คน เพื่อหำค่ำควำมเช่ือมัน่ของแบบสอบถำมโดยใชว้ธีิหำค่ำ
สัมประสิทธ์ิแอลฟำ ( -Coefficial) ของครอนบำร์ค ซ่ึงผลกำรหำค่ำควำมเช่ือมัน่ (Reliability) 
ของแบบสอบถำมมีค่ำเท่ำกบั 0.975 

7. น ำแบบสอบถำมท่ีผำ่นกำรทดลองใชแ้ละหำค่ำควำมเช่ือมัน่แลว้ไปใหอ้ำจำรยท่ี์ปรึกษำ
ตรวจสอบเพื่อจดัท ำเป็นแบบสอบถำมฉบบัสมบูรณ์และน ำไปใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกกลุ่ม
ตวัอยำ่งต่อไป  

 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัไดด้ ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
1. ขอหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกมหำวทิยำลยัส่งถึงโรงเรียน

ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยำ่ง 
2. ประสำนงำนกบัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนครรำชสีมำ เขต 1-7  เพื่อ

น ำส่งหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์เก็บขอ้มูลทำงออนไลน์ (Online) และประสำนงำนไปยงัโรงเรียน
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยำ่งและด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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3. ผูว้จิยัใชว้ธีิกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลทำงออนไลน์ (Online) และไดรั้บแบบสอบถำมฉบบั
สมบูรณ์กลบัคืน จ ำนวน 297 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  เพื่อท ำกำรวิเครำะห์ขอ้มูลทำงสถิติต่อไป 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ผู ้วิจ ัยด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปแกรมส ำเ ร็จรูป 
ผูว้จิยัน ำขอ้มูลจำกเคร่ืองมือท่ีเก็บรวบรวมทั้งหมดมำวิเครำะห์ดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส ำเร็จรูป 
ดงัต่อไปน้ี 

1. กำรวเิครำะห์ขอ้มูลสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำมค่ำควำมถ่ี (frequency)  
และค่ำร้อยละ (percentage) 

2. กำรวเิครำะห์ควำมคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถำมมำตำส่วนประมำณค่ำ 5  
ระดบัเพื่อศึกษำระดบัธรรมำภิบำล และประสิทธิผลของสถำนศึกษำ โดยใชค้่ำเฉล่ีย (X) และส่วน
เบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.)   
                        3. กำรวิเครำะห์หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำท ำกำร
วเิครำะห์กำรถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวธีิ Enter   

 
สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

1. สถิติเชิงพรรณนำ ไดแ้ก่ 
1.1 กำรแจกแจงควำมถ่ี (Frequency) 
1.2 ค่ำร้อยละ (Percentage) 
1.3 ค่ำเฉล่ีย ( ) 
1.4 ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.) 

2. สถิติเชิงอนุมำน ไดแ้ก่ กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ในกำร
ทดสอบสมมติฐำนท่ี 1-7  
 
กำรวจัิยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) 
 เน่ืองจำกงำนวจิยัน้ีเป็นงำนวิจยัเชิงปริมำณ โดยใชก้ำรวิจยัเชิงคุณภำพเสริมเพื่อใหมี้ควำม
น่ำเช่ือถือมำกยิง่ข้ึน เพื่อเป็นกำรตอบสนองต่อวตัถุประสงคก์ำรวจิยัขอ้ท่ี 3 ไดด้ ำเนินกำรเก็บขอ้มูล
เพื่อเป็นขอ้สนบัสนุนผลกำรคน้พบท่ีไดโ้ดยใชเ้ทคนิคกำรสนทนำกลุ่ม (Focus group) หลงัจำกท่ีท ำ
กำรวเิครำะห์ขอ้มูลเชิงปริมำณแลว้ ดงัน้ี 
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1.  ประชำกรเป้ำหมำย 
 กลุ่มเป้ำหมำย : คดัเลือกผูบ้ริหำรระดบัสูง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำ และผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดรั้บกำรยอมรับดำ้นกำรจดักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน จ ำนวน 9 ท่ำน  
ประกอบดว้ย 

1. ผูท้รงคุณวุฒิ ในก.ค.ศ. 
2. ผูท้รงคุณวุฒิ ในสพฐ. 
3. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกั ใน สพฐ.  
4. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
5. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
6. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
7. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน   
8. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 
9. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 

 
กำรสร้ำงและกำรทดสอบเคร่ืองมือ 

1. สรุปองคป์ระกอบหลกัธรรมำภิบำลท่ีไดจ้ำกกำรวิเครำะห์ขอ้มูลทำงสถิติ มำเป็นประเด็น
ในกำรจดัสนทนำกลุ่ม (Focus group discussion) ผูบ้ริหำรระดบัสูง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำ ผูท้รงคุณวฒิุทำงกำรศึกษำ ในจงัหวดันครรำชสีมำ  

2. น ำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ มำสร้ำงขอ้ค ำถำมเพื่อ
น ำเสนอในกำรสนทนำกลุ่ม 
              3. น ำขอ้ค ำถำมท่ีสร้ำงข้ึน เสนอประธำนคณะกรรมกำรและกรรมกำรควบคุมดุษฎีนิพนธ์ 
เพื่อใหค้วำมเห็นพร้อมขอ้เสนอแนะ แลว้ผูว้จิยัไดน้ ำมำปรับปรุง แกไ้ขเน้ือหำสำระหลกัธรรมำภิ
บำลดงักล่ำว  
              4. ตรวจสอบควำมเท่ียงตรงเชิงเน้ือหำของขอ้ค ำถำม หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำท่ีปรับปรุงแลว้ 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัไดด้ ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
1. ท ำหนงัสือเชิญผูร่้วมกำรสนทนำกลุ่ม (Focus group discussion) 
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2. น ำหลกัธรรมำภิบำลเสนอผูร่้วมสนทนำกลุ่มจ ำนวน 9 ท่ำน ด ำเนินกำรสนทนำกลุ่ม 
(Focus group discussion)   

3. รวบรวมประเด็นและสรุปผลจำกกำรสนทนำกลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อยนืยนั
หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
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บทที ่4 
ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
กำรศึกษำเร่ือง หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำน 

เขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  ผูศึ้กษำด ำเนินกำร ดงัน้ี 
1. กำรวเิครำะห์ขอ้มูล  
2. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นกำรวเิครำะห์ขอ้มูล  
3. ผลกำรวเิครำะห์ขอ้มูล  

 

 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ในกำรวเิครำะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษำด ำเนินกำรวเิครำะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
1. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม ซ่ึงได้แก่ขนำดของ

สถำนศึกษำท่ีปฏิบัติงำน ระดับชั้ นท่ีเปิดสอน  เพศ  อำยุ วุฒิกำรศึกษำ ประสบกำรณ์ท ำงำน  
และประสบกำรณ์ท ำงำนในต ำแหน่งปัจจุบนั ใช้กำรหำค่ำควำมถ่ี (Frequency) และค่ำร้อยละ 
(Percentage)  

2. กำรวิเครำะห์ระดบัหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำใช้กำรหำ
ค่ำเฉล่ีย ( X) และค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.)  

3. กำรวเิครำะห์ระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำใชก้ำรหำค่ำเฉล่ีย 
( X) และค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.)  

ในกำรวิเครำะห์ระดบัหลกัธรรมำภิบำลและระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำในจงัหวดั
นครรำชสีมำ  ผูว้ิจยัใช้เกณฑ์กำรแปลควำมหมำยของคะแนนพิจำรณำจำกคะแนนเฉล่ียแบบอิง
เกณฑ ์ของบุญชม ศรีสะอำด (2545 : 103) ดงัน้ี 

4.51 - 5.00 หมำยถึง  อยูใ่นระดบั มำกท่ีสุด  
3.51 - 4.50 หมำยถึง  อยูใ่นระดบั มำก  
2.51 - 3.50 หมำยถึง  อยูใ่นระดบั ปำนกลำง  
1.51 - 2.50 หมำยถึง  อยูใ่นระดบั นอ้ย  
1.00 - 1.50 หมำยถึง  อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 

3. กำรวเิครำะห์หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ใชก้ำรวเิครำะห์
กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) โดยวธีิ Enter ซ่ึงเป็นวธีิท่ีใส่ตวัแปรตน้ทุกตวัเขำ้
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ไปในสมกำรพร้อมกนัแลว้พิจำรณำวำ่มีตวัแปรใดบำ้งท่ีมีนยัส ำคญัทำงสถิติ (p ≤ 05) แลว้คดัเลือก
ตวัแปรท่ีมีนยัส ำคญัทำงสถิติมำสร้ำงสมกำรถดถอยพหุคูณ 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
เพื่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจตรงกนัในกำรเสนอผลกำรวเิครำะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัจึงไดก้ ำหนด 

สัญลกัษณ์ในกำรวเิครำะห์ขอ้มูล ดงัน้ีคือ  
   แทน ค่ำเฉล่ีย  
 S.D.  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 
 n แทน กลุ่มตวัอยำ่ง 

R แทน ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
R2 แทน ค่ำอ ำนำจในกำรพยำกรณ์ 
R2

adj
 แทน ค่ำอ ำนำจในกำรพยำกรณ์ท่ีปรับแก ้ 

SS  แทน  ค่ำผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนยกก ำลงัสอง (Sum of Squares) 
SE แทน  ค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำนของสัมประสิทธ์ิกำรถดถอยของตวัแปร

พยำกรณ์(Standard Error) 
SEest แทน ค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำนของกำรพยำกรณ์ (Standard Error of the 

Estimate) 
MS  แทน  ค่ำควำมแปรปรวน (Mean of Square)  
df  แทน  ชั้นของควำมอิสระ (Degrees of Freedom)  
F  แทน  ค่ำสถิติกำรแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
1.  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยำ่งจ ำแนกตำมขนำดโรงเรียนท่ีปฏิบติังำนระดบัชั้นท่ีเปิดสอน  

เพศ  อำย ุวฒิุกำรศึกษำ ประสบกำรณ์ท ำงำน ประสบกำรณ์ท ำงำนในต ำแหน่งปัจจุบนั  ผลกำร
วเิครำะห์ขอ้มูลปรำกฏดงัรำยละเอียดตำมตำรำงท่ี 5 ดงัน้ี 
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ตำรำงที่ 5 ควำมถ่ี และค่ำร้อยละของกลุ่มตวัอยำ่ง 

ขอ้มูลทัว่ไป 
กลุ่มตวัอยำ่ง (n = 297) 

จ ำนวน ร้อยละ 
ขนำดโรงเรียน   
 ขนำดเล็ก 247 83.16 
 ขนำดกลำง 38 12.80 
 ขนำดใหญ่ 12 4.04 

รวม 297 100 
ระดบัชั้นท่ีเปิดสอน   
 ปฐมวยัถึงชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 192 64.70 
 ปฐมวยัถึงชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 3 99 33.30 
 อ่ืนๆ 6 2.00 

รวม 297 100 
เพศ   
 ชำย 211 71.00 
 หญิง 86 29.00 

รวม 297 100 
อำย ุ   

 ต ่ำวำ่ 30 ปี 1 0.30 
 31 – 40 ปี 25 8.40 
 41 – 50 ปี 73 24.60 
 51 – 60 ปี 198 66.70 
 รวม 297 100 

วฒิุกำรศึกษำ   
 ปริญญำตรี 38 12.80 
 ปริญญำโท 245 82.50 
 ปริญญำเอก 12 4.00 
 ป.บณัฑิต 2 0.70 

รวม 297 100 
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ตำรำงที่ 5 (ต่อ)  

ขอ้มูลทัว่ไป 
กลุ่มตวัอยำ่ง (n = 297) 

จ ำนวน ร้อยละ 
ประสบกำรณ์ท ำงำน   
 ต ่ำกวำ่ 10 ปี 12 4.0 
 11 – 20 ปี 64 21.5 
 21 – 30 ปี 73 24.6 
 31 ปีข้ึนไป 148 49.8 

รวม 297 100 
ประสบกำรณ์ท ำงำนในต ำแหน่งปัจจุบนั   
 ต ่ำกวำ่ 5 ปี 12 4.0 
 6 – 10 ปี 64 21.5 
 11 – 15 ปี 73 24.6 
 15 ปีข้ึนไป 148 49.8 

รวม 297 100 
จำกตำรำงท่ี 5 พบวำ่ ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถม 

ศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำท่ีเป็นกลุ่มตวัอยำ่งมีจ ำนวน 297 คน  ปฏิบติังำนในโรงเรียนขนำดเล็ก 
247 คน คิดเป็นร้อยละ 83.16  ขนำดกลำง 38 คน คิดเป็นร้อยละ 12.80 ขนำดใหญ่ 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.04   เป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นปฐมวยัถึงชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 จ ำนวน 192 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 64.70  เปิดสอนระดบัชั้นปฐมวยัถึงชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 3 จ ำนวน 99 แห่ง คิดเป็น 
ร้อยละ 33.30 เปิดสอน ระดบัชั้นอ่ืนๆ 6 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.00  ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ เป็นชำย 
211 คน คิดเป็นร้อยละ 71.00 เป็นหญิง 86 คน คิดเป็นร้อยละ 29.00  อำยุต  ่ำกวำ่ 30 ปี จ  ำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.30  อำยุ 31 – 40 ปี จ  ำนวน 25 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.40  อำยุ 41 – 50 ปี จ  ำนวน 73 
คน คิดเป็นร้อยละ 24.60 อำยุ 51 – 60 ปี จ  ำนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 66.70  วุฒิกำรศึกษำ
ปริญญำตรี 38 คน คิดเป็นร้อยละ 12.80 ปริญญำโท จ ำนวน 245 คน คิดเป็นร้อยละ 82.50 ปริญญำ
เอก จ ำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 ป.บณัฑิต จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.70  มีประสบกำรณ์
ท ำงำนต ่ำกวำ่ 10 ปี จ  ำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00   มีประสบกำรณ์ 11-20 ปี จ  ำนวน 64 คน คิด
เป็นร้อยละ 21.50 มีประสบกำรณ์ 21 – 30  ปี จ  ำนวน 73 คน  คิดเป็นร้อยละ 24.60   มีประสบกำรณ์ 
31 ปีข้ึนไป จ ำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 49.80  มีประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบนัต ่ำกวำ่ 5 ปี 
จ  ำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00  มีประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบนั 6 – 10 ปี จ  ำนวน 64 คน คิด
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เป็นร้อยละ 21.50 มีประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบนั 11 – 15 ปี จ  ำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ24.60 
มีประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบนั 15 ปีข้ึนไป จ ำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 49.80 
 

2. ผลกำรวเิครำะห์ระดบัหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
ตำรำงที่ 6 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ระดบั และอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล                                                                                          

หลกัธรรมำภิบำล 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ควำมพร้อมรับผดิ 4.52 .39 มำกท่ีสุด 7 
2. ควำมโปร่งใส 4.67 .38 มำกท่ีสุด 3 
3. กำรมีส่วนร่วม 4.55 .42 มำกท่ีสุด 4 
4. นิติธรรม 4.54 .39 มำกท่ีสุด 6 
5. ควำมเสมอภำค 4.68 .39 มำกท่ีสุด 2 
6. คุณธรรม 4.74 .36 มำกท่ีสุด 1 
7. มุ่งเนน้ฉนัทำมติ 4.55 .43 มำกท่ีสุด 5 

รวม 4.61 .32 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 6 พบวำ่  หลกัธรรมำภิบำล โดยภำพรวมอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด ( = 4.61,  

S.D. = .32)   เม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบว่ำ ทุกดำ้นอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด โดยเรียงล ำดบัตำม
ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบั ได้แก่ คุณธรรม  ( = 4.74, S.D. = .36)    
ควำมเสมอภำค ( = 4.68, S.D. = .39) และควำมโปร่งใส( = 4.67, S.D. = .38)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย 
คือ ควำมพร้อมรับผดิ ( = 4.52, S.D. = .39)  
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ตำรำงที ่7 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                 ดำ้นควำมพร้อมรับผดิ 

ควำมพร้อมรับผดิ 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ท่ำนมีควำมรับผิดชอบในกำรแกปั้ญหำของสถำนศึกษำ 
     มีควำมรับผดิชอบในผลงำน 

4.75 .46 มำกท่ีสุด 1 

2. ท่ำนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรตดัสินใจในกำรกระท ำ 
    ของตนท่ีตอบสนองต่อควำมคำดหวงัของสำธำรณะ 

4.67 .50 มำกท่ีสุด 3 

3. ท่ำนยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติังำนใน     
    สถำนศึกษำรวมทั้งกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีใหบ้รรลุผลตำม 
    เป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้

4.69 .49 มำกท่ีสุด 2 

4. ท่ำนกำรบริหำรงำนอยำ่งมีประสิทธิภำพ พร้อมรับ 
    กำรตรวจสอบ 

4.42 .60 มำก 4 

5. ท่ำนมีแผนรองรับหำกมีกำรปฏิบติัท่ีอำจเกิดขอ้ผดิพลำด 
    ข้ึน มีบทลงโทษแก่ผูไ้ม่ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมระเบียบ 
    ขอ้บงัคบั 

4.06 .69 มำก 5 

รวม 4.52 .39 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 7 พบวำ่ หลกัธรรมำภิบำลดำ้นควำมพร้อมรับผดิ โดยรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 

( = 4.52,  S.D.  = .55)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ ในระดบัมำกท่ีสุด 3 ขอ้ ระดบัมำก 2 ขอ้ 
เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ ท่ำนมีควำมรับผิดชอบในกำร
แกปั้ญหำของสถำนศึกษำ มีควำมรับผิดชอบในผลงำน ( = 4.75, S.D.  = .46) ท่ำนยอมรับผลท่ี
เกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติังำนในสถำนศึกษำรวมทั้งกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีใหบ้รรลุผลตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด
ไว(้ = 4.69, S.D. = .49) และท่ำนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรตดัสินใจในกำรกระท ำของตนท่ี
ตอบสนองต่อควำมคำดหวงัของสำธำรณะ( = 4.67, S.D.  = .50)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ ท่ำนมี
แผนรองรับหำกมีกำรปฏิบติัท่ีอำจเกิดขอ้ผดิพลำดข้ึน มีบทลงโทษแก่ผูไ้ม่ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมระเบียบ
ขอ้บงัคบั ( = 4.06, S.D.  = .69)  
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ตำรำงที ่8 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                 ดำ้นควำมโปร่งใส  

ควำมโปร่งใส 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ท่ำนมีระบบบริหำรจดักำรท่ีโปร่งใสดำ้นโครงสร้ำง 
    กำรบริหำรมีควำมสุจริตสำมำรถตรวจสอบได ้

4.72 .47 มำกท่ีสุด 3 

2. ท่ำนจดักำรประชุมช้ีแจงกำรด ำเนินงำนดำ้นต่ำง ๆ  
    อยำ่งเปิดเผยใหแ้ก่บุคลำกรในโรงเรียนทุกคนทรำบ 

4.74 .47 มำกท่ีสุด 1 

3. ท่ำนประชุมวำงแผนกำรใชจ่้ำยเงินงบประมำณอยำ่ง 
    เป็นระบบ ชดัเจนโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได ้

4.68 .50 มำกท่ีสุด 4 

4. ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนของโรงเรียน มีควำม   
   โปร่งใสดำ้นกำรเปิดเผยขอ้มูลตรงไปตรงมำ ถูกตอ้ง 
    ตำมสภำพจริง 

4.74 .48 มำกท่ีสุด 2 

5. ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนท่ีมีควำมโปร่งใสดำ้น 
     กำรใหคุ้ณใหโ้ทษ 

4.44 .58 มำก 5 

รวม 4.67 .38 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 8 พบวำ่  หลกัธรรมำภิบำลดำ้นควำมโปร่งใส โดยรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 

( = 4.67, S.D.  = .38)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด  4 ขอ้  ระดบัมำก 1 ขอ้  
เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ ท่ำนจดักำรประชุมช้ีแจงกำร
ด ำเนินงำนดำ้นต่ำงๆ อยำ่งเปิดเผยให้แก่บุคลำกรในโรงเรียนทุกคนทรำบ ( = 4.74, S.D. = .47)  
ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนของโรงเรียน มีควำมโปร่งใสดำ้นกำรเปิดเผยขอ้มูลตรงไปตรงมำ 
ถูกตอ้งตำมสภำพจริง ( = 4.74, S.D.  = .48)   และท่ำนมีระบบบริหำรจดักำรท่ีโปร่งใสดำ้น
โครงสร้ำงกำรบริหำรมีควำมสุจริตสำมำรถตรวจสอบได้ ( = 4.72, S.D.  = .47)  ส่วนอนัดบั
สุดทำ้ย คือ ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนท่ีมีควำมโปร่งใสดำ้นกำรให้คุณ ให้โทษ ( = 4.44, 
S.D.= .58)   
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ตำรำงที ่9 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                   ดำ้นกำรมีส่วนร่วม 

กำรมีส่วนร่วม 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ท่ำนมีควำมตระหนกั เห็นควำมส ำคญัของกำรมีส่วนร่วม 

ของบุคลำกรชุมชนท่ีหลำกหลำย 
4.68 .49 มำกท่ีสุด 1 

2. ท่ำนใหบุ้คลำกรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำ 

แผนกลยทุธ์กิจกรรมโครงกำรต่ำงๆของโรงเรียน 
4.67 .50 มำกท่ีสุด 2 

3. ท่ำนจดัประชุมเพื่อเปิดโอกำสใหบุ้คลำกรไดเ้สนอ

แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจรวมทั้ง

มีกำรน ำควำมคิดเห็นดงักล่ำวไปประกอบกำรพิจำรณำ

ก ำหนดนโยบำยกำรตดัสินใจ 

4.64 .51 มำกท่ีสุด 3 

4. ท่ำนเปิดโอกำสใหชุ้มชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนิน 
กิจกรรมหรือโครงกำรต่ำง ๆ ของโรงเรียน เป็นกำร 
เสริมสร้ำงควำมสำมคัคีในสังคม 

4.36 .62 มำก 5 

5. ท่ำนเปิดโอกำสใหบุ้คลำกรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน 

ตรวจสอบร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์ 
4.60 .54 มำกท่ีสุด 4 

6. ท่ำนเปิดโอกำสให ้ชุมชน มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน 

ตรวจสอบร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์ 
4.34 .62 มำก 6 

รวม 4.55 .42 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 9 พบวำ่ หลกัธรรมำภิบำลดำ้นกำรมีส่วนร่วม โดยรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 

( = 4.55, S.D. = .42)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 4 ขอ้ ระดบัมำก 2 ขอ้ 

เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ ท่ำนมีควำมตระหนกัเห็น

ควำมส ำคญัของกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรชุมชนท่ีหลำกหลำย ( = 4.68, S.D.  = .49)  ท่ำนให้

บุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำแผนกลยุทธ์กิจกรรมโครงกำรต่ำงๆ ของโรงเรียน              

( = 4.67, S.D. = .50) และท่ำนจดัประชุมเพื่อเปิดโอกำสให้บุคลำกรไดเ้สนอแลกเปล่ียนควำม

คิดเห็นมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจรวมทั้งมีกำรน ำควำมคิดเห็นดงักล่ำวไปประกอบกำรพิจำรณำ

ก ำหนดนโยบำยกำรตดัสินใจ ( = 4.64, S.D.  = .51) ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ  ท่ำนเปิดโอกำสให ้
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ชุมชนมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตรวจสอบ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์ ( = 4.34,             

S.D.  = .62)  

  

ตำรำงที ่10 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                   ดำ้นนิติธรรม  

นิติธรรม 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ท่ำนไดบ้ริหำรงำนในสถำนศึกษำโดยเนน้กำร 

    กระจำยอ ำนำจไปยงัฝ่ำยต่ำง ๆ 
4.65 .51 มำกท่ีสุด 4 

2. ท่ำนไดบ้ริหำรสถำนศึกษำดว้ยควำมเป็นธรรม มีหลกักำร 

    คุม้ครองสิทธิและเสรีภำพ โดยปรำศจำกกำรแทรกแซงใด ๆ 
4.64 .52 มำกท่ีสุด 5 

3. ท่ำนยดึหลกัควำมชอบดว้ยกฎหมำยในกำรปกครอง 

    หลกักำรปฏิบติัหนำ้ท่ีท่ีชอบดว้ยกฎหมำย ใหสิ้ทธิและ 

    อ ำนำจครูในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมกฎระเบียบท่ีองคก์ร 

    ก ำหนดข้ึนอยำ่งเตม็ท่ี 

4.68 .50 มำกท่ีสุด 3 

4. ท่ำนใหค้วำมเสมอภำค ยดึหลกัควำมเป็นอิสระของ 

    กำรปฏิบติังำนมีควำมยติุธรรมกบับุคลำกรทุกคน 
4.71 .48 มำกท่ีสุด 2 

5. ท่ำนด ำเนินกำรตำมหลกั “ไม่มีควำมผดิ ควำมไม่มีโทษ 

    โดยไม่มีกฎหมำย” 
3.83 1.16 มำก 6 

6. ท่ำนเคำรพหลกัควำมเป็นกฎหมำยสูงสุดของรัฐธรรมนูญ 4.72 .46 มำกท่ีสุด 1 
รวม 4.54 .39 มำกท่ีสุด - 

จำกตำรำงท่ี 10 พบว่ำ  หลกัธรรมำภิบำลดำ้นนิติธรรม โดยรวมอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด            

( = 4.54, S.D.  = .39)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 5 ขอ้ ระดบัมำก 1 ขอ้ 

เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ ท่ำนเคำรพหลกัควำมเป็น

กฎหมำยสูงสุดของรัฐธรรมนูญ ( = 4.72, S.D.  = .46)   ท่ำนให้ควำมเสมอภำค ยึดหลกัควำมเป็น

อิสระของ กำรปฏิบติังำนมีควำมยติุธรรมกบับุคลำกรทุกคน( = 4.71, S.D. = .48) และท่ำนยึดหลกั

ควำมชอบด้วยกฎหมำยในกำรปกครองหลกักำรปฏิบติัหน้ำท่ีท่ีชอบด้วยกฎหมำย ให้สิทธิและ
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อ ำนำจครูในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีตำมกฎระเบียบท่ีองค์กรก ำหนดข้ึนอย่ำงเต็มท่ี  ( = 4.68,                    

S.D.  = .50)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ  ท่ำนด ำเนินกำรตำมหลกั “ไม่มีควำมผิด ควำมไม่มีโทษโดย        

ไม่มีกฎหมำย”  ( = 3.83, S.D.  = 1.16)   

 

ตำรำงที ่11 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                    ดำ้นควำมเสมอภำค  

ควำมเสมอภำค 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือ 
    หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง ใหไ้ดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่ง 
    ทดัเทียมกนั 

4.71 .47 มำกท่ีสุด 2 

2. ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือ 
    หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง ใหไ้ดรั้บกำรบริกำรอยำ่ง 
    ทดัเทียมกนั 

4.67 .48 มำกท่ีสุด 3 

3. ท่ำนเปิดโอกำสใหบุ้คลำกรหรือทุกหน่วยงำนท่ี 
    เก่ียวขอ้ง แสดงควำมคิดเห็น ร่วมแกไ้ขปัญหำ และ 
    น ำขอ้มูลท่ีไดม้ำปรับใชใ้นกำรบริหำรงำน 

4.61 .52 มำกท่ีสุด 4 

4. ท่ำนไดย้ดึหลกัควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำค 
    ในกำรปฏิบติังำน และกลำ้ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

4.72 .45 มำกท่ีสุด 1 

รวม 4.68 .39 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 11 พบวำ่  หลกัธรรมำภิบำลดำ้นควำมเสมอภำค โดยรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 

( = 4.68, S.D.  = .39)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุดทุกขอ้  เรียงตำมล ำดบั

ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน คือ ท่ำนได้ยึดหลกัควำมเป็นธรรมควำมเสมอภำคในกำร

ปฏิบติังำน และกลำ้ยืนหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ( = 4.72, S.D.  = .45) ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดย

ค ำนึงถึงบุคลำกรหรือหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ให้ได้รับกำรปฏิบติัอย่ำงทดัเทียมกัน( = 4.71,                  

SD.= .47)  ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือ หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งให้ไดรั้บกำร

บริกำรอยำ่งทดัเทียมกนั ( = 4.67, S.D.  = .48)  และท่ำนเปิดโอกำสให้บุคลำกรหรือทุกหน่วยงำน
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ท่ีเก่ียวขอ้ง แสดงควำมคิดเห็น ร่วมแกไ้ขปัญหำ และน ำขอ้มูลท่ีได้มำปรับใช้ในกำรบริหำรงำน   

( = 4.61, S.D.  = .52)   

 
 

ตำรำงที ่12 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                   ดำ้นคุณธรรม  

คุณธรรม 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ท่ำนยดึถือคุณธรรมเป็นเคร่ืองเจริญทำงจิตใจเพื่อใหเ้กิด 

    คุณธรรม จริยธรรมในสถำนศึกษำ 
4.79 .41 มำกท่ีสุด 1 

2. ท่ำนจดัองคก์รใหเ้ป็นหน่วยงำนปลอดกำรทุจริต ปลอดจำก 

    คอรัปชัน่หรือมีคอรัปชัน่นอ้ยลง 
4.75 .45 มำกท่ีสุด 3 

3. ท่ำนส่งเสริมใหห้น่วยงำนปลอดจำกกำรท ำผิดวนิยั เป็น 

    หน่วยงำนปลอดจำกกำรท ำผดิมำตรฐำนวชิำชีพและ 

    จรรยำบรรณ 
4.77 .45 มำกท่ีสุด 2 

4. ท่ำนยดึมัน่ควำมเป็นกลำง ไม่เอนเอียงเขำ้ขำ้งฝ่ำยใด  
   อนัเป็นพฤติกรรมท่ีส่งผลในทำงลบต่อกำรบริหำร 
    จดักำรอยำ่งร้ำยแรง 

4.72 .50 มำกท่ีสุด 4 

5.ท่ำนไดส่้งเสริมกำรพฒันำดำ้นคุณธรรม จริยธรรม แก่ 
   บุคลำกรในสถำนศึกษำ  

4.67 .47 มำกท่ีสุด 5 

รวม 4.74 .36 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 12 พบว่ำ หลกัธรรมำภิบำลด้ำนคุณธรรม โดยรวมอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด                  

( = 4.74, S.D.  = .36)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุดทุกขอ้ เรียงตำมล ำดบั

ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ  ท่ำนยึดถือคุณธรรมเป็นเคร่ืองเจริญทำงจิตใจ

เพื่อให้เกิดคุณธรรม จริยธรรมในสถำนศึกษำ( = 4.79, S.D.  = .41)  ท่ำนส่งเสริมให้หน่วยงำน

ปลอดจำกกำรท ำผิดวินัย เป็นหน่วยงำนปลอดจำกกำรท ำผิดมำตรฐำนวิชำชีพและจรรยำบรรณ                 

( = 4.76, S.D. = .46) และท่ำนจดัองค์กรให้เป็นหน่วยงำนปลอดกำรทุจริต ปลอดจำกคอรัปชัน่

หรือมีคอรัปชัน่นอ้ยลง  ( = 4.75, S.D.  = .45)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ ท่ำนไดส่้งเสริมกำรพฒันำ

ดำ้นคุณธรรม จริยธรรม แก่บุคลำกรในสถำนศึกษำ ( = 4.67, S.D.  = .47) 
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ตำรำงที ่13  คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของหลกัธรรมำภิบำล 
                    ดำ้นมุ่งเนน้ฉนัทำมติ  
 

มุ่งเนน้ฉนัทำมติ 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ท่ำนไดน้ ำขอ้เสนอแนะและควำมคิดเห็นท่ีไดท้ั้งจำก 
     ภำยในและภำยนอกมำใชใ้นกำรบริหำร 

4.54 .53 มำกท่ีสุด 4 

2.  ท่ำนไดมี้กำรใชก้ระบวนกำรตดัสินใจจำกขอ้สรุป 
     ควำมเห็นร่วมกนั 

4.59 .52 มำกท่ีสุด 2 

3.  ท่ำนไดใ้ชแ้นวทำงในกำรหำขอ้ตกลงดว้ยกระบวนกำร 
     จำกขอคิดเห็นของกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และ 
     เสียประโยชน์ โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรง 

4.40 .58 มำก 5 

4.  ท่ำนเปิดโอกำสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ มีส่วนร่วมในกำร   
     พิจำรณำและเสนอมติอนัท่ีจะก่อใหเ้กิดผลกระทบ 
    โดยภำพรวม 

4.56 .58 มำกท่ีสุด 3 

5.  ท่ำนตดัสินใจเร่ืองส ำคญัโดยใชฉ้นัทำมติ (ท่ีไม่ขดัต่อ 
     กฎหมำยและระเบียบปฏิบติั) โดยใหถื้อปฏิบติัทุกคน 
     เท่ำเทียมกนั 

4.64 .54 มำกท่ีสุด 1 

รวม 4.55 .43 มำกท่ีสุด - 
จำกตำรำงท่ี 13 พบว่ำ  หลกัธรรมำภิบำลดำ้นมุ่งเน้นฉนัทำมติ โดยรวมอยู่ในระดบัมำก

ท่ีสุด ( = 4.55, S.D.  = .43)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 4 ขอ้  ระดบัมำก 

1 ขอ้ เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ  ท่ำนตดัสินใจเร่ืองส ำคญั

โดยใช้ฉันทำมติ(ท่ีไม่ขดัต่อกฎหมำยและระเบียบปฏิบติั)โดยให้ถือปฏิบัติทุกคนเท่ำเทียมกัน                

( = 4.65, S.D. = .53) ท่ำนได้มีกำรใช้กะบวนกำรตดัสินใจจำกขอ้สรุปควำมเห็นร่วมกัน                    

( = 4.59, S.D. = .52) และท่ำนเปิดโอกำสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำและเสนอ

มติอนัท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบโดยภำพรวม ( = 4.56, S.D.  = .59)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ  ท่ำน

ไดใ้ช้แนวทำงในกำรหำขอ้ตกลงดว้ยกระบวนกำรจำกขอคิดเห็นของกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์

และเสียประโยชน์ โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรง ( = 4.40, S.D.  = .58)  
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3. ผลกำรวเิครำะห์ระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำ 

 
ตำรำงที่ 14 คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของประสิทธิผลของ 
                   สถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 3.85 .47 มำก 3 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 4.26 .47 มำก 2 
องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 4.27 .43 มำก 1 

รวม 4.13 .39 มำก - 
จำกตำรำงท่ี 14 พบว่ำ  ประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก ( = 4.13, S.D.= .39)                  
เม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบวำ่ ทุกดำ้นอยูใ่นระดบัมำก  โดยเรียงล ำดบัตำมค่ำเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมำตรฐำน ไดแ้ก่ องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ ( = 4.27, S.D. = .43)   คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของนกัเรียน ( = 4.27, S.D.  = .47) และ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน ( = 3.85, S.D. = .47) 
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ตำรำงที ่15  คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของประสิทธิผลของ 
                    สถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
                    ดำ้นผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนตำมหลกัสูตรสถำนศึกษำ 3.90 .63 มำก 3 
2. มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน กำรเขียน กำรส่ือสำร และกำร 
    คิดค ำนวณ 

3.90 .58 มำก 2 

3. มีควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ คิดอยำ่งมีวจิำรณญำณ  
    อภิปรำย แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น และแกปั้ญหำ 

3.63 .68 มำก 5 

4. มีควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศ และกำร 
    ส่ือสำร 

3.82 .62 มำก 4 

5. มีควำมรู้ ทกัษะพื้นฐำน และทกัษะชีวติ 4.02 .59 มำก 1 
รวม 3.85 .47 มำก - 

จำกตำรำงท่ี 15 พบวำ่  ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำในจังหวดันครรำชสีมำ  ด้ำนผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมำก                

( = 3.85, S.D.  = .47)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้  เรียงตำมล ำดบั

ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ มีควำมรู้ ทกัษะพื้นฐำน และทกัษะชีวิต                

( = 4.02, S.D.  = .59)  มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน กำรเขียน กำรส่ือสำร และกำรคิดค ำนวณ            

( = 3.90, S.D. = .58) และ  มีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนตำมหลกัสูตรสถำนศึกษำ ( = 3.90,              

S.D.  = .63)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ มีควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ คิดอยำ่งมีวิจำรณญำณ

อภิปรำย แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น และแกปั้ญหำ ( = 3.63, S.D.  = .68)  
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ตำรำงที ่16  คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของประสิทธิผลของ           
                    สถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
                     ดำ้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีควำมรักชำติ ศำสน์ กษตัริย ์ 4.67 .48 มำกท่ีสุด 1 
2. มีควำมซ่ือสัตย ์ 4.40 .55 มำก 2 
3. มีวนิยั 4.16 .61 มำก 5 
4. มีควำมพอเพียง 4.16 .64 มำก 6 
5. มีควำมมุ่งมัน่ในกำรท ำงำน 4.05 .64 มำก 8 
6. มีควำมภูมิใจในทอ้งถ่ิน และควำมเป็นไทย 4.32 .62 มำก 3 
7. มีจิตสำธำรณะ 4.14 .65 มำก 7 
8. มีคุณลกัษณะและค่ำนิยมท่ีดีตำมท่ีสถำนศึกษำก ำหนด 4.20 .58 มำก 4 

รวม 4.26 .47 มำก - 
จำกตำรำงท่ี 16 พบว่ำ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  ด้ำนคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของนักเรียนโดยรวมอยู ่             
ในระดบัมำก ( = 4.26, S.D.  = .47)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 1 ขอ้ 
ระดบัมำก 7 ขอ้   เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ มีควำมรักชำติ 
ศำสน์ กษตัริย ์ ( = 4.67, S.D.  = .48) มีควำมซ่ือสัตย ์  ( = 4.40, S.D. = .55) และมีควำมภูมิใจ 
ในทอ้งถ่ิน และควำมเป็นไทย  ( = 4.32, S.D.  = .62)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ  มีควำมมุ่งมัน่ 
ในกำรท ำงำน  ( = 4.05, S.D.  = .64)  
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ตำรำงที ่17  คะแนนเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ระดบัและอนัดบัของประสิทธิผลของ 
                    สถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 
                    ดำ้นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้  

องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 
n = 297 

  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน 4.39 .57 มำก 2 
2. แสวงหำควำมรู้และเทคนิควธีิกำรใหม่ๆ อยูเ่สมอ 4.17 .53 มำก 6 
3. ใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น 4.30 .53 มำก 3 
4. พฒันำงำนอยำ่งเป็นระบบ 4.13 .56 มำก 7 
5. ร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือเป็นทีม 4.40 .57 มำก 1 
6. จดัสภำพแวดลอ้มท่ีเด็กตอ้งกำรเขำ้ถึงกำรเรียนรู้ 
    อยำ่งมีคุณภำพ 

4.29 .55 มำก 4 

7. จดักำรเรียนรู้ท่ีหลำกหลำยและสอดคลอ้งกบั 
    ควำมตอ้งกำรของผูเ้รียน 

4.19 .59 มำก 5 

รวม 4.27 .43 มำก - 
จำกตำรำงท่ี 17 พบว่ำ  ประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ดำ้นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก ( = 4.27, 
S.D.  = .43)  เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำกทุกขอ้  เรียงตำมล ำดบัค่ำเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบัแรกคือ ร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือเป็นทีม ( = 4.40,                  
S.D. = .57)  มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ( = 4.39, S.D.  = .57)  และใจกวำ้ง
รับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น ( = 4.30, S.D.  = .53)  ส่วนอนัดบัสุดทำ้ย คือ  พฒันำงำนอยำ่งเป็น
ระบบ ( = 4.13, S.D.  = .56)  
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3. ผลกำรวิเครำะห์หลักธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกัด 
ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ 

3.1 กำรวเิครำะห์สหสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปร 
กำรวิเครำะห์หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกัด 

ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ใช้กำรวิเครำะห์กำรถดถอย 
(Multiple Regression) ก่อนกำรวเิครำะห์กำรถดถอย  ผูว้จิยัด ำเนินกำรหำค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ระหวำ่งตวัแปร รำยละเอียด ปรำกฏดงัตำรำงท่ี 18 

 
ตำรำงที ่18  ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปร 

ตวัแปร (X1) (X2) (X3) (X4) (X5) (X6) (X7) (Y1) (Y2) (Y3) 

ควำมรับผดิชอบ(X1) 1          

ควำมโปร่งใส (X2) .511** 1         

กำรมีส่วนร่วม(X3) .520** .574** 1        

นิติธรรม (X4) .477** .564** .525** 1       

ควำมเสมอภำค (X5) .541** .575** .562** .552** 1      

คุณธรรม (X6) .486** .575** .502** .550** .524** 1     

มุ่งเนน้ฉนัทำมติ (X7) .509** .548** .515** .593** .502** .531** 1    

ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน (Y1) .317** .230** .287** .211** .299** .201** .308** 1   

คุณลกัษณะของนกัเรียน (Y2) .346** .332** .398** .339** .420** .365** .437** .501** 1  

องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ (Y3) .405** .359** .471** .380** .483** .397** .505** .573** .563** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

จำกตำรำงท่ี 18  พบวำ่ ตวัแปรหลกัธรรมำภิบำลและประสิทธิผลของสถำนศึกษำ มี
ควำมสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก มีค่ำอยูร่ะหวำ่ง .201 - .593 ซ่ึงมีควำมสัมพนัธ์กนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำง
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สถิติท่ีระดบั .01 โดยผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนกบัคุณธรรม มีควำมสัมพนัธ์กนัต ่ำสุด มีค่ำเท่ำกบั .201 
และ มุ่งเนน้ฉนัทำมติและนิติธรรม มีควำมสัมพนัธ์กนัสูงสุด มีค่ำเท่ำกบั .593 ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่ง
ตวัแปรทุกคู่มีค่ำไม่เกิน .75 จึงน ำไปวเิครำะห์สมกำรถดถอยพหุคูณได ้

3.2 กำรตรวจควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรอิสระ 
ในกำรวเิครำะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression) ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ประกำรหน่ึงคือ ตวัแปรอิสระตอ้งไม่มีควำมสัมพนัธ์กนัเอง เพรำะ 
ถำ้ตวัแปรอิสระมีควำมสัมพนัธ์กนัเองจะเกิดปัญหำท่ีเรียกวำ่ Collinearity   หรือสภำพท่ีเกิด
สหสัมพนัธ์กนัเองระหวำ่งตวัแปรอิสระในระดบัค่อนขำ้งสูง และ Multicollinearity  หรือ มี
สหสัมพนัธ์กนัเองระหวำ่งตวัแปรอิสระมำกกวำ่ 2 ตวัข้ึนไป  สภำพดงักล่ำวจะท ำใหค้ำ่พำรำมิเตอร์
ท่ีประมำณได ้มีค่ำไม่ตรงกบัควำมเป็นจริงท ำใหก้ำรแปลผลผดิพลำด ผูว้จิยัจึงท ำกำรตรวจสอบ
ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรอิสระโดยดูจำกค่ำ Tolerance และค่ำ Variance Inflation Factor (VIF)  
จำกโมเดล Regression  โดยค่ำ Tolerance ควรมำกกวำ่ .05 และค่ำ Variance Inflation Factor (VIF) 
ควรมำกกวำ่ 10 (อุทยัวรรณ สำยพฒันะและฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ 2547 : 58) รำยละเอียดดงัตำรำง
ท่ี 19 

 
ตำรำงท่ี 19  ค่ำ Tolerance  และ ค่ำ Variance Inflation Factor แสดงสหสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปร 
                    อิสระ 

ตวัแปร 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 
 ควำมรับผดิชอบ(X1) .562 1.778 

ควำมโปร่งใส(X2) .428 2.337 
กำรมีส่วนร่วม(X3) .399 2.506 
นิติธรรม(X4) .453 2.206 
ควำมเสมอภำค(X5) .328 3.044 
คุณธรรม(X6) .394 2.537 
มุ่งเนน้ฉนัทำมติ (X7) .434 2.303 
จำกตำรำงท่ี 19  ค่ำ Tolerance มำกกวำ่ .05 และค่ำ Variance Inflation Factor นอ้ยกวำ่ 10 

 แสดงว่ำ สหสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระมีค่ำไม่สูงพอท่ีจะท ำให้ค่ำพำรำมิเตอร์ท่ีประมำณได้
เปล่ียนแปลง จึงน ำตวัแปรอิสระทุกตวัเขำ้สู่กระบวนกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณได ้
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3.3 กำรตรวจโคง้ปกติ 
ในกำรวิ เครำะห์ข้อมูลด้วยวิธีก ำรวิ เครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression) ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ประกำรหน่ึงคือ ตวัแปรตำม (Y) ตอ้งแจกแจงเป็นโคง้ปกติ  ผูว้ิจยัจึง
ด ำเนินกำรตรวจสอบกำรแจกแจงของตวัแปรตำม ปรำกฏผลตำมตำรำงท่ี 20 

 
ตำรำงที ่20  แสดงกำรตรวจสอบกำรกระจำยแบบโคง้ปกติของประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ(Y) 
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 
Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน(Y1) .116 297 .000 .964 297 .000 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน(Y2) .120 297 .000 .953 297 .000 
องคก์รแห่งกำรเรียนรู้(Y3) .144 297 .000 .934 297 .000 

จำกตำรำงท่ี 20 กำรทดสอบกำรกระจำยแบบโคง้ปกติของ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน(Y1) 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนักเรียน(Y2) และองค์กรแห่งกำรเรียนรู้(Y3) โดยใช้วิธีกำรแบบ 

Kolmogorov-Smirnov และแบบ Shapiro-Wilk  พบว่ำค่ำสถิติ Sig ทั้ง 3 ตวัแปร แสดงว่ำมีกำร

กระจำยแบบโคง้ปกติ สำมำรถน ำไปวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณได ้ 

3.4  กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ 
3.4.1 กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของสถำนศึกษำในภำพรวมใชก้ำรวิเครำะห์แบบ Enter  มีตวัแปรอิสระ 1 ตวั คือ หลกัธรรมำภิบำล
(X) และตวัแปรตำม 1 ตวัคือประสิทธิผลของสถำนศึกษำ (Y)  ปรำกฏผลดงัตำรำงท่ี 20 

 
ตำรำงที ่21  ผลกำรวเิครำะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณ  ก ำลงัสองของค่ำสหสัมพนัธ์พหุคูณ ก ำลงัสองของ 
                   ค่ำสหสัมพนัธ์พหุคูณท่ีปรับแก ้และค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำน 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .781 .610 .601 .140 
Predictors: (Constant), X(หลกัธรรมำภิบำล) 
 

จำกตำรำงท่ี  21 พบวำ่ ในภำพรวมค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณมีค่ำ .781  ก ำลงัสอง

ของค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่ำ .610 ก ำลงัสองของค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีปรับแกมี้ค่ำ 
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.601 แสดงวำ่ตวัแปรพยำกรณ์หลกัธรรมำภิบำล (X) พยำกรณ์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ (Y) ได้

ร้อยละ 61.10 ควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำนของกำรพยำกรณ์มีค่ำ .140 

 

ตำรำงที ่22  แสดงควำมแปรปรวนท่ีไดจ้ำกกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ 

Model b Std. Error   t Sig. 

1 
(Constant) 1.205 .292  4.204 .000 

หลกัธรรมำภิบำล .775 .062 .711 10.217 .000 
Dependent Variable: ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
 

จำกตำรำงท่ี 22 ผลกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน เพื่อทดสอบควำมมีนัยส ำคญัของค่ำ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ พบว่ำ ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดบั .01 แสดงวำ่ ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรพยำกรณ์คือ หลกัธรรมำภิบำล(X) และตวัแปรตำม
คือประสิทธิผลของสถำนศึกษำ(Y) มีควำมสัมพนัธ์กนัในเชิงเส้นตรง สำมำรถน ำไปสร้ำงสมกำรได ้
โดยเม่ือวเิครำะห์ควำมแปรปรวนแลว้ เขียนสมกำรพยำกรณ์ได ้ดงัน้ี 

 สมกำรพยำกรณ์   Y = 1.205 + .775(X) 
 

3.4.2 กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อคน้หำหลกัธรรมำภิบำลรำยดำ้นท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ใชก้ำรวเิครำะห์กำรถดถอยแบบ Enter โดยมีตวัแปรอิสระ 7 ตวั ไดแ้ก่ 
ควำมพร้อมรับผิด(X1) ควำมโปร่งใส(X2)  กำรมีส่วนร่วม(X3)  นิติธรรม(X4)  ควำมเสมอภำค(X5)  
คุณธรรม(X6) และมุ่งเนน้ฉนัทำมติ (X7)  ส่วนตวัแปรตำม 1 ตวั ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
(Y) รำยละเอียดปรำกฏดงัตำรำงท่ี 23 
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ตำรำงที ่23 ผลกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ 

        Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.397 .295  4.729 .000 
(X1) .686 .068 .179 2.726 .007 
(X2) -.065 .079 -.062 -.828 .408 
(X3) .670 .073 .181 2.314 .010 
(X4) -.027 .073 -.027 -.362 .717 
(X5) .457 .086 .157 1.822 .069 
(X6) -.044 .087 -.040 -.507 .613 
(X7) .724 .069 .244 3.258 .001 

จำกตำรำงท่ี 23 หลกัธรรมำภิบำล ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ อยำ่งมีนยัส ำคญั
ทำงสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือแยกพิจำรณำเป็นรำยดำ้น  พบวำ่ มีจ ำนวน 3 ดำ้นคือ มุ่งเนน้ฉนัทำมติ (X7) 
ควำมพร้อมรับผิด (X1) และกำรมีส่วนร่วม(X3) ส่วนดำ้นท่ีส่งผลอย่ำงไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติมี 4 
ดำ้น คือ ควำมเสมอภำค  (X5) ควำมโปร่งใส (X2) คุณธรรม (X6) นิติธรรม  (X4)คือ เขียนสมกำร
พยำกรณ์ได ้ดงัน้ี 

Y   =   1.397+.686(X1) - .065(X2) + .670(X3) - .027(X4) + .457(X5) - .044(X6) + .724 (X7) 
 

3.4.3 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อค้นหำหลักธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้น ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน  

กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อคน้หำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถำนศึกษำดำ้นผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน  ใช้กำรวิเครำะห์กำรถดถอยแบบ Enterโดยมีตวัแปร
อิสระ 7 ตวั ไดแ้ก่ ควำมพร้อมรับผิด(X1) ควำมโปร่งใส(X2)  กำรมีส่วนร่วม(X3)  นิติธรรม(X4)  
ควำมเสมอภำค(X5)  คุณธรรม(X6) และมุ่งเน้นฉันทำมติ(X7)  ส่วนตวัแปรตำม 1 ตวั ได้แก่ 
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้นผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน (Y1)  รำยละเอียดปรำกฏดงัตำรำงท่ี 24  
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ตำรำงที ่24 ผลกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
                   ของสถำนศึกษำดำ้นผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.771 .390  4.539 .000 
X1 .659 .090 .208 2.871 .004 
X2 -.072 .104 -.057 -.690 .490 
X3 .142 .097 .126 1.467 .143 
X4 -.052 .097 -.044 -.539 .590 
X5 .161 .114 .134 1.416 .158 
X6 -.149 .115 -.112 -1.293 .197 
X7 .575 .091 .158 1.918 .006 

จำกตำรำงท่ี 24 พบว่ำ หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำด้ำน
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .01 มีจ ำนวน 2 ดำ้น คือ ควำมพร้อม 
รับผิด (X1) และมุ่งเน้นฉันทำมติ (X7) ส่วนด้ำนท่ีส่งผลอย่ำงไม่มีนัยส ำคญัทำงสถิติมี 5 ด้ำน   
คือ กำรมีส่วนร่วม(X3) ควำมเสมอภำค(X5) คุณธรรม(X6) ควำมโปร่งใส(X2) และนิติธรรม  (X4)  
เขียนสมกำรพยำกรณ์ได ้ดงัน้ี 

Y   =   1.771 +.659(X1) - .072(X2) + .142(X3) - .052(X4) + .161(X5) - .149(X6) + .575 (X7) 
 

3.4.4 กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อคน้หำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้น คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  

กำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อคน้หำองคป์ระกอบธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้นคุณลกัษณะของนกัเรียน ใชก้ำรวเิครำะห์กำรถดถอยแบบ Enter 
โดยมีตวัแปรอิสระ 7 ตวั ไดแ้ก่ ควำมพร้อมรับผดิ(X1) ควำมโปร่งใส(X2)  กำรมีส่วนร่วม(X3)   
นิติธรรม(X4)  ควำมเสมอภำค(X5)  คุณธรรม(X6) และมุ่งเนน้ฉนัทำมติ(X7)  ส่วนตวัแปรตำม 1 ตวั 
ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้นคุณลกัษณะของนกัเรียน (Y2)  รำยละเอียดปรำกฏดงัตำรำง 
ท่ี 25 

 



120 
 

ตำรำงที ่25 ผลกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
                  สถำนศึกษำดำ้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.257 .365  3.441 .001 
X1 .628 .084 .104 1.523 .129 
X2 -.027 .098 -.021 -.272 .785 
X3 .650 .091 .134 1.650 .002 
X4 -.008 .091 -.007 -.092 .927 
X5 .341 .106 .119 1.327 .186 
X6 .037 .108 .028 .348 .728 
X7 .735 .085 .215 2.758 .000 

จำกตำรำงท่ี 25 พบวำ่ ตวัแปรพยำกรณ์หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำดำ้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ท่ีระดบั .01 
มีจ ำนวน 2 ดำ้น คือ มุ่งเนน้ฉนัทำมติ (X7) และกำรมีส่วนร่วม (X3) ส่วนดำ้นท่ีส่งผลอยำ่งไม่มี
นยัส ำคญัทำงสถิติมี 5 ดำ้น คือ ควำมพร้อมรับผดิ(X1) ควำมเสมอภำค(X5) คุณธรรม(X6) ควำม
โปร่งใส(X2) และนิติธรรม  (X4) เขียนสมกำรพยำกรณ์ได ้ดงัน้ี 
Y   =   1.257 +.628(X1) - .027(X2) + .650(X3) - .008(X4) + .341(X5) + .037(X6) + .735 (X7) 
 

3.4.5 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อค้นหำหลักธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้  

กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณเพื่อคน้หำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถำนศึกษำดำ้นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ใช้กำรวิเครำะห์กำรถดถอยแบบ Enter โดยมีตวัแปร
อิสระ 7 ตวั ไดแ้ก่ ควำมพร้อมรับผิด(X1) ควำมโปร่งใส(X2)  กำรมีส่วนร่วม(X3)  นิติธรรม(X4)   
ควำมเสมอภำค(X5)  คุณธรรม(X6) และมุ่งเน้นฉันทำมติ(X7)  ส่วนตวัแปรตำม 1 ตวั ได้แก่ 
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำดำ้นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้ (Y3)  รำยละเอียดปรำกฏดงัตำรำงท่ี 26 
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ตำรำงที ่26 ผลกำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
                   สถำนศึกษำดำ้นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.162 .320  3.634 .000 
X1 .171 .074 .149 2.311 .172 
X2 -.098 .086 -.085 -1.141 .255 
X3 .778 .080 .710 1.736 .007 
X4 -.019 .079 -.017 -.241 .809 
X5 .758 .093 .753 1.805 .032 
X6 -.021 .094 -.017 -.223 .823 
X7 .794 .075 .760 2.538 .000 

จำกตำรำงท่ี 26 พบว่ำ ตวัแปรพยำกรณ์หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำด้ำนองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั.05 มีจ ำนวน 3 ด้ำน 
คือ มุ่งเน้นฉันทำมติ (X7) กำรมีส่วนร่วม(X3) และควำมเสมอภำค (X5)  ส่วนดำ้นท่ีส่งผลอย่ำง 
ไม่มีนัยส ำคญัทำงสถิติ มี 4 ด้ำน คือ ควำมพร้อมรับผิด(X1) ควำมโปร่งใส(X2) นิติธรรม  (X4)  
และคุณธรรม(X6) เขียนสมกำรพยำกรณ์ได ้ดงัน้ี 

Y   =   1.162 +.171(X1) - .098(X2) + .778(X3) - .019(X4) + .758(X5) -.021(X6) + .794 (X7) 
 
 

ผลกำรศึกษำกำรวจัิยเชิงคุณภำพ เร่ือง หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวดันครรำชสีมำ  

ผูใ้หข้อ้มูลส ำคญั คือ ผูบ้ริหำรระดบัสูง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำ และผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดรั้บกำรยอมรับดำ้นกำรจดักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน จ ำนวน 9 ท่ำน 
ประกอบดว้ย 

10. ผูท้รงคุณวุฒิ ในก.ค.ศ. 
11. ผูท้รงคุณวุฒิ ในสพฐ. 
12. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกั ใน สพฐ.  
13. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
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14. ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
15. อำจำรยใ์นมหำวทิยำลยั 
16. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน   
17. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 
18. ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 

โดยผลกำรศึกษำในแต่ละประเด็นจะน ำเสนอโดยล ำดบั ดงัน้ี 

1. หลกัควำมพร้อมรับผดิ  
กำรตระหนักในสิทธิและหน้ำท่ีควำมส ำนึกรับผิดชอบต่อสถำนศึกษำ กำรใส่ใจปัญหำ         

ของสถำนศึกษำ กระตือรือร้นในกำรแกปั้ญหำ กำรเคำรพในควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำง และกลำ้ท่ีจะ

ยอมรับผลของกำรกระท ำของตน ปฏิบติังำนดว้ยควำมตระหนกัในหนำ้ท่ีอยำ่งแทจ้ริง โดยท ำหนำ้ท่ี

ให้ดีท่ีสุด ผูท้  ำผิดตอ้งกลำ้รับผิด มีระบบกำรจดักำรกบัผูก้ระท ำผิด ผูบ้ริหำรและบุคลำกรมีควำม

รับผิดชอบ เน่ืองมำจำกผลกำรปฏิบติังำนแต่ละฝ่ำยควรมีควำมรับผิดชอบในภำระหน้ำท่ีของตน 

ตอ้งมีควำมซ่ือสัตยต่์อตนเอง ตอ้งมีหลกัคุณธรรม จริยธรรมประจ ำใจ พร้อมแกไ้ขปัญหำในกรณีท่ี

เกิดผลเสียอย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่มีอคติกบัผูใ้ด ไม่ควรช่วยเหลือผูท่ี้กระท ำควำมผิด ควรเน้นแก่

อำมิสสินจำ้ง ควรช่วยกนัสอดส่อง หรือให้ขอ้มูลแก่เจำ้หนำ้ท่ีเม่ือพบเจอผูก้ระท ำควำมผิด ควรเนน้

กำรจดักำรกบัผูก้ระท ำควำมผิดด้วยควำมรวดเร็ว และมีควำมเท่ียงธรรม ควรมีกำรฝึกอบรมให้

ตระหนกัถึงผลเสียของกำรกระท ำควำมผิด ควรปลูกฝังหรือแนะน ำเร่ืองกำรกระท ำควำมผิดให้แก่

บุตรหลำนตั้งแต่วยัเด็ก ควรปฏิบติัตำมกฎ ขอ้บงัคบั ระเบียบ หรือกฎหมำยท่ีสังคมยอมรับอย่ำง

เคร่งครัด บุคลำกรต้องเน้นควำมรับผิดชอบต่อหน้ำท่ี และมีควำมถ่ีในกำรตอบสนองต่อควำม

ตอ้งกำรของผูป้กครองและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไม่ควรกลวัอ ำนำจของผูก้ระท ำควำมผิดบทลงโทษ

ตอ้งมีควำมเหมำสมกบัควำมผดิท่ีกระท ำ ควรมีกำรป้องกนัหรือมีกำรช่วยเหลือผูท่ี้เดือดร้อนจำกกำร

กระท ำควำมผดิของผูอ่ื้น แจง้ผลกำรแกปั้ญหำใหแ้ก่ผูรั้บบริกำร  

2. หลกัควำมโปร่งใส 

กำรสร้ำงควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั ระบบกำรท ำงำนท่ีมีควำมโปร่งใส กำรเปิดเผยขอ้มูล

ข่ำงสำรท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรบริหำรงำนในสถำนศึกษำ มีระบบหรือกระบวนกำรตรวจสอบและ

ประเมินผลท่ีช่วยให้กำรท ำงำนของสถำนศึกษำปลอดจำกกำรทุจริตคอรัปชัน่ ให้มีส่วนเก่ียวขอ้ง

ตรวจสอบกำรท ำงำน ประชำสัมพนัธ์ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทรำบในเร่ืองกำรท ำงำน ผูบ้ริหำรตอ้งมี
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ควำมยุติธรรม มีส่วนเก่ียวขอ้งเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำรได้สะดวก มีกระบวนกำรทุกขั้นตอนในกำร

ท ำงำน ควรมีกำรประเมินกำรท ำงำนทั้งภำยในองคก์รและภำยนอกองคก์ร ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งรับรู้

เร่ืองรำวต่ำงๆ มีระบบรับฟังควำมคิดเห็นผ่ำนช่องทำงท่ีเปิดเผยและเป็นท่ีรับรู้กนั มีควำมถูกตอ้ง 

ชอบธรรมของกิจกรรมท่ีสถำนศึกษำด ำเนินกำร มีควำมถูกตอ้งและเหมำะสม มีควำมสุจริตยุติธรรม 

สนับสนุนให้ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วม ให้ตวัแทนผูป้กครองเข้ำร่วมประชุม

แผนกำรด ำเนินกำรของสถำนศึกษำ ใหไ้ดมี้ส่วนร่วมในกำรปฏิบติังำน ควรมีกำรก ำหนดทิศทำงกำร

พฒันำดว้ยควำมซ่ือสัตย ์มีกำรจดัท ำงบประมำณอยำ่งเป็นระบบดว้ยควำมโปร่งใส ก ำหนดภำรกิจ

ของแต่ละงำนอย่ำงชัดเจน เพื่อป้องกันควำมซ ้ ำซ้อน และควำมไม่โปร่งใสในกำรท ำงำน                        

กำรบริหำรงำนตอ้งยึดหลกัประโยชน์ของส่วนรวม ผูป้กครองมีโอกำสเขำ้ร่วมจดัท ำแผนพฒันำ

สถำนศึกษำ ควรยึดหลกัควำมพอเพียงตำมหนำ้ท่ีของตนเองท่ีมีอยู ่ควรตระหนกัถึงผลเสียของกำร

เอำเปรียบผูอ่ื้นอยูต่ลอดเวลำ 

3. หลกักำรมีส่วนร่วม 

เปิดโอกำสให้บุคลำกรในสถำนศึกษำ มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ                 

และกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนในสถำนศึกษำ และมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอควำมเห็นในกำร

ตดัสินใจปัญหำส ำคญัของสถำนศึกษำ รวมทั้งแลกเปล่ียนเรียนรู้ แสดงควำมคิดเห็นอย่ำงอิสระ 

สร้ำงเครือข่ำยระหวำ่งสถำนศึกษำดว้ยกนั เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลควำมรู้และขอ้มูลข่ำวสำรระหวำ่ง

กนั มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ำยควรมีส่วนร่วม บุคลำกร ผูป้กครอง ผูมี้

ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมวำงแผนกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำ ใหไ้ดรั้บรู้และมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจ

ในกิจกรรมและโครงกำรต่ำงๆ มีกระบวนกำรตรวจสอบโดยภำคประชำชน ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ  

ไม่มีอคติต่อผูร่้วมงำน ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำตอ้งเปิดใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็น และปรับปรุงกำร

ท ำงำนเม่ือได้รับข้อเสนอแนะ มีกำรประสำนสัมพนัธ์ ท ำงำนเป็นทีม เปิดโอกำสให้ผูป้กครอง               

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถหรือมีภูมิปัญญำทอ้งถ่ินร่วมบริหำรงำนในสถำนศึกษำ  

4. หลกันิติธรรม 

น ำกฎหมำย กฎเกณฑ์ กติกำและระเบียบขอ้บงัคบัต่ำงๆ ท่ีเก่ียวกบักำรบริหำรสถำนศึกษำ

มำใชป้ฏิบติั และบุคลำกรในสถำนศึกษำพร้อมใจปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ กติกำ และระเบียบ

ขอ้บงัคบัอย่ำงเคร่งครัด เหล่ำนั้น มิใช่เป็นกำรบริหำรตำมอ ำเภอใจหรืออ ำนำจของบุคคล ส่งเสริม
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ควำมซ่ือสัตยสุ์จริตในกำรท ำงำนของบุคลำกรในสถำนศึกษำ มีกระบวนกำรประเมินศกัยภำพและ

ผลกำรปฏิบติังำนของบุคลำกรท่ีชดัเจนและเป็นท่ียอมรับในสถำนศึกษำ อบรมให้ควำมรู้บุคลำกร

ในสถำนศึกษำให้รู้ถึง กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้บงัคบัและกติกำต่ำงๆ ให้ทนัสมยัและเป็นธรรม 

เป็นท่ียอมรับของสังคมและสมำชิก โดยมีกำรยินยอมพร้อมใจและให้ถือปฏิบติัร่วมกนัอย่ำงเสมอ

ภำคและเป็นธรรม ค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั นิติธรรมภำยในองคก์ำรควรหมำยถึง กฎ 

กติกำท่ีใช้ในกำรบริหำรงำนภำยในสถำนศึกษำ เช่น กำรมำท ำงำนหรือเขำ้ประชุมให้ตรงต่อเวลำ 

รวมถึงขอ้ตกลงในกำรสับเปล่ียนหนำ้ท่ีภำยในสถำนศึกษำ กำรบงัคบัใชก้ฎเกณฑ์ กติกำ กฎหมำย

ระเบียบจะตอ้งเสมอภำคและเท่ำเทียมกนั   

5. หลกัควำมเสมอภำค 

ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำค ำนึงถึงควำมเท่ำเทียมของบุคลำกรในสถำนศึกษำ กำรออกค ำสั่ง 

ต่ำงๆ ได้ยึดหลกัควำมเป็นธรรมและเสมอภำค แจง้ขั้นตอนกำรท ำงำนให้บุคลำกรรับทรำบอย่ำง

ทัว่ถึงกนั ยึดหลกักำรบริหำรงำนอย่ำงเป็นธรรม เสมอภำค เปิดโอกำสให้บุคลำกรร่วมวำงแผน 

ทบทวน ปรับปรุงและยกเลิก โครงสร้ำงและหลกัเกณฑใ์หเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์อยูเ่สมอ  

6. หลกัคุณธรรม  

ผู้บริหำรมีควำมประพฤติถูกต้องท ำนองคลองธรรม ผู ้บริหำรมีควำมประพฤติเป็น

แบบอย่ำง ยึดมัน่ในควำมถูกตอ้งดีงำม และส่งเสริมสนับสุนนให้บุคลำกรของสถำนศึกษำและ

นกัเรียนพฒันำตนเองไปพร้อมกนั อบรมดำ้นคุณธรรมให้กบัผูบ้ริหำร ครู และบุคลำกรไดต้ระหนกั

ถึงผลท่ีเกิดข้ึน ควรสร้ำงคุณงำมควำมดีท่ีเป็นธรรมชำติ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

กำรพฒันำบุคคลดว้ยคุณธรรมตอ้งฝึกฝนให้มีควำมรู้สึกตระหนกัวำ่อะไรดี อะไรควร อะไรไม่ควร 

อะไรไม่ดี และปฏิบัติแต่ในทำงท่ีถูกท่ีควรให้เป็นปกติวิสัย สถำนศึกษำควรให้กำรส่งเสริม

สนับสนุนและชักจูงให้บุคลำกรของสถำนศึกษำ สนใจคุณธรรมและพร้อมปฏิบติักับชีวิตกำร

ท ำงำนของตนเอง เพื่อให้มีควำมซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ วินยัและประกอบวิชำชีพ

สุจริต มีควำมชอบธรรม ควรรักษำควำมสัตย ์ควำมจริงใจต่อตวัเองท่ีจะประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีเป็น

ประโยชน์และเป็นธรรม ควรมีหลักควำมประพฤติท่ีอบรมกิริยำและปลูกฝังลกัษณะนิสัยให้อยูใ่น

ครรลองของคุณธรรมหรือศีลธรรม ควรมีควำมพยำยำมในกำรสร้ำงหลกัคุณธรรมท่ีเป็นสำกลให้

บุคคลเกิดควำมรู้สึกในเร่ืองของคุณธรรมในแนวทำงท่ีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม ผูบ้ริหำรและครูมี
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ควำมประพฤติและปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ควรมีกำรอบรมผูป้กครองให้อยู่ในศีลธรรมอนัดีงำม ผูบ้ริหำร

ตอ้งมีคุณธรรมประจ ำใจส ำหรับกำรบริหำรสถำนศึกษำ  

7. หลกัมุ่งเน้นฉันทำมติ 
ผูบ้ริหำรขององคก์ร หน่วยงำน โรงเรียนต่ำงๆ จะตอ้งแสวงหำแนวทำง วธีิกำรท่ีจะท ำให้

องคก์ร หน่วยงำน โรงเรียนนั้นๆ ยดึถือ ปฏิบติังำนเพื่อใหเ้ป็นแนวทำงเดียวกนัหรือขดัแยง้กนันอ้ย
ท่ีสุด ซ่ึงถือวำ่เป็นขอ้ตกลงร่วมกนั แต่ในบริบทของประเทศไทยอำจไม่สำมำรถใชแ้นวทำงฉนัทำ
มติกบัทุกเร่ืองได ้จึงเป็นควรรวมหลกัน้ีไวก้บัหลกักำรมีส่วนร่วม และปรับถอ้ยค ำเป็นหลกักำรมี
ส่วนร่วม/กำรพยำยำมแสวงหำฉนัทำมติ (Participation/Consensus Oriented) แต่กำรมีส่วนร่วม
พยำยำมแสวงหำฉนัทำมติ หมำยถึง ซ่ึงเป็นกำรปฏิบติัรำชกำรตอ้งรับฟังควำมคิดเห็นของทุกคนใน
องคก์ร รวมทั้งเปิดใหทุ้กคนนมีส่วนร่วมในกำรรับรู้ เรียนรู้ ท ำควำมเขำ้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วม
เสนอปัญหำ ประเด็นท่ีส ำคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแกไ้ขปัญหำ ร่วมในกระบวนกำรตดัสินใจและกำร
ด ำเนินงำนและร่วมตรวจสอบผลกำรปฏิบติังำน ทั้งน้ี ตอ้งมีควำมพยำยำมในกำรแสวงหำฉนัทำมติ
หรือขอ้ตกลงร่วมกนัระหวำ่งกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบ
โดยตรงจะตอ้งไม่มีขอ้คดัคำ้นท่ีหำขอ้ยติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีส ำคญั 
 จำกหลกัธรรมำภิบำลทั้ง 7 ดำ้น หำกสถำนศึกษำไดน้ ำไปศึกษำหลกัธรรมำภิบำลดำ้นใดท่ี
สำมำรถน ำไปพฒันำหรือปรับเปล่ียนกำรใชใ้หเ้หมำะสมกบัสถำนศึกษำโดยจริงจงั ยอ่มส่งผลให้
สถำนศึกษำมีคุณภำพกำรศึกษำมำกข้ึน และส่งผลใหก้ำรพฒันำกำรศึกษำ พฒันำสังคมและพฒันำ
ประเทศใหย้ ัง่ยนื สำมำรถแข่งขนักบันำนำประเทศได ้
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บทที ่5 
สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
กำรวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดั

ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษำ 
ระดบัหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดั
นครรำชสีมำ  2) ศึกษำระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ และ 3) ศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  ประชำกร 
ได้แก่ ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดั
นครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 2561 จ ำนวนทั้งส้ิน 1,332 คน กลุ่มตวัอย่ำง ได้แก่ ผูอ้  ำนวยกำร
สถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ ปีกำรศึกษำ 
2561 จ ำนวน 297 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัไดแ้ก่แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผูอ้  ำนวยกำร
สถำนศึกษำเก่ียวกบัหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขต
พื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  วิเครำะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส ำเร็จรูป  สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลได้แก่ กำรแจกแจงควำมถ่ี (Frequency) ค่ำร้อยละ 
(Percentage) ค่ำเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.) และกำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) 
 
สรุปผลกำรศึกษำ 

กำรศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขต
พื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ พบวำ่ 

1. ระดับหลักธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด (  = 4.61, S.D. = .32)   
เม่ือพิจำรณำเป็นรำยหลกั พบว่ำ ทุกดำ้นอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด โดยเรียงล ำดบัตำมค่ำเฉล่ีย และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 3 อนัดบั ไดแ้ก่ คุณธรรม  ควำมเสมอภำค และควำมโปร่งใส ส่วนอนัดบั
สุดทำ้ย คือ ควำมพร้อมรับผดิ  

2. ระดบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำใน
จงัหวดันครรำชสีมำ โดยภำพรวมอยู่ในระดบัมำก ( = 4.13, S.D. = .39) เม่ือพิจำรณำเป็นรำย
องคป์ระกอบ พบวำ่ ทุกองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมำก โดยเรียงล ำดบัตำมค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
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มำตรฐำน ได้แก่ องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนักเรียน และผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียน  

3. หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ  มีรำยละเอียด ดงัน้ี 

3.1 หลกัธรรมำภิบำลส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ
ท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรพยำกรณ์หลกัธรรมำภิบำลร่วมกนัพยำกรณ์ประสิทธิผลของสถำนศึกษำได้
ร้อยละ 61.10  

3.2 หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ อย่ำงมีนัยส ำคญั 
ทำงสถิติท่ีระดบั .01 มี  3 หลกั ไดแ้ก่ มุ่งเนน้ฉนัทำมติ  ควำมพร้อมรับผดิ และ กำรมีส่วนร่วม  

3.3 หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ด้ำนผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียน อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .01 มี  2 หลกั ไดแ้ก่ ควำมพร้อมรับผิด และมุ่งเนน้
ฉนัทำมติ 

3.4 หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ด้ำนคุณลักษณะ 
ของนักเรียน  อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .01 มี  2 หลกั ได้แก่ คือ มุ่งเน้นฉันทำมติ และ 
กำรมีส่วนร่วม  

3.5 หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ดำ้นองคก์รแห่งกำร
เรียนรู้ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 มี 3 หลกั ไดแ้ก่  มุ่งเนน้ฉนัทำมติ  กำรมีส่วนร่วม และ
ควำมเสมอภำค 

 
กำรอภิปรำยผล 

จำกขอ้คน้พบท่ีไดจ้ำกสรุปผลกำรศึกษำ มีประเด็นท่ีสำมำรถน ำมำอภิปรำยผล ดงัน้ี 
1. เม่ือพิจำรณำในภำพรวม พบวำ่ หลกัธรรมำภิบำลส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจงัหวดันครรำชสีมำ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ 
ท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบักำรศึกษำ ของ สมชำย น้อยฉ ่ำ (2559: 38)  ท่ีศึกษำควำมสัมพนัธ์ของ 
หลกัธรรมำภิบำลกบัประสิทธิผลในกำรบริหำรงำนตำมหลกักำรประเมินแห่งดุลยภำพ ผลกำรวิจยั 
พบวำ่ หลกัธรรมำภิบำลส่งผลต่อประสิทธิผลในกำรบริหำรงำนตำมหลกักำรประเมินแห่งดุลยภำพ 
อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05  สอดคลอ้งกบั ประจกัษ ์โคชะถำ (2559 : 116-117) ท่ีศึกษำ
วฒันธรรมองคก์ำรและธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำนในเขตภำคเหนือ ผลกำรวิจยั พบว่ำ ธรรมำภิบำลมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 
โรงเรียนในระดบัสูงอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ท่ีเป็นเช่นน้ีอำจเน่ืองมำจำกธรรมำภิบำลเป็นหลกัใน
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กำรบริหำรกิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี เป็นหลกักำรบริหำรท่ีเนน้กระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมจำกทุกส่วน
ของสังคมทั้ งภำครัฐ ภำคเอกชนและภำคประชำชนอย่ำงจริงจังและต่อเน่ือง เพื่อให้ประเทศ 
มีพื้นฐำนประชำธิปไตยท่ีเขม้แข็งมีควำมชอบธรรมด้ำนกฎหมำย มีเสถียรภำพ มีโครงสร้ำงกำร
บริหำรท่ีมีประสิทธิภำพมีควำมโปร่งใส ตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบั บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2544 : 
30) ท่ีกล่ำววำ่ กำรสร้ำงธรรมำภิบำลให้เกิดข้ึนในทุกระดบัจะท ำให้เกิดกำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน โดยมีคน
เป็นศูนยก์ลำงท่ีแทจ้ริง ท ำใหส้ังคมไทยเป็นสังคมเสถียรภำพ สอดคลอ้งกบั ปิยะนำรถ สิงห์ชู (2557 
: 1) ท่ีกล่ำวว่ำ หลกัธรรมำภิบำล เป็นหลกักำรท่ีน ำมำใช้บริหำรงำนในปัจจุบนัอย่ำงแพร่หลำย 
เพรำะ ช่วยสร้ำงสรรค์และส่งเสริมองค์กรให้มีศกัยภำพและประสิทธิภำพ และสอดคล้องกับ        
บุญสืบ โพธ์ิศรี  (2559 : 217) ท่ีกล่ำววำ่ กำรบริหำรดว้ยหลกัธรรมำภิบำล ก่อให้เกิดประสิทธิผลทั้ง
ในระดบัองค์กำรและระดบับุคคล กล่ำวคือ ผลในระดบัองค์กำร ธรรมำภิบำลจะช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลให้กบัองค์กำร เน่ืองจำก มีระบบท่ีชดัเจนในกำรบริหำรและกำร
ก ำกบัดูแล ซ่ึงกระบวนกำรบริหำรและกำรก ำกบัองค์กำรท่ีดีย่อมประกนัได้ว่ำจะเพิ่มโอกำสแห่ง
ควำมส ำเร็จได ้ และสอดคลอ้งกบั Sciarappa (2016 : 1) ท่ีกล่ำววำ่ ธรรมำภิบำลเป็นชุดของควำม
รับผดิชอบ กำรจดัท ำนโยบำยและขั้นตอนท่ีโรงเรียนใชเ้พื่อก ำหนดทิศทำงกำรพฒันำให้กบัครู และ
นกัเรียน ผ่ำนแนวทำงท่ีเหมำะสม เพื่อให้มัน่ใจวำ่จะบรรลุวตัถุประสงคแ์ละควำมส ำเร็จในกำรจดั
กำรศึกษำท่ีมีคุณภำพ    

2. เม่ือพิจำรณำแยกรำยองคป์ระกอบ พบวำ่ มุ่งเนน้ฉนัทำมติ ควำมพร้อมรับผิด และกำรมี
ส่วนร่วมส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ อำจเน่ืองมำจำก กำรบริหำรจดักำรศึกษำให้เกิด
ประสิทธิผลนั้น ไม่ใช่ส่ิงท่ีจะท ำให้ส ำเร็จไดง่้ำยๆ เพรำะประสิทธิผลของสถำนศึกษำ หมำยถึง 
ระดบัควำมส ำเร็จหรือกำรบรรลุผลตำมวตัถุประสงคห์รือเป้ำหมำยของสถำนศึกษำท่ีก ำหนด โดยมี
ควำมหมำยครอบคลุมถึงผลผลิตท่ีเกิดกบันกัเรียนควำมพึงพอใจของครูผูป้ฏิบติังำน และกำรพฒันำ
สถำนศึกษำให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ กำรจะท ำให้บรรลุวตัถุประสงค์ดงักล่ำวจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง
จะต้องใช้ปัจจยัและองค์ประกอบท่ีหลำกหลำย กำรมุ่งเน้นฉันทำมติส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ สะทอ้นให้เห็นวำ่ควำมสำมคัคี ควำมมีเหตุผลในหมู่คณะของครู กำรมีเป้ำหมำย กำร
มองไปในทิศทำงเดียวกนัท ำให้เกิดเอกภำพในกำรตดัสินใจ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วนัชยั วฒัน
ศพัท ์(2546 : 3) ท่ีกล่ำวว่ำ กระบวนกำรเจรจำเพื่อหำฉนัทำมติหรือสร้ำงควำมเป็นน ้ ำหน่ึงใจเดียว 
เป็นกระบวนกำรท่ีมีขั้นตอน มีเป้ำหมำย มีกระบวนกำรชดัเจน ควำมส ำเร็จจำกกระบวนกำรสร้ำง
ฉนัทำมติ คือ ควำมสำมำรถท่ีจะบรรลุขอ้ตกลง แบบชนะ – ชนะ หมำยถึงขอ้สรุปท่ีเป็นท่ีพึงพอใจ
ของทุกๆ ฝ่ำย และสอดคล้องกบั Hefte (2019: 1) ท่ีกล่ำวว่ำ กำรตดัสินใจเป็นเอกฉันท์  เป็น
กระบวนกำรท่ีสร้ำงควำมเช่ือมัน่สร้ำงควำมเป็นเจำ้ของและควำมมุ่งมัน่ กระบวนกำรฉนัทำมติท่ีมี
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ประสิทธิภำพ น ำไปสู่ผลลพัธ์ท่ีมีคุณภำพดีข้ึนซ่ึงจะช่วยให้กลุ่มหรือชุมชนสำมำรถกำ้วไปขำ้งหนำ้
เพื่อสร้ำงอนำคตร่วมกัน  ส่วนองค์ประกอบควำมรับผิดชอบ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถำนศึกษำ อำจเน่ืองมำจำก ควำมรับผิดชอบ เป็นลกัษณะของคนท่ีแสดงออกถึงควำมเอำใจใส่ จด
จ่อตั้งใจ มุ่งมัน่ต่อหน้ำท่ีกำรงำน เพื่อให้บรรลุผลส ำเร็จตำมควำมมุ่งหมำย ถำ้ครูและบุคลำกรใน
สถำนศึกษำทุกคนมีควำมรับผดิชอบยอ่มท ำใหง้ำนทุกอยำ่งส ำเร็จบรรลุวตัถุประสงค ์สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ สุวำรินทร์ โรจน์ขจรนภำลยั (2547 : 11) ท่ีกล่ำววำ่ บุคคลท่ีมีควำมรับผิดชอบจะมีควำม
เพียรพยำยำม อดทน และตั้งใจท ำงำนใหส้ ำเร็จตำมเป้ำหมำยท่ีตั้งไวเ้พื่อเกิดควำมกำ้วหนำ้ต่อตนเอง
และสังคม และฉนัทนำ รัตนพลแสน (2551 : 1) กล่ำววำ่ ควำมรับผิดชอบช่วยให้กำรอยูร่่วมกนัใน
สังคมเป็นไปดว้ยควำมรำบร่ืน สงบสุข ช่วยให้งำนทุกอยำ่งส ำเร็จตำมเป้ำหมำย และกำรมีส่วนร่วม
เป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ อำจเน่ืองมำจำกกำรมีส่วนร่วม คือ
กำรท่ีสมำชิกทุกคนขององค์กำรได้ร่วมรับรู้ แสดงควำมคิดเห็น ร่วมตัดสินใจ ตลอดจนร่วม
สนบัสนุน ติดตำมและ ตรวจสอบ กำรปฏิบติัตำมส่ิงท่ีตนไดร่้วมตดัสินใจ ท ำให้เกิดพลงัในกำร
ด ำเนินงำนไปสู่วตัถุประสงค์ และเป้ำหมำยอยำ่งมีคุณภำพ สอดคลอ้งกบั Marume (2016 : 67) ท่ี
กล่ำวว่ำ กำรมีส่วนร่วมช่วยเพิ่มคุณภำพในกำรตดัสินใจ โดยกำรพิจำรณำทำงเลือกใหม่ให้กำร
ตดัสินใจมีควำมรอบคอบ ช่วยลดค่ำใชจ่้ำยและกำรสูญเสียเวลำเม่ือกำรตดัสินใจไดรั้บกำรยอมรับ 
ช่วยลดควำมขดัแยง้ระหวำ่งกำรน ำไปปฏิบติั สร้ำงควำมรู้สึกเป็นเจำ้ของ ช่วยลดกำรเชิญหนำ้และ
ควำมขดัแยง้ท่ีรุนแรง และสอดคลอ้งกบั สัมฤทธ์ิ  กำงเพง็ (2545 : 9 –10) ท่ีกล่ำววำ่กำรมีส่วนร่วม
จะท ำให้ผลกำรปฏิบติังำนดีข้ึน กำรตดัสินใจมีคุณภำพมำกข้ึน และส่งเสริมให้มีกำรปรับปรุงงำน 
ตลอดจนผูร่้วมงำนมีควำมพึงพอใจในกำรปฏิบติังำนมำกข้ึน กำรมุ่งเนน้ฉนัทำมติ ควำมรับผิดชอบ 
และกำรมีส่วนร่วม จึงร่วมกนัส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ นอกจำกน้ี Marcella (2005) ได ้
พบว่ำ กำรรับรู้กำรมีส่วนร่วมซ่ึงมีควำมสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลของกำรปกครองทำงกำรศึกษำใน
เขตพื้นท่ีกำรศึกษำโมรอนโกขอ้มูลท่ีไดรั้บมีกำรเปรียบเทียบกบัวรรณกรรมท่ีท ำกำรศึกษำเอกสำร
ได้จดัหัวข้อท่ีสอดคล้องเข้ำด้วยกันและเช่ือมโยงส่ิงเหล่ำน้ีไปสู่กำรเป็นตวับ่งช้ีพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหำรตำมหลกัธรรมำภิบำลโดยเฉพำะดำ้นกำรมีส่วนร่วมของคณะกรรมกำรบริหำรเหล่ำน้ีจะ
น ำไปสู่ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรเขตพื้นท่ีกำรศึกษำจนบรรลุเป้ำหมำยอีกทั้งกำรวิจยัคร้ังน้ียงัได้
สนับสนุนกำรศึกษำค้นควำ้บทบำทของผูน้ำในกำรเป็นผูบ้ริหำรสถำนศึกษำควำมทุ่มเทเพื่อ
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูเ้รียนและระดบัควำมส ำเร็จท่ีสูงข้ึนนำไปสู่กำรปรับโครงสร้ำงและ
ปรับเปล่ียนในส่ิงท่ีควรจะเป็นเพื่อนำไปสู่กำรบริหำรจดักำรศึกษำใหมี้ประสิทธิภำพสูง  

3. ควำมเสมอภำค ส่งผลต่อองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ อำจเน่ืองมำจำก สถำนศึกษำ เป็น

องคก์ำรท่ีมีหนำ้ท่ีใหค้วำมรู้และพฒันำนกัเรียน ให้เป็นคนดี คนเก่ง คนท่ีมีควำมสุข จึงจ ำเป็นตอ้งมี
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กำรพฒันำให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ มีกำรปฏิรูปและพฒันำอยำ่งต่อเน่ือง สำมำรถปรับเปล่ียน

พฤติกรรมของครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ ให้ร่วมมือกนัพฒันำกำรเรียนรู้ มีกำรสนบัสนุนและ

ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญำในทอ้งถ่ินเพื่อ ใหบ้รรลุเป้ำหมำยของสถำนศึกษำร่วมกนั กำรจะให้ครู

และบุคลำกรมีควำมสำมคัคี ร่วมมือกนัพฒันำสถำนศึกษำให้บรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยไดน้ั้น  

ผูอ้  ำนวยกำรตอ้งยดึหลกัควำมเสมอภำค ใหเ้กียรติใหค้วำมส ำคญั แก่ครูและบุคลำกรทุกคนอยำ่งเท่ำ

เทียมกนั โดยไม่เลือกปฏิบติั เพรำะกำรเลือกปฏิบติั จะท ำให้ครูและบุคลำกรมีควำมรู้สึกวำ่ไม่ไดรั้บ

ควำมส ำคญั ส่งผลให้ขำดขวญัก ำลงัใจในกำรท ำงำน จะน ำมำซ่ึงควำมลม้เหลวของสถำนศึกษำใน

ท่ีสุด สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ the International Labour Organization (มปป.: 1) ท่ีกล่ำววำ่กำร

เลือกปฏิบติัหรือควำมไม่เสมอภำคในกำรท ำงำน จะท ำให้ผูท่ี้ท  ำงำนสูญเสียสิทธิในกำรออก

ควำมเห็นและกำรมีส่วนร่วม เป็นกำรกำรบัน่ทอนประชำธิปไตยและควำมยุติธรรมในท่ีท ำงำน 

ส่วนบุคคลท่ีไดรั้บ กำรปฏิบติัและไดรั้บโอกำสต่ำงๆอย่ำงยุติธรรม จะสำมำรถพฒันำศกัยภำพใน

กำรท ำงำนของตนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ สอดคลอ้งกบั The Rabbitfinance (2559 : 1) ท่ีกล่ำววำ่ 

กำรเลือกปฏิบติัในกำรท ำงำนเป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน ซ่ึงท ำให้เสียควำมสำมำรถพิเศษของ

มนุษยไ์ปโดยเปล่ำประโยชน์ และเป็นผลร้ำยต่อควำมสำมำรถในกำรสร้ำงควำมเจริญแก่เศรษฐกิจ 

กำรเลือกปฏิบติัท ำให้เกิดควำมไม่เสมอภำคทำงสังคมและเศรษฐกิจ นอกจำกน้ีกำรเลือกปฏิบติัยงั

บัน่ทอนควำมสำมคัคี และควำมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของสังคม กำรจดัก ำลงังำนลงสู่ต ำแหน่งท่ี

ไม่เหมำะสม เป็นกำรลดคุณภำพของทุนมนุษยแ์ละขวญัก ำลงัใจผูป้ฏิบติังำน สมำชิกของกลุ่มท่ีถูก

เลือกปฏิบติัไม่มีก ำลงัใจท ำงำน ไม่มีโอกำสกำ้วหนำ้ในหนำ้ท่ีกำรงำน กำรลำออกจำกงำนเพิ่มมำก

ข้ึน ควำมเสมอภำคจึงมีควำมส ำคญัอย่ำงยิ่งในกำรบริหำรจดักำรศึกษำเพรำะส่งผลต่อกำรเป็น

องคก์รแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สอดคลอ้งกบั อภิญญำ แกว้ช่ืน (2549) ไดว้ิจยั เร่ือง รูปแบบ

กำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกัธรรมำภิบำลและกำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน ผลกำรวิจยัพบว่ำ 

รูปแบบกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนตำมหลกัธรรมำภิบำลและกำรพฒันำท่ีย ัง่ยนื มีกำรบริหำร

สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน ผำ่นภำระงำน 4 งำน คือ งำนวิชำกำร งบประมำณ บุคลำกร บริหำรทัว่ไป 

โดยใชห้ลกัธรรมำภิบำล 6 ประกำร ไดแ้ก่ นิติธรรม คุณธรรม ควำมรับผิดชอบ ควำมโปร่งใส กำรมี

ส่วนร่วม ควำมคุม้ค่ำ และใชห้ลกักำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน 4 ประกำร ไดแ้ก่ กำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อกำร

พฒันำอยำ่งรอบดำ้น กำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ กำรสร้ำงองค์ควำมรู้อยำ่งต่อเน่ือง และกำรมี

https://rabbitfinance.com/blog/dontrines-of-king-bhumipol
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วฒันธรรมองค์กรเพื่อกำรพฒันำ นอกจำกน้ี นนัท์นภสั วิกุล (2559)ไดว้ิจยั เร่ือง ประสิทธิผลของ

สถำนศึกษำปฐมวยั พบวำ่ ควำมผกูพนัองคก์ร มีอิทธิพลทำงตรงต่อประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวยั  

ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวำ่ กำรท่ีครูมีควำมผกูพนักบัองคก์ร เน่ืองจำกครูไดรั้บควำมเสมอภำคในกำรท ำงำน

และกำรได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม ครูจึงมีควำมทุ่มเทในกำรปฏิบติังำนอย่ำงจริงจงั รู้สึกว่ำ

โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต ก็ยอ่มท่ีจะส่งผลท ำให้พฤติกรรมกำรท ำงำนเป็นไปอยำ่งทุ่มเท เพื่อ

ตอ้งกำรท่ีจะพฒันำโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผลสูงท่ีสุด  

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในกำรน ำผลกำรวจิยัไปใช ้

1.1 สถำนศึกษำ ควรน ำผลกำรวิจยั หลกัธรรมำภิบำลองค์ประกอบด้ำนมุ่งเน้น

ฉันทำมติ ดำ้นควำมพร้อมรับผิด ด้ำนควำมเสมอภำค และดำ้นกำรมีส่วนร่วมมำก ำหนดเป็นแนว

ทำงกำรพฒันำสถำนศึกษำให้บรรลุเป้ำหมำยของสถำนศึกษำและกำรบริหำรสถำนศึกษำให้มี

ประสิทธิภำพ 

1.2 ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ในฐำนะเป็นหน่วยงำนควบคุมก ำกับดูแล

สถำนศึกษำในสังกดั ควรน ำผลกำรวิจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบประสิทธิผลของสถำนศึกษำมำก ำหนด

เป็นแนวทำงเชิงนโยบำยหรือทิศทำงกำรพฒันำประสิทธิผลของสถำนศึกษำต่อไป  

1.3 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน ในฐำนะเป็นหน่วยงำนตน้สังกดั

ของสถำนศึกษำ ควรน ำผลกำรวิจยัองค์ประกอบดำ้นมุ่งเน้นฉันทำมติ ดำ้นควำมพร้อมรับผิดและ

ด้ำนกำรมีส่วนร่วม มำก ำหนดเป็นนโยบำยหรือทิศทำงกำรพฒันำประสิทธิผลของสถำนศึกษำ

ต่อไป  

2. ขอ้เสนอแนะในกำรท ำวจิยัคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีกำรศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำใน

สังกดัอ่ืน เช่น องคก์ำรบริหำรส่วนจงัหวดัหรือสถำนศึกษำในสังกดัเอกชน เป็นตน้ 
2.2 ควรมีกำรศึกษำหลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของงำนในดำ้นต่ำงๆ

ตำมขอบข่ำยภำรกิจงำนดำ้นอ่ืนๆของสถำนศึกษำเช่น ดำ้นวิชำกำร งบประมำณ กำรบริหำรงำน
บุคคล และดำ้นกำรบริหำรทัว่ไป เพื่อน ำผลกำรวจิยัมำใชเ้ป็นจุดเนน้ในกำรพฒันำกำรศึกษำต่อไป 

 



132 
 

บรรณำนุกรม 
 

กระทรวงศึกษำธิกำร. (2550).  กำรปฏิรูประบบ รำชกำรและกำรปฏิรูปกำรศึกษำของ  
          กระทรวงศึกษำธิกำร.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ ์คุรุสภำลำดพร้ำว. 
โกวทิย ์พวงงำม. (2557). กำรปกครองท้องถิ่นไทย. (พิมพค์ร้ังท่ี 5). กรุงเทพฯ : บริษทัโรงพิมพ ์
             เดือนตุลำคม จ ำกดั. 
ไชยวฒัน์ ค ้ำชู. (2545). ธรรมำภิบำลกำรบริหำรกำรปกครองทีโ่ปร่งใสด้วยจริยธรรม. พิมพค์ร้ังท่ี 2  
          กรุงเทพฯ : น ้ำฝน.  
ถวลิวดี บุรีกุลและคนอ่ืนๆ. (2547). กำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองของประชำชนและควำมคิดเห็นต่อ 
          กำรท ำงำนของ รัฐบำลและองค์กรอสิระ.  รำยงำนวิจยัฉบบัสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: ส ำนกังำน 
          กองทุนสนบัสนุนกำร วจิยั (สกว.) และสถำบนัพระปกเกลำ้. 
ธีระ  รุญเจริญ. (2548). ควำมเป็นมืออำชีพในกำรจัดและบริหำรกำรศึกษำยุคปฏิรูปกำรศึกษำ.  
          กรุงเทพมหำนคร : แอล. ที. เพรส จ ำกดั. 
นงลกัษณ์ เรือนทอง. (2550). รูปแบบกำรบริหำรโรงเรียนที่มีประสิทธิผล. ดุษฎีนิพนธ์ปริญญำ 
          ปรัชญำดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ บณัฑิตวทิยำลยั มหำวทิยำลยั 
          ศิลปำกร. 
นภดล ไชยสุระ. (2560). อทิธิพลของภำวะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง วฒันธรรมองค์กร และธรรมำ               
          ภิบำลต่อประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 2             
         ดุษฎีนิพนธ์ปริญญำปรัชญำดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรพฒันำ บณัฑิตวทิยำลยั  
         มหำวทิยำลยัรำชภฏัสกลนคร. 
นนัทน์ภสั วกิุล (2559). ประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวยัในจังหวดันครรำชสีมำ. ดุษฎี 
          นิพนธ์ปรัชญำดุษฎีบณัฑิต สำขำนวตักรรมกำรจดักำร มหำวทิยำลยัรำชภฏัสวนสุนนัทำ.  
นยัหมะ  สำมะ. (2554). “Good Governance กบักำรบริหำรในโรงเรียนกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน ”   
          วำรสำรวชิำกำรมหำวิทยำลยัรำชภัฏพระนคร. ปีท่ี 3 ฉบบัท่ี 4 : 9-10. 
บวรศกัด์ิ  อุวรรณโณ. (2544). กำรสร้ำงธรรมำภิบำล (Good Governance) ในสังคมไทย.  
          กรุงเทพฯ: วทิยำลยัป้องกนัรำชอำณำจกัร . 
บุญชม ศรีสะอำด. (2545). กำรวจัิยเบือ้งต้น. พิมพค์ร้ังท่ี 7. กรุงเทพฯ : ภำพพิมพ.์ 
ประจกัษ ์โคชะถำ. (2559). วฒันธรรมองค์กำรและธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  
          สังกดัส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพืน้ฐำนในเขตภำคเหนือ. บณัฑิตวทิยำลยั  
          มหำวทิยำลยัเจำ้พระยำ ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 2 (2016) : กรกฎำคม-ธนัวำคม 2559. 



133 
 

พลูสุข  หิงคำนนท.์  (2540).  กำรพฒันำรูปแบบกำรจัดองค์กำรของวิทยำลยัพยำบำล 

          กระทรวงสำธำรณสุข.  วทิยำนิพนธ์ครุศำสตรดุษฎีบณัฑิต สำขำพยำบำล บณัฑิตวทิยำลยั   

          จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

วรัิตน์ รัตนมณี . (2550). กำรศึกษำกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลกัธรรมำภิบำลของผู้บริหำร 

          สถำนศึกษำขั้นพืน้ฐำน เขตตรวจรำชกำรที ่3 สังกดัส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้น 

          พืน้ฐำน. กรุงเทพมหำนคร : จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั 

วโิรจน์ สำรรัตนะ (2548). โรงเรียน : กำรบริหำรสู่ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้. พิมพค์ร้ังท่ี 5.  
          กรุงเทพฯ: ทิพยว์สุิทธ์ิ. 
ศึกษำธิกำรจงัหวดันครรำชสีมำ (2561). รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ 2561.  
          นครรำชสีมำ.   
ศรีพชัรำ สิทธิก ำจร แกว้พิจิตร (2551). กำรใช้หลกัธรรมำภิบำลในสถำบันอุดมศึกษำเอกชน. ดุษฎี 
          นิพนธ์ปริญญำปรัชญำดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ บณัฑิตวทิยำลยั  
          มหำวทิยำลยัศิลปำกร. 
สมคิด สร้อยน ้ำ. (2547). กำรพฒันำตัวแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษำ.  
          วทิยำนิพนธ์ปริญญำศึกษำศำสตรดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ บณัฑิตวทิยำลยั  
          มหำวทิยำลยัขอนแก่น. 

สัมฤทธ์ิ  กำงเพง็. (2551). ปัจจัยทำงกำรบริหำรทีม่ีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน :  
          กำรพฒันำตัวแบบและตรวจสอบควำมตรงของตัวแบบ. วทิยำนิพนธ์ปริญญำศึกษำ 
          ศำสตรดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ บณัฑิตวทิยำลยั  
          มหำวทิยำลยัขอนแก่น. 

สุภมำส  องัศุโชติ.  (2554).  สถิติวเิครำะห์ส ำหรับกำรวจัิยทำงสังคมศำสตร์และพฤติกรรมศำสตร์: 
           เทคนิคกำรใช้โปรแกรม LISREL.  พิมพค์ร้ังท่ี 3.  กรุงเทพฯ: เจริญดีมัน่คงกำรพิมพ.์ 
สุวฒัน์ ววิฒันำนนท.์ (2549). ปัจจัยเชิงพหุระดับทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษำ  
          ของรัฐในกรุงเทพมหำนคร. วทิยำนิพนธ์ปริญญำศึกษำศำสตรดุษฏีบณัฑิต สำขำวชิำกำร 
          บริหำรกำรศึกษำ บณัฑิตวทิยำลยั มหำวทิยำลยัวงษช์วลิตกุล. 
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร. (2546). คู่มือค ำอธิบำยและแนวทำงปฏิบัติตำม 
          พระรำชกฤษฎกีำว่ำด้วยหลกัเกณฑ์และวธีิกำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมืองทีด่ี พ.ศ. 2546.  
          กรุงเทพมหำนคร : ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร. 
 

http://www.tnrr.in.th/?page=research_result&name=%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%8C+%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B8%B5


134 
 

สุดจิต นิมิตกุล. (2543). กระทรวงมหำดไทยกบักำรบริหำรจัดกำรทีด่ี กำรปกครองทีด่ี (good  
          governance). กรุงเทพฯ: บพิธกำรพิมพ.์ 
สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์. (2549). ผู้น ำสถำนศึกษำกบักำรสร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้. คน้เม่ือ 6  
          ธนัวำคม 2556, จำก http://www.suthep.ricr.ac.th/. 
อภิญญำ แกว้ช่ืน. (2549). รูปแบบกำรบริหำรสถำนศึกษำข้ันพืน้ฐำนตำมหลักธรรมำภิบำลและกำร 
          พฒันำทีย่ัง่ยืน. วทิยำนิพนธ์กำรศึกษำดุษฎีบณัฑิต.  มหำวทิยำลยันเรศวร. 
อมรำ พงศำพิชญ.์ (2545). ธรรมรัฐและธรรมรำษฏร์กบัองค์กรประชำสังคม กำรจัดกำรปกครอง  
            Governance. ใน รวมบทควำมจำกกำรประชุมทำงวชิำกำรในวำระครบรอบ 50 ปี 17-19  
            สิงหำคม 2541. กรุงเทพฯ : คณะรัฐศำสตร์. จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 
อรพินท ์สพโชคชยั. (2557). แนวทำงกำรน ำหลกัธรรมำภิบำลมำประยุกต์ใช้ส ำหรับกำรบริหำรงำน 
            ส่วนท้องถิ่น. กรุงเทพฯ : สถำบนัวจิยัเพื่อกำรพฒันำประเทศไทย. 
อำนนัท ์ปันยำรชุน. [อดัส ำเนำ]. (2545). ปำฐกถำ ธรรมรัฐกบัอนำคตประเทศไทย. ม.ป.ท. 
อุทุมพร  ทองอุไทย จำมรมำน.  (มีนำคม 2541).  โมเดลคืออะไร.  วำรสำรวชิำกำร.  1(3) :  
          22-26   
อ ำรุง จนัทวำนิช. (2547). แนวทำงกำรบริหำรและกำรพฒันำสถำนศึกษำสู่โรงเรียนคุณภำพ. 
          กรุงเทพฯ: วฒันำพำนิช.  
Best, J., & Kahn, J. V. (1993). Research in Fducation (7th ed.). Boston: Allyn and Bacon. 
Brown,  and  Moberg,  (1980).  Organization theory and management amacro  
          approach.  New York : John Wiley,   
Caldwell, B.J. & Sprinks, J.M. (1990). The Self-managing School . London: Taylor and   

 Francis (Printers) Ltd.  
Cheng, Y.C. (1996). The theory and characteristics of school-based management.  International  
          journal of education management, 7(6), 6-17. 
Chris Argyris, (1964). Integrations The Indivedual and The Organization New York:John  
         Wiley. 
Chrispeels, J& Ann, H (1990). A Study of Factor Contributing to Achieving and   
         Sustaining School Effective in Elementary School. Retrieved January 24, 2014,  
           from DAI 51/07A. 
Cronbach, L. J. (1990) . Essentials of Psychology Testing. 5th ed. New York : Harper Collins  
          Publishers Inc. 

http://www.suthep.ricr.ac.th/


135 
 

Eisner,  E,  (1976).  “Educational connoisseurship and criticism : their form and  
          functions in education evaluation”.  The Journal of Aesthetic Education.   
          10(3) : 135. 
Getzels, J.W, & Guba, E.L,  (1996).  “Social Behavior and  The administrative  
          Process. The School Review 65  (4),  423-441). 
Gilckman,Carl D. (1990) Supervision of Instruction A Development Approach, 2nd ed.  
          Boston: Allyn and Bacon. 
Highett, N. T. (1989). School effectiveness and ineffective parent’s principal’s and  
          superintendent’s perspective. Unpublished doctoral dissertation, University of  
          Alberta, Edmonton, AB. 
Hoy, W. K. & Furguson, J. (1985). Theoretical framework and exploration organization 
          effectiveness of school. Educational Administration Quarterly, 21 (2)  
Hoy, W. K. ; & Miskel, C. G. (1991). Education Administration: Theory. Research and 
          Practice. New York: McGraw-Hill. 

______. (2001). Educational Administration: Theory, Research, and Practice. 6
th 

ed.  
          New York: McGraw-Hill. 

______. (2005). Educational Administration: Theory, Research and Practice. 7
th 

ed.                   
          New York: McGraw-Hill. 

______. (2008). Educational Administration: Theory, Research and Practice. 8
th 

ed.                   
          New York: McGraw-Hill. 
Joint committee on  Standards for Educational evaluation.  (2000).  Standards for    
          evaluations of educational programs, projects, and materials. New York  
          McGraw-Hill. 
Keeves,P.J.  (1988).  Educationnal research methodology and measurement : an  lnternational  
          handbook.Oxford Pergamon Press. 
Krejcie, R. V. & Morgan, D. W. (1970). “Determining Sample Size for Research Activities”.  
           Educational and Psychological Measurement, 30(3), pp. 607-610. 
Lunenburg, F.C. & Ornstein, A.C. (2000). Educational Administration: Concepts and  

         Practice. 3
rd 

ed. Belmont: Wadsworth. 



136 
 

Mott,P.E. (1966).The Characteistic of Effective Organization New York : McMillan, 398. 
Marcella, Casey-Cooper. (2005). Educational Governance of the Morongo Unified  
          School District (California). (Online) Available : http://wwwlib.umi.com 
          /dissertations/preview/3166794. 
Nadler, D.A.  (1979).  “The effects if feedback on task group behavior : A Review  
          of the Experimental Research”.  Organizational Behavior and Human Performance.   
          (23) : 309-338. 

Owens, R.G. (1995). Organization Behavior in Education. 5
th 

ed. Boston: Allyn & Bacon. 
Sammons, p., Hillman, J., Mortimore, P. (1995). Key Characteristics of Effective Schools:  
          a Review of School Effectiveness Research. London: OFSTED. 
Senge, P.M. (1990). The Fifth Discipline : The Art and Practice of Learning  
         Organization. London: Century press. 
Sergiovanni, T.J.  (2001). The principalship : A Reflective Practice Perspective.             
         4thed. Boston : Allyn and Bacon. 
Smith , R.M. and others. (1980).  Management : Making  organizations  perform. New York   

         :  Macimillan. 

State of Victoria : Department of education and training. (2002). Knowledge and Skills 
          Building a Future Retrieved 27 August 2013.Available from 
          http://www.sofweb.vic.edu.au/blueprint/es/default.asp,  
Tosi,H.L.and J.R.Rizzo.  (1991).  Managing organizational behavior.  New York : Harper    

          Collins Publishers. 

 
 

 

 

 

 

 



137 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ก เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



138 
 

แบบสอบถำมหลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ                                    

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำ ในจังหวดันครรำชสีมำ 

 
ค ำช้ีแจง  

1. แบบสอบถำมฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของกำรศึกษำตำมหลกัสูตรรัฐ
ประศำสนศำสตรดุษฎีบณัฑิต มหำวทิยำลยัปทุมธำนี เร่ือง หลกัธรรมำภิบำลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ ในจงัหวดั
นครรำชสีมำ 

2. แบบสอบถำมมีทั้งส้ินจ ำนวน 3 ตอน ขอควำมกรุณำไดต้อบขอ้ค ำถำมทุกขอ้ 
เน่ืองจำกจะส่งผลท ำใหก้ำรวเิครำะห์ขอ้มูลไม่มีประสิทธิภำพเท่ำท่ีควร และดว้ย
จรรยำบรรณในกำรวจิยัจะถือวำ่ขอ้มูลทุกอยำ่งท่ีไดใ้นคร้ังน้ีเป็นควำมลบั ไม่มีขอ้ผกูมดั
กบัผูต้อบแบบสอบถำมไม่วำ่กรณีใด ๆ ทั้งส้ิน 

3. ขอใหผู้ต้อบแบบสอบถำมท ำเคร่ืองหมำยถูก () ลงหนำ้ขอ้ควำมท่ีตรงกบั
ควำมจริงหรือระดบักำรรับรู้ของท่ำนมำกท่ีสุด 

4. ผูว้จิยัขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถำมทุกท่ำนท่ีไดใ้หค้วำมอนุเครำะห์กำรตอบ
แบบสอบถำมในคร้ังน้ี 
  
 

ปรำโมทย ์แสนกลำ้ 
          นกัศึกษำหลกัสูตรรัฐประศำสนศำสตรดุษฏีบนัฑิต  

   สำขำรัฐประศำสนศำสตร์ มหำวทิยำลยัปทุมธำนี 
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ตอนที ่1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสถำนศึกษำและสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม 

1. ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสถำนศึกษำ 

1.1 ขนำดโรงเรียน 

(   )  โรงเรียนขนำดเล็ก (นกัเรียนไม่เกิน 300 คน) 

(   )  โรงเรียนขนำดกลำง (นกัเรียน 300-1000 คน) 

(   )  โรงเรียนขนำดใหญ่ (นกัเรียน 1000 คนข้ึนไป) 

1.2  ระดบัชั้นท่ีเปิดสอน 

 (   )  ปฐมวยั-ชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 

 (   )  ปฐมวยั-ชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 3  (   )  อ่ืนๆ......................................................... 

1.3  เพศ 

 (   )  ชำย    (   )  หญิง 

1.4 อำย ุ 

 (   )  ต ่ำกวำ่ 30 ปี   (   )  31-40 ปี 

              (   )  41-50 ปี            (   )  51-60 ปี 

1.5 วฒิุกำรศึกษำ 

 (   )  ปริญญำตรี   (   )  ปริญญำโท 

              (   )  ปริญญำเอก            (   ) ป.บณัฑิต  

1.6 ประสบกำรณ์ท ำงำน 

 (   )  ต ่ำกวำ่ 10 ปี   (   )  11-20 ปี 

 (   )  21-30 ปี   (   )  31 ปี ข้ึนไป 

1.7 ประสบกำรณ์ท ำงำนในต ำแหน่งปัจจุบนั 

 (   )  ต ่ำกวำ่ 5 ปี   (   )  6-10 ปี 

              (   )  11-15 ปี   (   )  15 ปี ข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 ระดบัพฤติกรรมกำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำ 

ค ำช้ีแจง  โปรดอ่ำนและพิจำรณำขอ้ควำมโดยละเอียด แลว้พิจำรณำวำ่ท่ำนมีระดบัพฤติกรรม      

กำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำลของสถำนศึกษำ สอดคลอ้งกบัขอ้ควำมในแต่ละ      

ขอ้มำกนอ้ยเพียงใด แลว้ท ำเคร่ืองหมำย ลงในช่องท่ีมีตวัเลขก ำหนดระดบักำรปฏิบติั

เพียงค ำตอบเดียว ตำมควำมคิดเห็นของท่ำน โดยใชเ้กณฑ์กำรพิจำรณำดงัต่อไปน้ี 

  5  หมำยถึง  มีกำรปฏิบติัมำกท่ีสุด 
  4  หมำยถึง  มีกำรปฏิบติัมำก 
  3  หมำยถึง  มีกำรปฏิบติัปำนกลำง 
  2  หมำยถึง  มีกำรปฏิบติันอ้ย 
  1  หมำยถึง  มีกำรปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 

หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ระดับกำรปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1 ควำมพร้อมรับผดิ (Accountability)      

 1.1  ท่ำนมีควำมรับผิดชอบในกำรแกปั้ญหำของสถำนศึกษำ มีควำม

รับผดิชอบในผลงำน 

     

 1.2  ท่ำนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรตดัสินใจในกำรกระท ำของตนท่ี

ตอบสนองต่อควำมคำดหวงัของสำธำรณะ 

     

 1.3  ท่ำนยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติังำนในสถำนศึกษำ

รวมทั้งกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีใหบ้รรลุผลตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้

     

 1.4  ท่ำนกำรบริหำรงำนอยำ่งมีประสิทธิภำพ  พร้อมรับกำร
ตรวจสอบ 

     

 1.5  ท่ำนมีแผนรองรับหำกมีกำรปฏิบติัท่ีอำจเกิดขอ้ผดิพลำดข้ึน มี

บทลงโทษแก่ผูไ้ม่ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมระเบียบขอ้บงัคบั 

     

2 ควำมโปร่งใส (Transparency)      
 2.1  ท่ำนมีระบบบริหำรจดักำรท่ีโปร่งใสดำ้นโครงสร้ำงกำรบริหำร 

มีควำมสุจริตสำมำรถตรวจสอบได ้

     

 2.2  ท่ำนจดักำรประชุมช้ีแจงกำรด ำเนินงำนดำ้นต่ำง ๆ อยำ่งเปิดเผย

ใหแ้ก่บุคลำกรในโรงเรียนทุกคนทรำบ 
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หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

ระดับกำรปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

 2.3  ท่ำนประชุมวำงแผนกำรใชจ่้ำยเงินงบประมำณอยำ่งเป็นระบบ 

ชดัเจนโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได ้

     

 2.4  ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนของโรงเรียน มีควำมโปร่งใสดำ้น

กำรเปิดเผยขอ้มูลตรงไปตรงมำ ถูกตอ้งตำมสภำพจริง 

     

 2.5  ท่ำนมีกระบวนกำรบริหำรงำนท่ีหน่วยงำนมีควำมโปร่งใสดำ้น

กำรใหคุ้ณหน่วยงำนมีควำมโปร่งใสดำ้นกำรให้โทษ 

     

3 กำรมีส่วนร่วม (Participation)      
 3.1  ท่ำนมีควำมตระหนกั เห็นควำมส ำคญัของกำรมีส่วนร่วมของ

บุคลำกรชุมชน ท่ีหลำกหลำย 

     

 3.2  ท่ำนใหบุ้คลำกรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำแผนกลยทุธ์

กิจกรรมโครงกำรต่ำง ๆ ของโรงเรียน 

     

 3.3  ท่ำนจดัประชุมเพื่อเปิดโอกำสใหบุ้คลำกรไดเ้สนอ แลกเปล่ียน

ควำมคิดเห็นมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจรวมทั้งมีกำรน ำควำมคิดเห็น

ดงักล่ำวไปประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำยกำรตดัสินใจ 

     

 3.4  ท่ำนเปิดโอกำสใหชุ้มชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรม
หรือโครงกำรต่ำง ๆ ของโรงเรียน เป็นกำรเสริมสร้ำงควำมสำมคัคี
ในสังคม 

     

 3.5  ท่ำนเปิดโอกำสให ้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน

ตรวจสอบร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์ 

     

 3.6  ท่ำนเปิดโอกำสให ้ชุมชน มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน

ตรวจสอบร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์ 

     

4 นิติธรรม (Rule of Law)      
 4.1  ท่ำนไดบ้ริหำรงำนในสถำนศึกษำโดยเนน้กำรกระจำยอ ำนำจ 

ไปยงัฝ่ำยต่ำง ๆ 

     

 4.2  ท่ำนไดบ้ริหำรสถำนศึกษำดว้ยควำมเป็นธรรม มีหลกักำร

คุม้ครองสิทธิและเสรีภำพ โดยปรำศจำกกำรแทรกแซงใด ๆ 
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หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ระดับกำรปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 4.3  ท่ำนยดึหลกัควำมชอบดว้ยกฎหมำยในกำรปกครองหลกักำร

ปฏิบติัหนำ้ท่ีท่ีชอบดว้ยกฎหมำย ใหสิ้ทธิและอ ำนำจครูในกำรปฏิบติั

หนำ้ท่ีตำมกฎระเบียบท่ีองคก์รก ำหนดข้ึนอยำ่งเตม็ท่ี 

     

 4.4  ท่ำนใหค้วำมเสมอภำค ยดึหลกัควำมเป็นอิสระของกำร

ปฏิบติังำนมีควำมยติุธรรมกบับุคลำกรทุกคน 

     

 4.5  ท่ำนด ำเนินกำรตำมหลกั “ไม่มีควำมผดิ ควำมไม่มีโทษโดยไม่มี

กฎหมำย” 

     

 4.6  ท่ำนเคำรพหลกัควำมเป็นกฎหมำยสูงสุดของรัฐธรรมนูญ      
5 ควำมเสมอภำค (Equity)      
 5.1  ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือหน่วยงำนท่ี

เก่ียวขอ้ง ใหไ้ดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่งทดัเทียมกนั 
     

 5.2  ท่ำนมีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้ง ใหไ้ดรั้บกำรบริกำรอยำ่งทดัเทียมกนั 

     

 5.3  ท่ำนเปิดโอกำสใหบุ้คลำกรหรือทุกหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง แสดง
ควำมคิดเห็น ร่วมแกไ้ขปัญหำ และน ำขอ้มูลท่ีไดม้ำปรับใชใ้นกำร
บริหำรงำน 

     

 5.4  ท่ำนไดย้ดึหลกัควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำคในกำรปฏิบติังำน 
และกลำ้ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

     

6 คุณธรรม (Moral)      
 6.1  ท่ำนยดึถือคุณธรรมเป็นเคร่ืองเจริญทำงจิตใจเพื่อใหเ้กิด

คุณธรรม จริยธรรมในสถำนศึกษำ 

     

 6.2  ท่ำนจดัองคก์รให้เป็นหน่วยงำนปลอดกำรทุจริต ปลอดจำก

คอรัปชัน่หรือมีคอรัปชัน่นอ้ยลง 

     

 6.3  ท่ำนส่งเสริมใหห้น่วยงำนปลอดจำกกำรท ำผดิวนิยั เป็น

หน่วยงำนปลอดจำกกำรท ำผิดมำตรฐำนวชิำชีพและจรรยำบรรณ 

     

 6.4  ท่ำนยดึมัน่ควำมเป็นกลำง ไม่เอนเอียงเขำ้ขำ้งฝ่ำยใด อนัเป็น
พฤติกรรมท่ีส่งผลในทำงลบต่อกำรบริหำรจดักำรอยำ่งร้ำยแรง 
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หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ระดับกำรปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 6.5  ท่ำนไดส่้งเสริมกำรพฒันำดำ้นคุณธรรม จริยธรรม แก่บุคลำกร

ในสถำนศึกษำ  
     

7 มุ่งเน้นฉันทำมต ิ(Consensus Oriented)      
 7.1  ท่ำนไดน้ ำขอ้เสนอแนะและควำมคิดเห็นท่ีไดท้ั้งจำกภำยในและ

ภำยนอกมำใชใ้นกำรบริหำร 
     

 7.2  ท่ำนไดมี้กำรใชก้ะบวนกำรตดัสินใจจำกขอ้สรุปควำมเห็น
ร่วมกนั 

     

 7.3  ท่ำนไดใ้ชแ้นวทำงในกำรหำขอ้ตกลงดว้ยกระบวนกำรจำกขอ
คิดเห็นของกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ 
โดยเฉพำะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรง 

     

 7.4  ท่ำนเปิดโอกำสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำ
และเสนอมติอนัท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบโดยภำพรวม 

     

 7.5  ท่ำนตดัสินใจเร่ืองส ำคญัโดยใชฉ้นัทำมติ (ท่ีไม่ขดัต่อกฎหมำย
และระเบียบปฏิบติั) โดยใหถื้อปฏิบติัทุกคนเท่ำเทียมกนั 
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ตอนที ่3  ระดบักำรรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบักำรรับรู้ของท่ำนในแต่ละขอ้วำ่

สถำนศึกษำ นกัเรียน ครูในสถำนศึกษำมีคุณลกัษณะ/พฤติกรรมอยูใ่นระดบัใด โดยพิจำรณำจำก

เกณฑ ์ดงัน้ี  

ระดบั 5 = มำกท่ีสุด ระดบั 4 = มำก ระดบั 3 = ปำนกลำง ระดบั 2 = นอ้ย ระดบั 1 = นอ้ยท่ีสุด 

ที่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ระดับกำรรับรู้ 

5 4 3 2 1 
 
 

1 

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน 
นักเรียนในสถานศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากน้อยเพียงใด 
มีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนตำมหลกัสูตรสถำนศึกษำ 

     

2 มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน กำรเขียน กำรส่ือสำร และกำรคิด
ค ำนวณ 

     

3 มีควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ คิดอยำ่งมีวจิำรณญำณ อภิปรำย 
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น และแกปั้ญหำ 

     

4 มีควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศ และกำรส่ือสำร      
5 มีควำมรู้ ทกัษะพื้นฐำน และทกัษะชีวติ      
 
 

6 

คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนักเรียน 
นักเรียนในสถานศึกษามีคุณลักษณะเหล่านีม้ากน้อยเพียงใด 
มีควำมรักชำติ ศำสน์ กษตัริย ์

     

7 มีควำมซ่ือสัตย ์      
8 มีวนิยั      
9 มีควำมพอเพียง      

10 มีควำมมุ่งมัน่ในกำรท ำงำน      
11 มีควำมภูมิใจในทอ้งถ่ิน และควำมเป็นไทย      
12 มีจิตสำธำรณะ      
13 มีคุณลกัษณะและค่ำนิยมท่ีดีตำมท่ีสถำนศึกษำก ำหนด      

 
 

14 

ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 
ครู/บุคลากรในสถานศึกษามีพฤติกรรมเหล่านีม้ากน้อยเพียงใด 
มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
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ที่ ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 
ระดับกำรรับรู้ 

5 4 3 2 1 
15 แสวงหำควำมรู้และเทคนิควิธีกำรใหม่ๆ อยูเ่สมอ      
16 ใจกวำ้งรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้น      
17 พฒันำงำนอยำ่งเป็นระบบ      
18 ร่วมกนัปฏิบติังำนเป็นหมู่คณะหรือเป็นทีม      
19 จดัสภำพแวดลอ้มท่ีเด็กตอ้งกำรเขำ้ถึงกำรเรียนรู้อยำ่งมีคุณภำพ      
20 จดักำรเรียนรู้ท่ีหลำกหลำยและสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของ

ผูเ้รียน 
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แบบบันทกึกำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group) ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เร่ือง หลกัธรรมำภิบำลทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ  

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำ ในจังหวัดนครรำชสีมำ 

ผู้ให้ข้อมูล .................................................................................................................................. 
ต ำแหน่ง  .................................................................................................................................. 
หน่วยงำน  .................................................................................................................................                    

 

ค ำช้ีแจง ใหท้่ำนไดแ้สดงควำมคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมำภิบำล ประกอบดว้ย ควำมพร้อมรับผดิ 

(Accountability) ควำมโปร่งใส (Transparency) กำรมีส่วนร่วม (Participation) นิติธรรม (Rule of 

Law) ควำมเสมอภำค (Equity) คุณธรรม (Moral) มุ่งเน้นฉันทำมติ (Consensus Oriented) ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ประกอบดว้ย ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน คุณลกัษณะอนั

พงึประสงค์ของนักเรียน กำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้  อยำ่งไร  

1. ท่ำนคิดวำ่หลกัควำมพร้อมรับผดิ (Accountability) ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ 

อยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

2. ท่ำนคิดวำ่หลกัควำมโปร่งใส (Transparency) ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

3. ท่ำนคิดวำ่หลกักำรมีส่วนร่วม (Participation) ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 
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4. ท่ำนคิดวำ่หลกันิติธรรม (Rule of Law)ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

5. ท่ำนคิดวำ่หลกัควำมเสมอภำค (Equity)  ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

6. ท่ำนคิดวำ่หลกัคุณธรรม (Moral) ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

7. ท่ำนคิดวำ่หลกัมุ่งเนน้ฉนัทำมติ (Consensus Oriented) ส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

สถำนศึกษำอยำ่งไร  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................. .............. 

 

“ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่ำนผูใ้หข้อ้มูลทุกท่ำนท่ีไดใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ส ำหรับกำรวจิยั” 
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ภำคผนวก ข รำยช่ือผู้เช่ียวชำญในกำรตรวจสอบเคร่ืองมอื 
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รำยช่ือผู้เช่ียวชำญในกำรตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 
1. ดร.วษิณุ  ทรัพยส์มบติั   ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกัทดสอบทำงกำรศึกษำ 

                                            ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
2. ดร.อนนัต ์ สุดข ำ  ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลอนนัตะ  
3. ดร.ประชำรัฐ วงศข์  ำ  ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนคีรีวฒันำ   
4. ดร.อ ำนำจ  อยูค่  ำ  อำจำรยม์หำวทิยำลยัวงษช์วลิตกุล 
5. ดร.นนัทน์ภสั  วกิุล  ศึกษำนิเทศก ์สพป.นครรำชสีมำ เขต 4 
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ประวตัิย่อผู้ศึกษำ 

  
ช่ือ-นำมสกุล    นำยปรำโมทย ์แสนกลำ้  

วนั เดือน ปี ท่ีเกิด   17 ธนัวำคม 2505 

ภูมิล ำเนำเดิม    อ ำเภอม่วงสำมสิบ  จงัหวดัอุบลรำชธำนี 

ภูมิล ำเนำปัจจุบนั   672/32 อรุณชยัเคหะ หมู่13 ต ำบลจอหอ  

อ ำเภอเมืองนครรำชสีมำ จงัหวดันครรำชสีมำ 

ประวติักำรศึกษำ  

 พ.ศ. 2528   ศึกษำศำสตรบณัฑิต (สำขำกำรบริหำรกำรศึกษำ) 

     จำกมหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช 

พ.ศ. 2542 ศึกษำศำสตรมหำบณัฑิต (สำขำกำรบริหำรกำรศึกษำ)  

     จำกมหำวทิยำลยัเชียงใหม่ 

ต ำแหน่งงำนปัจจุบนั   ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ 

นครรำชสีมำ เขต 4    

วทิยฐำนะ ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 

เช่ียวชำญ 

สถำนท่ีท ำงำนปัจจุบนั   ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ  

นครรำชสีมำ เขต 4  

345 หมู่5 ถนนมิตรภำพ ต ำบลลำดบวัขำว จงัหวดั

นครรำชสีมำ 30140 

เบอร์โทรศพัท ์ 095-9653551 

 
 

 
 
 

 


