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WA dunseua (2552 : 108 - 109) sUwuuilaedinuuy Ao JULUUTIA0IYRN
a a | a wa & ° a aa |
AdugusTan 1w seUUunTULUANUY Lag JULUUNIUULUURIADIUDIal UuUNNGTI) Lo

A a s & v ¥ v Y v A

iwsasmauiames Ly suluuaIkansauduiusasdulosuanslugUurunmvsode
TugUaunmsadaaans vseaunisneinsaiviseldeududeninu 91w vienm vEounund
wIegUanuilA

et wvnudl (2550) laladnuvanglidn sukuu nuneds wnsesdionis

a _a 2 ° o 1% e a &£ o

AuAnyaraldlunisduaeumainey anud anudilaluusngnisaliiiinty lngass
11NANNAR Uszaunisal nsldauun guilis ¥seanngul wann1seneT waskanseanly
anwzlndnyue il

P9AdNTan (Thinkexist. 2008 : Diglimnununelidn suuuy nunede WJu
LUUTIa09IEUUNSUR TR viouuunlauveinisneadsiinalbiarmi viedwesilu

FLNUBERIAINUARYRIAIN AL AR Ul UBUIAM YI0FIMASENLD M Ia9MIN
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'
o

813ANYuu"3 (Ardictionaary. 2008 : 1) laliaaumunglidn Ukuy naneis
wuuassiiiiudndruviodulssnanieniuiuveniudedydnuaivesnsduiunuide
Aanilefl mad1aziAnluounan WieuuuwsuvesdsTiadoul

1yt (Bush. 2002) Ilyienaiiul i1 sunuuudsiraesmiutiswesisingmsal
devhlmmlddlannudiiustadududeuresumngmsaliu 4 WWiety

alaiues wazliwfa (Stoner & Wankel. 1986) lalvinnumungvesguuuuin
Humssaesamunisaifieliidlannuduiusfiaduiudouvesnngnisalty 4 lihetu

FaLaes (Willer. 1986) na1711 JUnuulunisadianinudnsiveenves
Usngnsaieisnsveamguaiiyavuneifielfiinanunszinedalufionniuansds

ANudITUsLay UalauevessyuUTUT NI Ueq

i (Good. 1973); unslauaze1snuuy (Bardo & Hartman. 1982); AL

'
a

(Keeves. 1988) uaz Aisn 135auLdes (2545) lalviainumanevesgUuuuimanefiadaiiuans

'
[y a

lassasenuduiusidaungnavesdadunsodinlsaneusoosnlsenauiidrAgyvesdsi
¢ A v v - - | a o < g v &
Anwuietiglvidnlateiiaasmisunngnisalluisedaisewmildiieiulagenauans
28NN UFUVBIUNUN N NANUARMEN T YIS nwaliasdilaversniuvesgUbuy
< 1 r.:l' [ = r-ﬂl [ Ao 4 1
sunuulueglsuegeilisminmndu eussegnadnuaenddny 9 vewsngnisaletdle
sthallsgunuvislildnsussengvizestungusngmsaleg ez unnnudynuudiunsiagsey
J13Uwuunils o azfesdinaziduauintesiiisdadssivunsanias uuuiug Al
(3 4 M vy v o v 5 é’é’ I o L3 ! ! Y L3
asdusznaveslstdlllaidenvunmedmaliduegivunngmsaiudaretauas IngUsvasd
v a ¢ O o A v a = | a ¢ .
Yae3ULUUNRRNNTOSUIBYSING N1 TRl 9 wasdalidnIynsAudY 9 Wuaing (Smith.
1980 )Ind uaga1350a (Tosi & Carrol. 1982) lawesgunuuluidsnenin (Physical models)
& o a ' & A A 9 v ' 1% 4 o %
Ibusluuuivleudsudvunadnuiegediuielfiluiuvegdlunisainmsering
asuladnguuuy (Model) vinefisdsnuandasiastuaranuduiusveslady
AWl INTR0IAUTENOUVRIEINANYIT0TUIEAMEN BT AR YaIUTINN1T0iAIAIaE
Wetutiteiisladlamnuduiusnadududauvesusingnisaiiu 4 ety legln
FazduaynudtukIunsEUINNsaaeuag1nluszuy isiAnauwiunsiuasdeiala

uah Ul dunuimialunisadunisesslaog1amni

1.2 Usznnvasguhuy

sULuvannsadunlivateussian ladduunyssiamveguuuulisil

Y

Avld (Keeves. 1997 : 561 - 565) wusUseianvasguuuvennidu 5 wuu laun
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1) Unuudadiouiiioy (Analogue Model) iumnufniiuanseonludnuas
yesmsiseuloudssnsqegrades2atuly

2) sUuuUBsA w1 (Semantic Model) unnudniiuansoonsiiunisnelag
NSNALAZITLY

3) sUuuULEIndamans (Mathematic Model) ilhuanu@nfiuansesnsiiumis
sundinenans

4) FUUUUB RS (Schematic Model) WupuAniiuanseensumaunur
wrunw loazunsy naw Wudu

5) JUuUULEIame (Causal Model) lumnudsiuansliifiufisniudius
Weanmnsenineinlsanaquesaninnisal/daym

aflv wazAmy (Smith and others. 1980 : 461) §1uwunjluwuusanidu 2
Uszinn eiun 1) gUsuui@anianin (Physical Model) $uuneanidu 1.1) jUsuundeass
(Iconic Model) fidnwnigad18189939 19U 1aTesdudiass vuldni umiuiudaderi

1.2) 5UuuULadiauas (Analog Model) ddnwaugaangsngn1salase 1wy nsnaaemnaail

'
A v a

luesujuRnsneuazyiinisvaaes tasesdudiaesiduld wiowmiesdnindu (udu

% L3

sunvuriiaiifiannulndiAgsadnuasannnituuuusn 2) suiuuldedydneal (Symbolic

o

a

Model) 31uuneanidu 2.1) JUusuudondtu (Verbalmodel) n3o3UuuuLBInanin
(Qualitative Model) Lldun1slddaauunisssuailunisesuielaneee 13U AINTTUUN

v YV

dnwaznumesuiegiviludu wesaauilil (Bertalanffy. 1968 : 24) Fa¥1amgufszuy

U
12w a 1

naINTsiiguwuudennutuiiuasazidilaein windwininldisusuuideiasy e
ag1alofilunuinisdunisadieguuuuszinnduseoly 2.2) sYuuunndaians
(Mathematical Mode\visaguuuideusunns (Quantitative Model) 14U aun1s wazlusunsy
a 2/ Id v
LU Wuau

awfielus (Steiner. 1990) leduunguuuueanidu 2 Ussan leun 1) sUsuy
an1eaIn (Physical Model) Suunaenilu 1.1) sUuuuvesdsladanila (Model of) Lau
sunuuAsesunasianilouats ualivuinge 1.2) syuuudmivddladmils (Model for)
< o d‘ v & £% a a v £4 k% ! a X 1
Jusuuuudnassiieenuuul el Jusiuluundndu Aeeaiaguuuuimiuesaseliuginey
L FamAnAUAIMINIULUUTIL 2) JULUUBLWIAA (Conceptual Model) 9 uunesnidu2.1)
sULUULBLWIARYRIEwmTledTla (Conceptual Model of) ugUuuuvisenuuinaesiiasaly
Ingdragaunannguindeguad 1wy sukuunaiananngunisasegvestdniseuly

Tsasew 1udu 2.2) JUsuuidauufaiiiedmiladdla (Conceptual Model for) 1uguuuud
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v X Py a a oA ¢ 1 - v X a Y}
af19funiioasuneng el veUsINgnIsal Liu JULUUNATIUUAINNGBNITANATIAY
s35uvR WehleSurenguinisasegveainseululsaseuduiu

Uselnnvedguiuue1aavdlsunuueg iy o luaudsguuuuiniianuadududou
11N 9 wazdlvisguuuudenienn (Physical model) Il unuudtaoswesinguazgunuuids
AasENwaLY (Qualitative model) MildaSungusingnisalsienivvsedydnuyalgusuuluni
danumansdnmnedeveennudanusssuigiulnngnaliimadlaielfdumsien

) 2 wa Y a Y P ) = v v =
AadnuevseuTIEEAuaNTRBY o Wiisaudilaladededuguuuuidilaussenenie

a L4 1 a ] -] = U £ | a
asu1eUIINgNIalegeazBEannwInnyumeylalumalinnududeunazgeeniull
Tunisazyihautila (Tosi & Carroll. 1982)

AU wamnl (2550 : 220-221) lﬁl,vu'wizLﬂmaﬂgmwuaamﬂu 5 Usgiam
loun sunuudadisuiiieu Wuaudnivansesnludnuuzuesnisi3euiiisudssing 9
ag oy 2 AWuld JUuvUEn e Wuanufaiiuanseaniiunenwlaensyauasideu
sULUUBsAdaA1an3 1WuAUARTILEAIDBNHTUNNFULUUASIRAIEAT JULUULTIRUAT

<, a a a o a I3 a a
JumuAniuaneengUuuuidaunuls lnogunsy n3v wazsukuudsamaduanufad
wansliudsruduiusIBaamn seninednUseng o vasanimnisal/deym

L8954 wagaeudu (Hersey & Johnson. 1996) falana1i8ninguuuuiu
o ilvduderiuudlianuduiusiuly 2 dnuasfoguluudange]] (Theoretical model)
AogUuLNE ITuAINUTEaUNslnWITevisonguNdleguanvedeagunldesuieviiune

2 ¢ = A ] v & o a s I ~
w3eAIuANUIINGNITalveIeeiAnwIrelUAslunisasaguuuudmg v senaluiies
Tuneunilsvainsaitmguilvdqminiuuae JULUUGIUGUR (Practical model) Ao sUwuu#
a1 u Nileguaiievibiidlanguftulnded@uriiameinluldesneriuevse
muAnUsINgMIaifdnwdiugluuuinduiisauudiassegramiafildaninnisaienenain

a0 a wa
UBEAGRERTENE

a3uladn Uszanvesguuuuenaudslavanednuuy Nedsiuudtg o vised

mwadududeuiethluldesuiglnfnanuiila nsviuenieniuauusngnsal uans

AU NN USTEWINAILUIANG 9 IINNSANENIAKILAINAALAZNTEUIUNIAN 9 20

nyufgnsujiavsenandnienieinnnuiusssugsusssy

1.3 23AUsENaUYRLFULUY

UnivinsiananifieesduszneuvesgukuuanmsAinwnisduasiesuiuy

Y

NATenanulALaRIPNLAATIUTIRIMT DULaTLANAN AR e
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U15lakazasvuuy (Bardo& Hartman. 1982 : 112) laliauiuieaiu
¢ v = ' =t o % a
asdUsznauvassUwuuly 1nsimaeseyhgluuulasuuuunilagiesUsznoumesgaziden
] = = 3 = 14 v M vy o =
wndegiiielsdsimuigannassusuuiuasiinedusenaverlstnadalafiveiinuai
1 5 Q’i’dy [ L3 gj 1 d‘d LY a
wiuaunlTuegiuUTINgN1saltiY 9 WugUwuusTUUnlanyauru1eUsen1svesssuuln
YUNUITD FULe (2550 : 179-180) laaunguuuumsinnisfinyideiiiasly
an1dugaufnuiieonyuy wudiguuuuliesduseneu 9 eeRUseneu laud 1) USvauas
) = oA i Y} = oA I
anNNIsveINIsAnwIseLlies 2) nquilmunerein1sdnnisAnuiseLiiod 3) RLanNEUed
o = oA v a = oA Y =
nmsdansAinudeiiles 4) lassasieszuuuimsveimsfineisieiiied 5) vanansn1sseunis
douveInIsAnwdeaiiles 6) Wn1sIANISAnwIReLiles 7) AensAnuiiazurauseuives
= ' =~ a a = ! ~ I Y
nsAnwRallod 8) MIfnruwArUsEluNaYRINITANYIFBITBY war 9) NMsisuTeRULaE
I a
Weulounan1siseu
WIFUNS WIANANA (2550 : 163-175) lavin3de1389 “JURUUNTEUIUNIS
sulszinawelseiouiuimsnuivyszananuuldlsaiowdugululsasoulszaudnw
deindndneuanznssunisnisAinertuiiugiu” Taedndunisideidu 5 Junau leun
1) N5AIMUANTBULUIAALAEIAUNTEUIUNITIVUTEUIN LAENITIATILLONAITHAY
grudegavnsduwesidn 2) Msfinwinszuiunisiulszanauaznisldnsulunszuiuns
uiszanavesaaufnwfidniunisludagiu lnsasuaruanufaiiuvesidiuienis
anuAnyILagsoI1ulsnN1Tan uAnwINSURAYa U NIUY TR TIATIEMBNANS
lszinauedlsesuuLardoUnUANANILTeIATHAZIUNATEY AMNTIUNTADUAN
Us5UAMENIIUNSANUANY  3) N159AYIS19FULUUNTEUIUNNSIUUSEINUYRIl T U T
UsmssuUszanamuuldlsasoudugiu 4) msdsadiuanumnzauwazanudululives
$1e3UsuL tngduntvalinsenandl 5) n15USudTesukuukaziIauasULUUNIEUIUNIS
JulszanavedlsasaunuImssuUszanansidlsasouduiiugu
BUNT NawisauItunt (2550 @ 274-275) lawauukuun1sdnns@ne
wanszuy luanudnuiduiugruieduasunis@nwinaendinnuitguiuuiiesdus ney
8 9eAUsENBY lakn 1) USyeuasnanmsdnnisdne 2) wangns 3) N153nn1siseus
4) nMsUszllunanisiseui 5) nisisulauaiiuiwazszaunisaiuagnisiisuseau
N5ANET 6) NMSUIMTIANISAN 7) nauid iy wag 8) Msildiusiuvesnauliay gy
U519 wagludsn (Brown & Moberg. 1980) lafmunasdusznauvasgukuy
AINLUIAALTITZUUABENINUWINA BN (Envionment) tnalulad (Technology) lAT3as14

(Structure) NTEUAUNITUINITIANIT (Management process) wagn1sinduladanis
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(Decision-making) @31 lawiu@3y (vancevich. 1989) lanaifisesAlsenauvesgunuy
WaszuuUseneumedadedidinszuiunisnandniazteyataunduainaninwingaey
n1sfiansansuuuludnuasdiedmandnvosssuuiaannisiiidadedndidadaly
dunsruIunsBaagdanssinliiAanandniunaslvauanlafudoyadounduain
AnNLIARBNNEUEN

U1slauazasnka (Bardo & Hartman. 1982) lafmunesusznauvesguuuy
IfuAan1du (nstitution) WusguuvesdauiiinisivuanuUfoal i dunuimuaginig
tieuunujiRunldesnainatevtidesvesantuntsesnduunum (Role) uaza
AANTs (Expectation) Bsunumasifeiusiuyainaimuesyaeadsluunuimiuagneds
dnwazvesiuntmiiuazanindegneldantusazduiimuanginssuvedais
unuwiludiuvesenumaviafudowesnasinasgiuvesdinuvisantuigmisazldsu
Mnffauunumianysaiastmuamsdtusfuunumsy qaeluanituuuAniiesi
Tinnsinuaauluudagniififululuguvesnisiasdudulas fvualiunuimmis
fiunumdeiileslufudnunuimuisdoluisess awilvnnsduiusuvesantuussg
Ingusvasdldgaiiusyansnmuazyana(ndividual) Wussdusenaufiddnuesssuudny
antuazdndunslild mnlifosduszne uiuyaratsildnusznoudesiflianinasionis
anlluauvesanituey 2 Usgn1sAayAdnaiIn (Personality) kazA311A84n15 (Need
disposition) laefiyadnnnuesyanaiinud1fydon1339fInIsaINUnUImMLaE AL
ABaNTshuNISYINuY

u15lauaze1inuu (Bardo & Hartman. 1982) §slsfmauifiulisady
psAUsznouvesgUuUULTImITlazssyingUuuvaziesszneumeeaziBununntieniiledle

Y vy

Feawmnrauuasgunuuiy mstiosdussnauerlsth ldldlidormuaiiuiuey failtuegiu
Uimgmiaﬁu Lﬁu'ugﬂLL‘UUiz‘UUﬁ]zﬁé’ﬂwmzmwizms%ﬁzwLTJmLﬂugULLUUﬁLLamﬁq
03AUsENOUYRBYRITEULAWIENEUME 4 dau Ao Uaderind nszuiunis nandn uas
foyatioundu nanmundoudaununid 2.1 n1sinrsansuuuuludnuugiliodwanan
vossruuinTnmsiddadoidrdudiluiunssuiunstasdanssilifonanantuuay
TwaulafudeyateunduananmaeuendauansinisBuiidnvazvosmmdussuy

e
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Ja38190 R A15UaIa981 LN NANAR

A\ 4
A

(Input) (Transformation) (Out put)

ANUANASTINETIARAEVINWEYBILYYE BsIaNsuazmalulad

nanN I tUNsUas Uk Uastladeiin Usnsansauma L duNandn

o

npAuLazeuUszIa Yeyateunduannaninuwinges (Environment feedback)

WHUAINA 2.1 LEn98IAUIENaUYRVBITE UL

fan - vslauazansmuu (Bardo & Hartran. 1982)

nanlagagulunisimunesruszneuvesguuuuiuegiunsfinyritfeanisviiuneg

UsngnisallaiseseslsudidudenldliaonadaiiuingUsya

1.4 dnwnrvasguuuuiln

sUnuUResfidnuae fail

1) sUnuuAIsUsENaUMEeANdNiusdlaseadierendneitudsuinnid
AudUTUSBudunssTIun ag1elsfmuanuduiusdadunseiivsslevilugiwenis
nagULUY

2) Uuuumsthlugnmsiunenaiinuu dsansnsansavaeuldmedoyads
Uszinslneuilonaaousuuuuwdidusngitliaenadosiudoyadaszdng suuuududes
QNEALEN

3) sUnuuArsesUeslATsa SR NduTUSIBanaNaveaFesiidnwldede
ToLau

4) gULLUUﬂ'JiL*ﬁJuLﬂ'%"aqﬁaiumsa%'mmmﬁmwaaﬂ (Concept) lvisl uazns
as1epuduiusvesiuny sl %qazLﬂuﬂwsLﬁuaqﬁmmi (Body of Knowledge) Tuidaafi

ANAIANEN

5) suuuuluizedle azdudulsiuegiunseuremguflusoniu 9



1.5 aszurunsadiesguuuy

Fliudaauingluuuiaueesls wwuesdndls wielildesls uagddlatuesuieusingnisel
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nsasaguuuufe nsmnueuluiminnesdesduiusiuegadussuu e

ayls maenauilidtedunveslslug 9 1adne ANd (Keeves. 1988) lanaiifisnszuiunis

Y

a9l UURILKUY N 2.2 fall

wluviend nMyin eI N1p) A5 19PN USTEIIeFUS VoLEUD
(Concepts) (Measurement) (Variables) (Relating variables) (Proposition)
luvied AsIUNe 1luyiF AUFIRUS
(Concepts) h (Prediction) (Concepts) seNINetoLaue

P Y
LNUATNN 2.2 LLammzmumiai’NgULLUU

ﬁuﬂzﬁﬂ/\lﬁ (Keeves. 1988)

d1u LandULazALAS (Mescon & Khedouri. 1985) lalauadunaun1sasng
sUwuulIdell Jusiusiulamn (Problem formulation) ielwsineglsfedymanuiase du
Wau3ULu (Model construction) afiun1snasainnissiusindagminisadieguuuusios
13 TngUszasAlasiuYaInsasauarIndnvaanNfneIn1svesNanantaya
arsauandndunararsidefealdanslunisadiwaranuaulavesilddemszdn
Ny & A [y 1% PN Ny ] '
susuuiianldieguaslidunseuivveslddoyansiusiuuienadveunnseslalusening
ATINNTT AueRdsiinisliamdinALan I nANTaNNTANAIE 1 HaEYIINNMANIYINS
2E9ATIATA AITHNTITUTEIUAAZ AN TUIAILLUTUTIURENIT2IRTEIY auadsindalys
Tatranndilugduvuivgainuasilioadaaiaudinseainsaninseunguimuvsel
fiauunnsedludiudslatng Tunismaaeuguuuy (Testing the model) Waas1aguuuy
& v a = ¢ a . A v )~
@sudInIsnaaaulaefinnsandadaunsmiuaniun1salase (Valid) susuuiadiemnd
Y a U a = | ¥ U a ddn( [ ! -] ¥
anulnafesiuauIsRsivnnsizashiglinsdndulanvuldgenndonisilulduay
AIsRnsantemNdIsavesnsuidymmenasiinisilunaasddiiioiSsufisuinuanis
i lUldvilniinsusuussaanmlunisufiinuegislsnismaasddll 2 dnvuzhannass
dauna (Retrospective evaluation) lngldfudeyalusinuaznisnaasslduiinasly

U20u (Pretest) Tun15unlUlY (Implementation) BaNIUN1INAFBUKEIAITANUTONL
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illdliAnaudusawselifisuuuulafidudeauysalaunitagldsueuailauasiinng
ilulduassunisimunuudgdliviuats (Model up dating) usihasdinisunguuuululd
ag13UszauNadnia winasinisiauUsuleUszendliinunzsauduainatouenuas
aeluingusvasdvesesAnsuazanunisaliunnsenuesdng
NNSANYINTLUIUNTATNFURUY aqU'jwmﬁﬁmsﬁmum%umauﬁ%’mLf\]uL‘ﬁa

29 v @ U =) [
%IMLMUOQEIQWW%‘U"QUU ‘ﬂﬁyﬂ/ﬂ LLu’JVI’NLLm%Mi@‘WWU’]EULLUU

1.6 msWagluuY

ﬁm%’umsﬁmmgﬂLLUUﬁuLﬁuﬁﬁ’umauﬁéfmei’ﬂLﬁumwiamﬂﬂﬁzmumsa%fm
sUnvumdanlihsvuuululey dadidndnnislandrafansiaunguuuulined

fvld (Keeves. 1988) landafiandnnisegnenine 9 emdunisasiaguuy
17 4 Ysznisfeguuuumisusenauiuimennuduiusediadilasaiawnnniinnuduius
a v ' = a a 9 ) & a ¢
WUFUATILUUTTTUA B819b5ANIUANUTUTE T LAUATILUUSTTUANUAT U e
lngianzegragalunisAnuidelugisiuvesnisimungiuuy gULLUUﬂaﬂ%’LﬁuLLuamﬂu
n1snensalnanaziiaduannsiisukuulanaunsansivaeulanignisdunauasnive
aﬁuaqué”w%%aL%ﬂﬂizﬁﬂﬁlﬁgﬂLLUUﬂ’aiﬁaaizw‘%as‘?ﬂﬁﬁuﬁmdﬂL%awnama%m‘%mﬁﬁﬂm
v o I o & v Y Y a
AatuuenIngukuuaziiuiasasdalunisnensalldudsuuvuaisidlunisesune
Usingnisallasieuazusnainauaud@nng 9 dannaniuiwdisusuuasiuasesile
Tunrsasrsuluirdlnduaznisasnennudunusvaedinustudnuwazlul

Fawaes (Willer) (819d¢lu 21ls wisadah. 2553) na1ainisiaulgusuy
Tneluudseenidu 2 Juneu laun 1) n13a31s (Construct) JUKUY Uag 2) N111AIY
\gansa (Validity) vesguiuy

= . I ] = aov Y] Y
Uy A3azena (Online) lananafisnssuiunmsidemsimuizduuu lagld
1 < 5 % 1 v = v d‘

wiseanidy 2 Jumau lokd 1) N13a51emMsoRauIFULUY Wag 2) NMSNARDUAIINNEINTS
V093U UY

YUNUITD FULYe (2550 : 72 - 79) lavinis3deses “JUnuunsdnnsiing
nailiesluanidugaudnel laedidun153dy 4 Tuneu Al 1) NsATIevikavduas1en
suwuunsAnwsielllesdmiuanugauAnuenyu lnefnwinsgienalsiasuifedn
Hetes 2) nsthdeyannnsfineundnsgiuasdunseyt Weimundunsouvesgueuy
lumsianisfnwideiloswesaatuaaudny 3) msfnwiaumiizausasdululs lag

nauEldgIvIyaIunsAnwsellasluanidugaudne 31w 19 au lagldnaianiside



23

LUUAaTnY Wag 4) N13nTIedeUUTEaNEAINLaTANMINEaNYRIFULUUNTIANSANY
! = Y = A o dy g A (Y o < d"
sailodluanidugaudnwienyuiniauiduludunesun 3 davinduluvasuaiy e
nldlgdrsaanufaiiuresiuinisandugaudnuyiionyuieafuaumuIzaue
99AUTENBUVRIFURUUNTINNITANYIRBLTDY ndInduT simuasiuuunsdansinm
J = 3 A o 49{
fotlasaIneAUsENaUTINRILIYY

WIUNT WIANANG (2550 : 163 - 175) lon1s3deises “JUkuunssuIums
siszinawedlsedauiivimsussananuuld TsaseuwdugululsaSeuussanfnudsin
o w = o & 99 o A av o ) v !
d1tnauanenITUAITNSAnwITUNug I Tagdndun1s3ideidu 5 Juneu laud 1)n1s
AMVUANTBULUIAANEIAUNTEUIUNNT SUUTEaNnl IAENITIATIEN Lena1suazgIuleyani
a § @ = a1 !
dumeiids 2)n1sAnwnszuIumMuUszinalaynsldmusulunssuIuNMTIUUTEIN MU0
anuAnwfidniiunislutagiu lnsaeuauauAniuvesdsiuienisaniufnyiuagses
AeTENsanUAnYINTURAYeUMUIUUITENNN TRT1eienas suuTsinavedlsuseuLag
49U01UANAALTUTDIATHUNATOL AMENTINNITANIUANYT UTEe1UAMLNIIUNIS

= LY o 1 a A a

anuAny 3) N159ATIIFULUUNTEUIUNSIUUTEINUYRAl AT B UTIUS N SIUUTEINLUY
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Reliability

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based

Cronbach's Alpha on Standardized Items N of Items
971 972 25
ltem Statistics

Mean Std. Deviation N
U9l 3.53 1.224 30
V92 3.60 1.102 30
193 3.83 592 30
ok 3.73 944 30
U95 3.87 937 30
U6 3.53 1.137 30
Va7 4.00 788 30
98 3.87 1.008 30
U9 3.73 1.112 30
1910 3.87 860 30
U911 3.50 1.333 30
U912 3.60 1.003 30
U913 3.77 1.006 30
U914 3.70 1.208 30
U915 3.40 1.163 30




Mean Std. Deviation N
U916 3.83 913 30
U917 3.73 980 30
U918 3.57 1.040 30
U919 3.83 1.177 30
U920 3.57 817 30
U921 3.50 974 30
U922 3.57 858 30
U923 3.80 1.126 30
U924 3.33 844 30
U925 3.90 960 30
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